Trenciansky samospravny Kraj
Tlacova sprava

Trencin, 22. september 2017
Objednat’ u lekara sa v TSK mozete uz aj elektronicky. Viac prezradi virtualna recepcia pocas
DOD TSK 2017

Obyvatelia Trencianskeho samospravneho kraja (TSK) sa po novom moéZu bezplatne elektronicky
objednat na vySetrenie u svojho lekéara. Staci im len mobilny telefon, resp. pristup k PC.

Od zaciatku roka 2016 lekari vyuzivaju aplikaciu AMBULANCIA, ktorej neoddelitefnou sucastou je aj
elektronické objednavanie pacientov. ,Elektronické objednanie pacientov je bezplatné. Jedinou
podmienkou je, Ze pacient musi mat' funkcény mobilny telefon, pomocou ktorého je overovana jeho
identita a na ktory dostava spravy o objednavke. Pre objednavanie sa pacient nemusi nikde registrovat,
staci zadat' Cislo svojho mobilného telefonu, pribliZila postup elektrického objednavania sa u lekara
vedica Oddelenia zdravotnictva a humannej farmacie na Urade TSK Elena Stefikova.

Zoznam ambulancii a lekarov s aktivovanym systémom objednavania najdu pacienti na webovom sidle
www.objednatvysetrenie.sk alebo na www.e-vuc.sk. Nasledne si pacient vyberie vyhovujuci termin
a prostrednictvom SMS kodu, ktory mu bude v priebehu niekofkych sekund zaslany na mobilny telefon,
potvrdi objednavku. Der pred vySetrenim pride pacientovi na mobilny telefon SMS pripomienka.
Podobne aj v pripade, ak lekar napriklad zo zdravotnych dévodov zru$i objednavku. ,S radostou
moéZem povedat, Ze systém elektronického objednavania pacientov vyuZivaju vsetky tri nemocnice
v zriadovatelskej pdsobnosti Trencianskeho samospravneho kraja. Sluzbu aktivne vyuZiva v sucasnosti
23 ambulancii. Od spustenia tejto sluzby bolo vytvorenych lekarmi viac ako 22 tisic objednavok.
Vidim v tejto sluzbe velky potenciél, hlavne v jednoduchosti, plynulosti a efektivnosti objednavania sa
pacientov u lekarov,“ uviedol predseda TSK Jaroslav Baska.

Systém elektronického objednania pacientov ponuka rozsiahle moznosti nielen pre pacientov ale aj
lekarov, ktori sa ho rozhodnu vyuzivat. Ambulancie si individualne méZu nacasovat terminy pre kazdy
den v tyzdni, Ci rdzne obdobia pocas roka. Na kazdy termin maju mozZnost nastavit si objednanie
jedného alebo viacerych pacientov. Lekar mé zarovefi moznost zvolit' si rozne druhy vySetrenia na
rozne terminy.

O tom, ako funguje elektronické objednanie, ¢o ponuka pacientom a €o lekdrom, sa mozete dozvediet
v pondelok 2. oktébra 2017 poCas Dna otvorenych dveri Trenéianskeho samospravneho kraja,
kde bude za ucasti zamestnancov Oddelenia zdravotnictva a humannej farmacie otvorena virtualna
recepcia. Jednym z pacientov, ktori sa na vySetrenie objednaju elektronicky priamo cez virtuéinu
recepciu na DOD TSK 2017 bude trenciansky Zzupan Jaroslav BaSka.
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