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SPRÁVU PREDKLADÁ: v zmysle § 19e ods. 1) písmeno d) zákona č. 302/2001 Z. z. 

o samospráve vyšších územných celkov hlavný kontrolór Trenčianskeho samosprávneho 

kraja, K dolnej stanici 7282/20A, Trenčín. 

 

Obsahom správy je prehľad o počtoch, druhoch, spôsobe vybavenia a opodstatnenosti 

podaní agendy petícií a sťažností, údaje o zameraní opodstatnených sťažností a o opatreniach 

prijatých na odstránenie zistených nedostatkov na Úrade Trenčianskeho samosprávneho kraja. 

 

     Správa o vybavovaní sťažností a petícií v podmienkach činnosti  TSK za obdobie             

január – júl 2013 bola vypracovaná v súlade s ustanovením § 23 ods. 1) zákona č. 9/2010 Z. z. 

o sťažnostiach a Zásad postupu pri prijímaní, evidovaní, vybavovaní a kontrole vybavovania 

sťažností fyzických osôb a právnických osôb a postupu pri vybavovaní petícií v podmienkach 

samosprávy Trenčianskeho samosprávneho kraja  

 

     Útvar hlavného kontrolóra TSK vykonal kontrolu v súlade s ustanovením § 19c ods. 1 

zákona č. 302/2001 Z. z. o samospráve vyšších územných celkov a na základe Plánu 

kontrolnej činnosti ÚHK TSK na obdobie  január – jún 2013 schváleného uznesením 

Zastupiteľstva  Trenčianskeho samosprávneho kraja č. 498/2012 zo dňa 19. decembra 2012. 

Kontrola bola zameraná na dodržiavanie zákona č. 9/2010 Z. z. o sťažnostiach a zákona          

č. 112/2010 Z. z., ktorým sa mení a dopĺňa zákon č. 85/1990 Zb. o petičnom práve v znení 

zákona č.242/1998 Z. z.  na Úrade TSK za obdobie od 01. 01. 2013 do 30. 06. 2013. 

 

1. Kontrola vnútorných  smerníc a ich súlad s vyššími právnymi 

normami. 
 

Ku kontrole bola predložená vnútorná smernica TSK „Zásady postupu pri prijímaní, 

evidovaní, vybavovaní a kontrole vybavovania sťažností fyzických osôb a právnických osôb 

a postupu pri vybavovaní petícií v podmienkach samosprávy Trenčianskeho samosprávneho 

kraja (ďalej len „zásady“), ktoré upravujú postup jednotlivých organizačných útvarov 

Trenčianskeho samosprávneho kraja (ďalej len „TSK“)  pri prijímaní, evidovaní, vybavovaní 

a kontrole vybavovania podaných sťažností a petícií fyzických a právnických osôb podľa 

zákona č. 9/2010 Z. z. o sťažnostiach (ďalej len „zákon o sťažnostiach“) a zákona č. 85/1990 

Zb. o petičnom práve v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o petičnom práve“).  

Zásady boli podpísané predsedom Trenčianskeho samosprávneho kraja a nadobudli účinnosť 

dňom 01. 08. 2010.  

 

2. Kontrola prijímania, evidovania, vybavovania sťažností. 
 

Ku kontrole bola predložená  Evidencia sťažností TSK, ktorá obsahovala číslo sťažnosti, 

dátum doručenia  a zapísania sťažnosti, sťažovateľa, označenie osoby ktorej sťažnosť 

smeruje, predmet sťažnosti, komu bola sťažnosť pridelená/odstúpená,  výsledok, opatrenie pre 

nápravu, dátum správy sťažovateľovi o vybavení a poznámky.   

 

     V kontrolovanom období  od 01. 06. do 30. 06. 2013 bolo na Úrade TSK zaevidovaných 

24 sťažností v Evidencii sťažností (od ST/01/2013 do ST/24/2013).  
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Špecifikácia prešetrených a  postúpených sťažností úradu TSK v období  

od 01. 01. 2013 do 30. 06. 2013: 

 

 4 sťažnosti boli postúpených Útvaru hlavného kontrolóra Trenčianskeho samosprávneho 

kraja, 

 1 sťažnosť hlavnému kontrolórovi TSK, 

 2 sťažnosti postúpené riaditeľovi Úradu TSK,  

 1 sťažnosť postúpená odboru zdravotníctva a humánnej pomoci,  

 3 sťažnosť postúpená odboru sociálnej pomoci, 

 6 sťažnosti bolo v zmysle § 6 ods.1 a)  a § 5 ods. 7 zákona č. 9/2010 Z. z. o sťažnostiach 

odložené, 

 6 sťažností  bolo odstúpených príslušným úradom na vybavenie, 

 1 posúdená ako podnet v zmysle zákona č.9/2010 Z. z. o sťažnostiach. 

 

Z uvedených sťažností, ktoré boli riešené na Úrade TSK bolo:  

 4 sťažností vybavených s výsledkom ako neopodstatnené, 

 3 sťažnosti boli  vybavené ako opodstatnené, 

 3 sťažností sú v štádiu riešenia 

 

 

 

ST/01/2013 zo dňa 30. 01. 2013 podaná p.Marcelou a p.Milošom Kellenbergovcov, Diviacka 

Nová Ves č.10 bola postúpená z  MV SR - Obvodný úrad Trenčín na Úrad Trenčianskeho 

samosprávneho kraja, v časti týkajúcej sa postupu konania  Centra sociálnych služieb –

DOMINO, Veterná č.11, Prievidza. Predmetom sťažnosti je neoprávnené obohacovanie sa 

CSS Domino.  

Sťažnosť bola postúpená odboru sociálnej pomoci  TSK,  ktorá bola prešetrená v dňoch       

04. 02. a 16. 02. 2013. Výsledok  vybavenia sťažnosti bol ukončený Zápisnicou o prešetrení 

sťažnosti zo dňa 05. 02. 2013 a zaslaním oznámenia o vybavení sťažnosti dňa 05. 02. 2013.  

Sťažnosť bola neopodstatnená. 

 

ST/02/2013 zo dňa 04. 02. 2013 podaná Ing.A.Lukáčovou vo veci nečinnosti TSK pri riešení 

sťažností  - metodické usmernenie osvetových zariadení  vo vzťahu k odmeňovaniu  členov  

odborných porôt  podanej sťažovateľkou. 
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Sťažnosti I.polrok 2013

neopodstatnené (4) opodstatnené (3) v lehote vybavenia (3)
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Podaná sťažnosť bola postúpená Útvaru hlavného kontrolóra TSK. Sťažnosť bola prešetrená 

dňa 11. 02. 2013. Výsledok z prešetrenia sťažnosti bol ukončený Zápisnicou zo dňa 14. 02. 

2013 a zaslaním Oznámenia o prešetrení podania dňa 11. 02. 2013.  

Sťažnosť bola neopodstatnená. 

 

ST/03/2013 zo dňa 05. 02. 2013  podaná p. Ľ. Harčárovou, Ul.Nováckeho 389/4, Prievidza 

971 01 na Mariánsku školu v Prievidzi. Predmetom sťažnosti  je nespokojnosť s prístupom 

Základnej školy Mariánska ul. 554/19, Prievidza a nesprávny prístup správania sa k dcére. 

Vzhľadom na predmet danej sťažnosti  bola sťažnosť dňa 05.02.2013  v súlade s § 9 zákona  

č. 9/2010 Z. z. o sťažnostiach  postúpená Mestskému úradu mesta Prievidza ako orgánu 

verejnej správy príslušnému na jej vybavenie. 

 

ST/04/2013 zo dňa 07.02.2013 podaná  p. E.Hrevúšovou, CSS  Domov Bzince pod Javorinou 

vo veci konania  zamestnankyne organizácie. V zmysle zákona o sťažnostiach bola sťažnosť 

dňa 14. 02. 2013 postúpená Ing.E.Hanáčkovej  - riaditeľke CSS Bzince pod Javorinou. Dňa 

27. 02. 2013 bolo zaslané  vyjadrenie sa k sťažnosti od riaditeľky CSS Domov Javorina. 

 

ST/05/2013 zo dňa 28. 02. 2013  podaná Mgr.Ľ.Gregorovou, Puškinova 805/25, 018 51 Nová 

Dubnica na výkon inej špecializovanej zdravotnej starostlivosti. Sťažnosť bola posúdená ako 

podanie  v súlade s § 3 ods.1 písm. a) zákona č.9/2010 Z. z. o sťažnostiach v znení zákona 

č.289/2012 Z. z.. Predmetné podanie bolo posudzované ako žiadosť o nápravu smerujúcu 

k poskytovateľovi zdravotnej starostlivosti. Podanie bolo dňa  07. 03. 2013 postúpené 

neurologickej ambulancii Trenčín, MUDr.O.Vrankovej, Trenčín. Dňa 15. 03. 2013 bolo 

zaslané  vyjadrenie sa k sťažnosti a prijaté opatrenia na nápravu. 

 

ST/06/2013 zo dňa 15. 03. 2013 podaná (rodina bývalého klienta) na zariadenie Centrum 

sociálnych služieb JUH, Liptovská 10, Trenčín, ktorý poukazuje na vulgárne 

a neprofesionálne  správanie sa zo strany zamestnancov, ktorí majú zabezpečovať pre 

pacientov opatrovateľskú starostlivosť. Sťažnosť bola odložená v zmysle v zmysle § 6 ods.1 

a) a § 5 ods. 2 zákona č.9/2010 Z. z. o sťažnostiach. Anonymné podanie bolo odstúpené  z 

Úradu pre dohľad nad zdravotnou starostlivosťou pob.Trenčín a Inšpektorátom práce Trenčín. 

Podnet bol postúpený Ing.T.Pavláskovej riaditeľke CSS JUH. Dňa 02. 04. 2013 bolo zaslané 

vyjadrenie sa k riešeniu podnetu.  

 

ST/07/2013  zo dňa 25. 03. 2013 podaná Mgr. M. Kapušom, A. Sládkoviča 683/156, Beluša 

vo veci neoprávnených zásahov do práva na ochranu osobnosti  a stanovisko k emailovému 

nariadeniu Mgr.E.Behrovej – vedúcej odboru sociálnej pomoci TSK. Sťažnosť bola dňa      

02. 04. 2013 postúpená riaditeľovi úradu Ing.V.Buzalkovi.  I. časť sťažnosti vo veci žiadosti 

od upustenia od neoprávnených zásahov do práva  na ochranu osobnosti bola neopodstatnená 

a II. Časť sťažnosti, ktorej predmetom  bolo stanovisko k emailovému nariadeniu  od vedúcej 

odboru sociálnej pomoci bola opodstatnená. Sťažnosť bola ukončená Zápisnicou   zo dňa 17. 

05. 2013 a zaslaním stanoviska o vybavení dňa 17. 05. 2013. 

 

ST/08/2013 zo dňa 25. 03. 2013 podaná zamestnancami CSS JUH, Liptovská 10 Trenčín na 

nevhodné správanie klienta P.Černeka a žiadosť o jeho premiestnenie. Predmetné podanie nie 

je sťažnosťou, pretože nie je podaním podľa § 3 ods.1 zákona č.9/2010 Z. z. o sťažnostiach 

v znení zákona č.289/2012 Z. z.. Sťažnosť bola postúpená riaditeľke CSS Juh na prešetrenie. 
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ST/09/2013 zo dňa 02. 04. 2013 postúpená od Úradu práce, sociálnych vecí a rodiny 

Považská Bystrica ako anonymné podanie. Občania Dolného Lieskova poukazujú na 

problémy  s klientmi CSS Nádej, Dolný Lieskov. V zmysle § 6 ods.1 písm. a) zákona 

č.9/2010 Z. z. o sťažnostiach sa sťažnosť odkladá z dôvodu, že  neobsahovala náležitosti 

podľa § 5 ods. 2 zákona č.9/2010 Z. z. o sťažnostiach meno, priezvisko, adresu prechodného 

alebo trvalého pobytu sťažovateľa. Organizácii CSS – Nádej bol dňa  08. 04. 2013 zaslaný 

podnet na prešetrenie jednotlivých skutočností. Dňa 26. 04. 2013 bolo doručené stanovisko k 

podnetu od CSS Nádej. 

 

ST/10/2013 zo dňa 04. 04. 2013 p.P.Weingartom vo veci nevhodnej prístupovej cesty 

pacientov do geriatrickej ambulancie Trenčín Radegast. Sťažnosť bola postúpená dňa 09. 04. 

2013 Regionálnemu úradu verejného zdravotníctva so sídlom v Trenčíne. Kópia sťažnosti 

bola zaslaná na vedomie mestu Trenčín. 

 

ST/11/2013 zo dňa 09. 04. 2013 podaná Ing.M.Chupáčom , Dolná Súča 61, 913 32 vo veci 

porušenia právnych predpisov  poskytovateľa zdravotnej starostlivosti, Radiologická klinika 

s.r.o.,Trenčín. Sťažnosť bola postúpená na vybavenie odboru zdravotníctva a humánnej 

farmácie. Sťažnosť bola ukončená Zápisnicou o prešetrení sťažnosti  a zaslaním stanoviska 

o vybavení sťažovateľovi dňa 30. 04. 2013. Sťažnosť bola opodstatnená. 

 

ST/12/2013 zo dňa 11. 04. 2013 podaná Mgr.V.Turzovou, riaditeľkou Špecialnej základnej 

školy  na riaditeľku DSS Nosice p. I. Suranovú vo veci nedostatkov činnosti v zariadení. 

Sťažnosť bola postúpená dňa 15. 04. 2013 Útvaru hlavného kontrolóra TSK a riešená 

v súčinnosti s odborom sociálne pomoci TSK. Vybavenie sťažnosti bolo ukončené Zápisnicou 

a zaslaním oznámením o prešetrení dňa 13. 06. 2013. Sťažnosť bola neopodstatnená. 

 

ST/13/2013 zo dňa 29. 04. 2013 podaná Ing.I.Vavrom, Považská 77, 911 01 Trenčín vo veci 

nedostatkov v činnosti a správaní  riaditeľky Ing.T.Pavláskovej v zariadení CSS Juh. 

Sťažovateľ poukazoval na nedostatok a nesprávny postup pri odchode klienta zo zariadenia.  

Dňa 03. 05. 2013 bola postúpená na vybavenie Útvaru hlavného kontrolóra TSK, prešetrená 

dňa 09. 05. 2013 a ukončená Zápisnicou o prešetrení sťažnosti. Oznámenie o prešetrení 

sťažnosti bolo zaslané sťažovateľovi dňa 13. 05. 2013. Sťažnosť bola opodstatnená. Centrum 

sociálnych služieb zaslalo dňa 29. 05. 2013 opatrenie na odstránenie nedostatkov. 

 

ST/14/2013 zo dňa 30. 04. 2013 podaná Agentúrou Sdur,s.r.o. Trenčín na nespokojnosť 

s činnosťou odd. kultúry  Mestského úradu v Ilave. Sťažnosť bola postúpená na priame 

vybavenie ako orgánu verejnej správy mestu Ilava dňa 07.05. 2013. 

 

ST/15/2013 zo dňa 30. 04. 2013 odstúpená ako anonymná sťažnosť zo Štátnej školskej 

inšpekcie v Trenčíne, v ktorej sa poukazuje na údajne nedostatky v Strednej priemyselnej 

škola v Myjave. V zmysle § 6 ods.1 písm. a) zákona č.9/2010 Z. z. o sťažnostiach sa sťažnosť 

odložila z dôvodu, že  neobsahovala náležitosti podľa § 5 ods. 2 zákona č.9/2010 Z. z. 

o sťažnostiach (meno, priezvisko, adresu prechodného alebo trvalého pobytu sťažovateľa). 

Dňa 07. 05. 2013  bol podnet zaslaný na vedomie  SPŠ Myjava.  

 

ST/16/2013 zo dňa 06. 05. 2013 odstúpená z Úradu vlády SR – kancelária predsedu vlády SR. 

Sťažovateľ p. A. Pospiech, Nové mesto nad Váhom poukazuje na zvýšenie mesačného 

poplatku  v CSS Lúč, Pruské. Sťažnosť bola postúpená na vybavenie odboru sociálnej pomoci  
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dňa 13. 05. 2013 a ukončená Zápisnicou o prešetrení sťažnosti  a zaslaním stanoviska 

o vybavení sťažovateľovi dňa 22. 05. 2013. Sťažnosť bola neopodstatnená. 

 

ST/17/2013 zo dňa 09. 05. 2013 podaná p.J.Chrumkom, Prievidza vo veci neopravených 

vyberaných poplatkov v ambulancii MUDr. Z. Škodovej  Mediterna Prievidza, s.r.o. a   

MUDr. V.Elischera, KARDIOPLUS, spol.s.r.o. Prievidza. Sťažnosť bola odložená  podľa § 5 

ods. 7 zákona č.9/2010 Z. z. o sťažnostiach v znení zákona č.289/2012 Z. z. z dôvodu, že 

sťažnosť nebola do piatich pracovných dní potvrdená vlastnoručným podpisom.  

 

ST/18/2013 zo dňa 13. 05. 2013 odstúpená Ministerstvom školstva vedy, výskumu a športu 

SR  vo veci porušovania všeobecne záväzných právnych predpisov riaditeľom Strednej 

odbornej školy, Vansová 32,  Prievidza Mgr. J.Matom.  V zmysle § 6 ods.1 písm. a) zákona 

č.9/2010 Z. z. o sťažnostiach sa sťažnosť odložila z dôvodu, že  neobsahovala náležitosti 

podľa § 5 ods. 2 zákona č.9/2010 Z. z. o sťažnostiach (meno, priezvisko, adresu prechodného 

alebo trvalého pobytu sťažovateľa). 

 

ST/19/2013 zo dňa 15. 05. 2013 podaná p.E.Hrevúšovou klientky CSS Domov Javorina vo 

veci  vo veci konania  zamestnankyne organizácie CSS Domov. Sťažnosť bola posúdená ako 

opakovaná  a postúpená  na priame vybavenie dňa 22. 05. 2013 riaditeľke CSS Domov 

Javorina Ing.E.Hanáčkovej. Riaditeľka organizácie zaslala 03. 06. 2013 odpoveď o prešetrení 

sťažnosti. 

 

ST/20/2013 zo dňa  06. 06. 2013 proti  vybavovaniu sťažnosti  ST/19/2013 podanou               

p. E.Hrevúšovou, CSS  Domov Bzince pod Javorinou. Sťažnosť bol postúpená na prešetrenie 

odboru sociálnej pomoci TSK dňa 11. 06. 2013. Sťažnosť je v štádiu riešenia. 

 

ST/21/2013 zo dňa 11. 06. 2013 podaná Ing. J. Práškovou vo veci nedostatkov v činnosti 

zamestnanca odboru sociálnej pomoci Úradu TSK. Sťažnosť bola postúpená na prešetrenie 

riaditeľovi úradu TSK Ing. V. Buzalkovi. Sťažnosť je v štádiu riešenia. 

 

ST/22/2013 zo dňa 12. 06. 2013 podaná p. A. Hanúskovou, Puškinova 10, Trenčín  na 

riaditeľku CSS Juh  pri postupe vybavovania Žiadosti o zmenu zmluvy o poskytovaní 

sociálnej služby. Sťažnosť bola postúpená na vybavenie Útvaru hlavného kontrolóra TSK   

03. 07. 2013. Sťažnosť je v štádiu riešenia. 

 

ST/23/2013 zo dňa 17. 06. 2013 proti vybaveniu sťažnosti  ST/12/2013 zo dňa                         

11. 04. 20 podaná Mgr.V.Turzovou, riaditeľkou Špecialnej základnej školy  na riaditeľku 

DSS Nosice vo veci nedostatkov činnosti v zariadení. Sťažnosť bola postúpená na prešetrenie 

Hlavnému kontrolórovi TSK  dňa 03. 07. 2013. Sťažnosť je v štádiu riešenia. 

 

ST/24/2013 zo dňa 21. 06. 2013podaná Ing.A.Bezákom, predsedom LAVÍNA Partizánske o. 

z. vo veci porušenia VZN TSK č.10/2005 v znení zmien a doplnkov. Sťažnosť bola odložená  

podľa § 5 ods. 7 zákona č.9/2010 Z. z. o sťažnostiach v znení zákona č.289/2012 Z. z. 

z dôvodu, že sťažnosť nebola do piatich pracovných dní potvrdená vlastnoručným podpisom. 

Uvedené podanie bolo považované ako podnet na prešetrenie  postupu pri vybavovaní 

žiadosti o dotáciu zo dňa 20. 03. 2013 a bolo postúpené na vybavenie finančnému odboru 

Úradu TSK. 
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Kontrolou evidencie bolo zistené:  

 sťažnosti boli chronologicky zaevidované podľa dátumu doručenia v centrálnej evidencii 

sťažností na oddelení právnom a správy majetku TSK, 

 ku každej sťažnosti bol priložený obsah spisu, ktorý špecifikoval jednotlivé doklady 

týkajúce sa sťažnosti, 

 sťažnosti k vybaveniu boli postúpené kompetentnému odboru TSK, orgánu verejnej správy 

alebo riaditeľovi organizácie, 

 všetky sťažnosti boli  vybavené v zákonnej lehote,  obsahovali Zápisnice o prešetrení 

sťažností a Oznámenia o vybavení sťažností a prijaté opatrenia, 

 sťažnosti, ktoré sú v štádiu riešenia sú vybavované v zákonnej lehote v zmysle § 13 zákona 

o sťažnostiach. 

 

V prvom polroku 2013 bolo na Úrade TSK v porovnaní s druhým polrokom 2012, kde bolo 

evidovaných 14 sťažností,  bol zaznamenaný nárast o 10 sťažností. Z toho boli dve opakované 

sťažnosti. Všetky sťažnosti boli vybavené v zákonnej lehote v súlade s platnou legislatívou.   

 
Okrem uvedených sťažnosti boli v I. polroku 2013 prešetrené 4 sťažnosti  z II. polroka 2012: 

 

 ST/20/2012 zo dňa 23. 11. 2012 podaná Ing. Annou Lukáčovou, Jozefa Mistríka 8, 

97401 Banská Bystrica  na metodické usmernenie odborom kultúry Trenčianskeho  

samosprávneho kraja pri odmeňovaní členov odborných porôt súťaží kultúrnymi 

a osvetovými zariadeniami. Sťažnosť bola postúpená  riaditeľovi Úradu TSK. Výsledok  

vybavenia sťažnosti bol ukončený Zápisnicou o prešetrení sťažnosti a zaslaním oznámenia 

o vybavení sťažnosti dňa 23. 01. 2013.  

Sťažnosť bola považovaná za neopodstatnenú. 

 

 ST/21/2012 zo dňa 27. 11. 2012 podaná p. Jankou Gáborovou, Centrum 2, 97/65, 018 

41 Dubnica nad Váhom na zamestnávateľa Trenčianske múzeum v Trenčíne. Predmetom 

sťažnosti je postup riaditeľky organizácie  pri zaradení do platovej triedy a nedodržanie 

zákona o sťažnostiach. Sťažnosť bola postúpená na Útvar hlavného kontrolóra TSK. 

Výsledok  vybavenia sťažnosti bol ukončený Zápisnicou o prešetrení sťažnosti dňa 09. 01. 

2013 a zaslaním oznámenia o vybavení sťažnosti dňa 14. 01. 2013.  

Sťažnosť bola považovaná za neopodstatnenú. 

 

 ST/22/2012 zo dňa 30. 11. 2012 podaná sťažovateľmi Mgr. Milanom Vrankom, Ing. 

Jánom Antalom,  Ing. Annou Jahodkovou a Ing. Gabrielou Mokrou na Mgr. Petra Bulíka, 

riaditeľa  SOŠ J.Ribaya, Partizánska cesta 76, Bánovce nad Bebravou. Predmetom sťažnosti 

bolo konanie (manipulácia) riaditeľa pri voľbách zástupcov pedagogických zamestnancov do 

rady školy.  Sťažnosť bola postúpená na prešetrenie Útvaru hlavného kontrolóra TSK dňa 05. 

12. 2012. Výsledok  vybavenia sťažnosti bol ukončený Zápisnicou o prešetrení sťažnosti zo 

dňa 11. 01. 2013 a zaslaním oznámenia o vybavení sťažnosti dňa 28. 01. 2013.  

Sťažnosť bola považovaná za neopodstatnenú. 

 

ST/23/2012 zo dňa 17. 12. 2012 podaná klientkou CSS, Liptovská 10, Trenčín p. Emíliou 

Hruboňovou, Trenčín na riaditeľku CSS Ing. Teresu Pavláskovú. Sťažovateľka  poukazovala 

na správanie riaditeľky voči klientom CSS. Sťažnosť bola postúpená na Útvar hlavného 

kontrolóra TSK. Výsledok  vybavenia sťažnosti bol ukončený Zápisnicou o prešetrení 

sťažnosti a zaslaním oznámenia o vybavení sťažnosti dňa 15. 01. 2013. 
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Sťažnosť bola považovaná za opodstatnenú.  Súčasťou spisu sú  zaslané opatrenia od 

riaditeľky CSS Juh na postup predpisovania sanitiek pre klientov zariadenia CSS Juh. 

 

 ST/24/2012 zo dňa  18. 12. 2012 podaná sťažovateľkou Mgr. Martou Múdrou, 

Lalovská ulica 807/58, Nováky  na Mgr. Jána Matova  riaditeľa SOŠ Vansová Prievidza. 

Predmetom sťažnosti je konanie riaditeľa vo veci platových nárokov žiadateľa. Sťažnosť bola 

postúpená na Útvar hlavného kontrolóra TSK. 

Výsledok  vybavenia sťažnosti bol ukončený Zápisnicou o prešetrení sťažnosti a zaslaním 

oznámenia o vybavení sťažnosti dňa 25. 01. 2013. 

Sťažnosť bola považovaná za opodstatnenú. 

 

3. Kontrola prijímania, evidovania, vybavovania  petícií. 
 

Ku kontrole prijímania, evidovania a vybavovania petícií  bola predložená Evidencia petícií. 

Petície boli chronologicky zaevidované podľa dátumu doručenia v centrálnej evidencii 

sťažností na oddelení právnom a správy majetku TSK.  Ku každej petícii bol priložený obsah 

spisu, ktorý špecifikoval jednotlivé doklady týkajúce sa petície. Všetky petície boli  vybavené 

v zákonnej lehote. 

 

V kontrolovanom období od 01. 01. 2013 do 30. 06. 2013 boli prijaté 4 petície: 

 PE/1/2013 Petičného výboru v zastúpení styku s orgánom vybavujúcim petíciu  

p.Terezou Karakovou, Zemianske Kostoľany bola prijatá na odbor právny a správy majetku 

dňa 14. 01. 2013. Predmetom petície bolo nedostatočne poskytovanie služieb  zdravotnej 

starostlivosti všeobecného lekára MUDr. I.Šišku v obvode  Zemianske Kostoľany. Dňa       

16. 01. 2013 bola postúpená na odbor zdravotníctva a humánnej farmácie.  

Odbor zdravotníctva a humánnej farmácie preveril dodržiavanie  ordinačných hodín  zo strany  

spoločnosti MEDUR, s.r.o. a zistil nedodržiavanie schválených ordinačných hodín  

v ambulancii všeobecného lekára  pre dospelých. Za tieto nedostatky bola uložená spoločnosti 

sankcia  v zmysle platných právny predpisov na úseku zdravotníctva. 

Vybavenie petície bolo ukončené a zaslané oznámením o vybavení dňa 11. 02. 2013.  

 

   PE/2/2013 zo dňa 22. 01. 2013 od Občanov obce Skýcov vo veci urýchlenia začatia 

prác na oprave cesty  II/511 v úseku Skýcov - Veľké Uherce. Petícia bola postúpená z Úradu 

Nitrianskeho samosprávneho kraja z dôvodu, že  vlastníkom cesty  II/511 je Trenčiansky 

samosprávny kraj  v zmysle  § 3d ods.2 zákona  č.135/1961 Zb. o pozemných komunikáciách. 

Petícia bola postúpená odboru dopravy dňa 23. 01. 2013.  Výsledok z prešetrenia petície bol  

neopodstatnený a ukončený  Zápisnicou  a Oznámením o vybavení dňa 29. 01. 2013.  

 

 PE/3/2013 zo dňa 07. 03. 2013 od obce Vaďovce v zastúpení starostkou obce 

predsedníčkou petičného úradu p.A.Tukovou vo veci opravy štátnej cesty 5818/III v úseku 

Stará Turá – Vaďovce. Petícia bola postúpená odboru dopravy dňa 13. 03. 2013.  Výsledok 

z prešetrenia petície bol opodstatnený. Riešenie petície bolo ukončené Zápisnicou zo  dňa 03. 

04. 2013 a oznámenie o vybavení zaslané dňa 08. 04. 2013.   Na základe opodstatnenosti  

Správa ciest Trenčianskeho samosprávneho kraja osadila dočasné riešenie  vzniknutej situácie  

v predmetnom úseku a to zvisle dopravné značenej  v zmysle platnej legislatívy. 

 

 PE/4/2013 zo dňa 12. 03. 2013 od všeobecných lekárov okresu Ilava vo veci  

dodržiavania nariadenia Ministerstva zdravotníctva vo vzťahu k vykonávaniu odberov 

materiálu, vykonávaniu aplikácie injekčnej liečby  a vypisovania žiadaniek  na vyšetrenia.  
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Dňa 14. 03. 2013 bola postúpená na odbor zdravotníctva a humánnej farmácie. Výsledok 

z prešetrenia petície bol opodstatnený a odbor zdravotníctva zaslal poskytovateľom 

špecializovanej ambulantnej zdravotnej starostlivosti v okrese Ilava dňa 26. 04. 2013 

upozornenie na dodržiavanie §§ 2 a 4 zákona č.576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti. 

 

Petície boli chronologicky zaevidované podľa dátumu doručenia v centrálnej evidencii 

sťažností na oddelení právnom a správy majetku TSK.  Ku každej petícii bol priložený obsah 

spisu, ktorý špecifikoval jednotlivé doklady týkajúce sa petície. Všetky petície boli  vybavené 

v zákonnej lehote. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Kontrola plnenia prijatých opatrení na nápravu 
 

Pri kontrole prijímania a vybavovania sťažností a petícií v predchádzajúcom kontrolnom 

období boli prijaté opatrenia na nápravu nedostatkov pri prešetrovaní a vybavovaní sťažností 

a petícií, ktoré boli písomné oznámené Úradu TSK. 

 
     Trenčín,  23.  júla 2013 

 

 

 

 

                                                                                 Ing. Richard HORVÁTH 

              hlavný kontrolór  

                                                                         Trenčianskeho samosprávneho kraja 

 

1%

3%

Petície I.polrok 2013
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