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Ptirucka best practice vychazi ze vzdélavacich workshopl realizovanych v rdmci projektu
»Spoluprdce kraji na rozvoji zaméstnanci”. Prirucka obsahuje odborné poznatky a
informace vyplyvajici z obsahu workshopu, diskusi a rozhovor(i mezi ucastniky. Pfedevsim je
vSak prehledem dobré praxe, ktery bude slouZit jako voditko pro implementaci zadoucich
zmén v organizacich.

Pticka best practice je uréena véem organizacim zfizovanym obéma partnerskymi kraji.

V oblasti Projektového fizeni byly realizovany vzdélavaci workshopy na témata:
- Mimorozpoctové zdroje (PPP projekty, dotace): realizace 05/2010, 06/2010
- Projektové fizeni: realizace 11/2010, 01/2011

Workshopy byly navrzeny tak, aby si Ucastnici mohli co nejvice vyménovat zkusenosti s
danou tématikou, vést o tématech diskusi, pracovat ve skupinach na feseni pfripadovych
studii. To vie bylo doplnéno odbornym pohledem lektora, ktery zde vystupoval v roli
moderatora a facilitdtora rizenych diskusi.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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I. MIMOROZPOCTOVE ZDROJE - PPP projekty

A. TEORETICKY RAMEC

PPP - Public Private Partnership je partnerstvi vefejného a soukromého sektoru za ucelem
realizace projektll pro verejnou sféru. Verejny sektor tak oproti tradicni metodé zpracovani
projektd vyuziva vyhod soukromého sektoru, jeho schopnosti a zdroju.

V praxi to obvykle znamena, Ze urcitou verejnou investici nebo sluzbu nebuduje, neposkytuje
nebo neprovozuje pfimo verejny sektor, ale soukromy sektor (soukroma spolecnost nebo
skupina spolecnosti). Po smluvené dobé poté prejde provozovany projekt do rukou
vefejného sektoru. Verejny sektor tak vystupuje v PPP projektech predevsim jako manazer a
kontrolor soukromych dodavatel(.

Projekty obecné

Z hlediska dtvodu pro realizaci Ize vSechny projekty obecné rozdélit do dvou kategorii:

= Oblasti, ve kterych standardné zajistuje siuzby = Oblasti, ve kterych sluzby standardné vefejny
verejny sektor - je to od néj otekavano sektor nezajistuje
Doprava a Infrastruktura
Zdravotnictvi a sociaini sluzby
Vzdétavani

* Administrativaa provoz budov ve viastnictvi
verejneho sektoru

Primysiové zony

Odpadové hospodarstvi
Vodnl hospodarstvi

Zajimavé jsou pro verejny sektor zejména ty projekty, u kterych Ize budouci cash-flow naplnit
jinymi nez vlastnimi zdroji financovani.

Priority a cile rozvoje
Verejny sektor asto nema financ¢ni prostfedky na pokryti vSech investi¢nich akci. Proto je
vhodné sestavit strategicky plan a jednotlivym akcim pfifadit priority. V Uvahu je nutno brat
nékolik faktor(:

=  Strategicky plan rozvoje

= Zivotnost a stav stavajicich zafizeni

= Ndrodni strategické rozvojové plany a rozvojové plany vysSich Uzemné

samospravnych celk(
= Subjektivni faktory (pfedvolebni sliby, aktualni poptavku ob¢and...)

Pfifazeni téchto priorit by mélo probihat za pomoci kvalitativniho (nefinan¢niho) hodnoceni.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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Na zakladé vystupl ztohoto rozdéleni je nutné se zamyslet nad samotnou financni
proveditelnosti jednotlivych akci.

Tedy poloZit si otazky:
= Mame nato?
=  Budeme nato mit?

Financovdni projektu

ZpUsobu financovani projektl je vice. Pri posuzovani vhodnosti konkrétniho z nich by mély
byt zvazeny jejich vyhody a nevyhody, a zdroven rizika z nich vyplyvajici.

Jedna se predevsim o nasledujici zplsoby:

= Rozpoctové financovani (z rozpoctu organizace)

= Dotace - harodni, EU

= Obligace — financovani za pomoci emise dluhopist

» Uvér - financovéni za pomoci standardnich Gvérovych nastrojd

= PPP - vyuZiti modelu partnerstvi vefejného a soukromého sektoru

= Najem/ leasing/ prodej — soukromy partner poridi sluzbu a vefejny sektor za ni zaplati

Jednotlivé zpusoby Ize mezi sebou kombinovat.

Projektovy barometr ke zpisobim financovani

vystavbu na vystavbu
Jakykoli Slozity projekt
projekt Soukromy

Rozpocetna

vystavbu
Jednoduchy
projekt

zajem/

politicka
prijatelnost

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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PPP projekty - diivody pro zvoleni této formy financovadni

= PPP optimalizuje fizeni rizik — rizika jsou alokovdna (pfenesena) na sektor, ktery je
nejlépe zpusobily k jejich oSetreni

= Soukromy sektor nabizi:
o Efektivni realizaci projektu
o Financni zdroje k investicim
o Odpovédnost za realizaci a provoz projektu

= Vefejny sektor nabizi:
o Legislativni zajisténi projektu
o Koordinaci projektu
o Financni zdroje k uhradé investic

Srovndni PPP projektu a projektu realizovaného tradic¢nim zpisobem

Projekty realizované tradi¢nim zplsobem maji obvykle ¢asovy skluz a dochazi béhem nich
k ptekroceni planovaného rozpoctu.

Pti realizaci PPP projekt( k témto nezadoucim jevim dochazi s mensi frekvenci.

Tradi¢ni zpracovani projektu PPP projekt
Platby P proj Platby proj
.
h

Pfekroten|

nakladll

Zadna
platba
verejnym
sektorem
pied

Ocekavané A zapoéetim

naklady § provozovani Platby 2a vyuZivani
na realizaci 2 projekty

projektu s

Pekroeni provoznich nakladd
Platby za dostupnost
I—_— >
0 5 10 15 Roky O 5 10 15 20 Roky
Faze vystavby Féaze provozu a udriby Féaze vystavby Faze provozu

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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Verejné investovdni — legislativni pohled
= Zakon €. 137/ 2006 Sh., o verejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisu

= Zdakon €. 139/ 2006 Sb., o koncesnich smlouvach a koncesnim fizeni (koncesni zakon),
ve znéni pozdéjsich predpish

VEREJNE INVESTOVANI

Klasické
Verejne zakazky Koncesni
smlouvy

zZvz

KZ

Prubéh PPP projektu

PPP projekty jsou standardné zpracovavany v rdmci nasledujicich projektovych fazi:

Identifikace
prileZitosti

‘

©
=
@©
i
o
b
o
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osti

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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1. faze — Identifikace pfileZitosti

|dentifikovat prileZitosti, pfi kterych muzZe verejny sektor vyuzit potencialu
soukromeho sektoru
Definovat potieby, které Ize ieSit realizaci PPP

Urc€it sou¢asné a budouci pozadavky a stanovit, pro které z nich je PPP
skutecné vhodné

Sestavit projektovy tym na strané vefejného sektoru

Vymezeni poZadovanych sluzeb
Struéna charakteristika uvazovaného projektu
Projektovy tym na strané vefejneho sektoru

2. faze — Koncesni projekt (studie proveditelnosti) — vybér nejvhodné;jsi varianty

Navrhnout moZznosti realizace projektu — urovneé reseni

Zjistit zajem moZnych partnert ze soukromého sektoru o piipadnou
realizaci projektu za urcitych podminek

Zjistit moznosti financovani

Srovnat varianty realizace klasickou formou navy3enou o rizika a formou
PPP, ovérit Value for Money (Hodnotu za penize)

Koncesni projekt

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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3. faze — pfiprava vybérového fizeni

Zjistit zajem moznych partner ze soukromého sektoru o pfipadnou
realizaci projektu za urCitych podminek

Prokonzultovat tento navrh se zainteresovanymi stranami ze soukromeého
sektoru

Pripravit vybérove fizeni v€etné zadavaci €i koncesni dokumentace

Zadavaci Ci koncesni dokumentace a souvisejici dokumenty

4. faze — vybér soukromého partnera

Vybérove fizeni standardné probiha v nasledujicich bodech:

Diskuse s ucastniky z uzsiho vybéru nad jednotlivymi problémy spojené
S projektem:

Poskytované sluzby

Terminy

Naklady

Alokace rizik
Hodnoceni jednaotlivych firem zuéastnénych ve vybérovém Fizeni

Vybér partnera, jehoz nabidka pfinasi nejvyssi hodnotu za penize

Seznam mozZnych partnerl ze soukromého sektoru (long-list)

UZ§i vyb&r mozZnych partnert ze soukromého sektoru (short-list)

Vyjednavani s spole€nostmi z uzsiho vybéru o podminkach realizace projektu
Hodnoceni zuCastnénych spole€nosti

Nejvhodnéjsi partner ze soukromeého sektoru pro realizaci PPP

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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5. faze — Uzavieni smluv

.

Podepsat koncesni smlouvu piesné definujici relevantni podminky
spoluprace meziverejnym sektorem a vybranym partnerem ze
soukromeho sektoru

Podepsana koncesni smlouva

Pozor: souvisejici smlouvy v€etné smluv o0 subdodavce a finanéni
dokumentace

6. faze — Realizace projektu

Implementovat projekt na zakladé smluvnich podminek
Pro fungovani PPP projektu je nutne na obou stranach dodrzet
nasledujici zavazky
Na strané verejného sektoru:
Objem a v&asnost plateb za dodavanou sluzbu
Na strané soukromého partnera:
Terminy dodavek sluZzeb
Objem a kvalitu poZadovanych sluzeb

Fungujici PPP projekt

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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7. faze — Monitoring vykonnosti

Zabezpedit efektivni fungovani PPP po celou dobu stanovenou ve
smlouve

Operativné pfijimat kroky vedouci k odstranéni pfipadnych nedostatkud
Nejdulezitéjsi oblasti monitoringu jsou:
Monitoring pInéni ze strany soukromeho partnera a fizeni rizik projektu
Objem a kvalita poskytovanych sluzeb
DodrZovani harmonogramu a rozpoc&tu projektu

VyuZivani sluZzeb ze strany vefejného sektoru pfipadné vefejnosti

Pravidelny reporting ze strany soukromého partnera
Navrhy napravnych opatifeni

8. faze — Ukonceni projektu

Celkové zhodnotit vysledky implementace projektu
Doporucit dalsi postup
Normalizovat zkuSenosti ziskane beéhem implementace projektu

Zaverecnazprava o projektu
Specifikace dalsiho postupu

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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9. faze — Koncesni projekt (studie proveditelnosti)

Hlavnim cilem koncesniho projektu je doporudit vhodny zplsob realizace projektu.
Koncesni projekt byva feSen v nasledujicich krocich:

Strategicky ramec Mavrh a hodnoceni Finanéni model Testovani hodnoty Doporuceni fedeni a
projektu variant fedeni preferované varianty za penize (PPP, dalsich kroku

nebo vefena

zakéazka?)

Pravni
variant feSeni

definovani hlavnich kritérii, kterd projekt ovliviiuji a zvazeni
strategické vhodnosti projektu zejména s ohledem na:

= soucasnou situaci v odvétvi

= trendy

= dotéené skupiny

= politickou situaci

Strategicky ramec
projektu

Navrh a hodnoceni Projektovy tym navrhne varianty feSeni projektu s ohledem na
variant feseni moznosti vystavby, provozu apod.

Na zakladé kritérii stanovenych ve strategickém ramci projektu
jsou jednotlivé varianty zhodnoceny a je vybrana ta, ktera
dosahne nejlepsiho hodnoceni.

Muze byt provedeno pro ziskani pohledu soukromého sektoru na
posuzovany projekt. U¢astni se ho napf:
= banky a potencidlni partnefi
= provozovatelé a stavebni firmy
Vysledkem jsou relevantni podkladovd data pro sestaveni
finanéniho modelu:
= preferovand délka projektu/ Gvéru
= naklady na financovani
= ocekavana vynosnost vloZzeného kapitalu
= predpokladané Uspory spojené s provozem soukromym partnerem.

Z testovani trhu vyplyva, zda jsou relevantni subjekty pfipraveny se daného projektu
ucastnit.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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Finan¢ni model je excelovy model, ktery pro kazdy rok Zivotnosti
projektu (napf. 25 + 2) modeluje naklady, vynosy, rizika projektu.
Veskeré hodnoty jsou modelovany v dvou variantdch PPP a
tradi¢ni verejné zakazce. Sumy nominalnich a redlnych hodnot
nakladd a vynosi obou variant jsou porovnany, aby byla

prokazana uspora v pripadé realizace variantou PPP (Valu efor Money).

Tzv. ,Hodnota za penize“ (Value for Money) je optimalni
kombinace celozivotnich naklad(i projektu a kvality, pficemz takovy
projekt nemusi byt vidy nejlevnéjsi, ale vidy ekonomicky
nejvyhodnéjsi. Vyrazny vliv na hodnotu za penize maji zejména
rizika, ktera jsou vramci PPP projektu prenesena na soukromy

sektor.

Prdvni vstupy do koncesniho projektu
Otdazky souvisejici s poskytovanim sluzeb a provadénim dila

Otazky souvisejici s nakladanim s majetkem
= Redeni vlastnickych otazek
= |dentifikace nemovitosti
= Revize nabyvacich titult
= Omezeni prdvy tfetich osob (vécna bfemena, ndjemni vztahy)
= Soudni ¢i spravni fizeni tykajici se predmétnych nemovitosti
= Pravni omezeni v oblasti Uzemniho planovani a stavebniho fizeni
= Posouzeni vlivu pfipadného upadku soukromého partnera

Nastin ¢asového harmonogramu véetné vybérového fizeni
Otazky pravnich dopadu pfi ukonceni koncesni smlouvy

Otazka verejné podpory

Druhy vybérovych Fizeni pro PPP projekty
Oteviené fizeni dle § 27 ZVZ
Jednaci fizeni s uverejnénim dle ZvVZ

Soutézni dialog dle § 35 7VZ
Koncesni fizeni dle §4 a nasl. KZ

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu

spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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Vyvoj PPP na mezindrodnim trhu

m Nejvice rozvinuta oblast PPP m Nejvice rozvinuta oblast PPP

Finsko =Silniéni koncese (stinové mytné) Portugalsko “Letisté
=Skolstvi a vzdélavani =Silniéni koncese (stinové mytneé)
Francie =Dalnini koncese (mytne) Spanélsko =Dalniéni koncese (mytne)
~Vodohospodaiske koncese =Lokalni silniéni koncese (stinove mytne)
Recko =Koncese silnic (mytné) Japonsko =Zdravotnictvi
“Vefejna hromadna doprava =Ubytovaci zafizeni
T
=Doprava na lokalni urowvni
Irsko =Doprava Australie =Silnice (Melbourne)
=\/zdélavani =Nemocnice (Victoria & NSW)
“Vodohospodarstvi =Vézenstvi (Victoria & W. Australia]
=Nakladanis odpady
Italie =Nemocnice Jihoafricka republika -Vézerstvi
=Doprava “Vodohospodafstvi
=Nakladanis odpady =Zdravotnictvi
Nizozemi  =Vodohospodarstvi “Vzdélavani

=Zelezniéni rychlodrahy

Realizace PPP projekti ve Velké Britdanii, kde je PPP nejvice rozvinuto (rozdéleni podle oblasti)

Ostatni

Zivotni prostredi 208 Doprava
Vézenstvi 20,
Zaméstnanost

a socialni projekty 4%

Vzdélavani | 6%

8%

Skotska sprava

Zdravotnictvi
Obrana

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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B. BEST PRACTICE Z DISKUSi A SKUPINOVYCH ULOH

V priibéhu vzdélavaciho workshopu Ucastnici zaujaté naslouchali pro vétsinu z nich novému
zpUsobu realizace projektl. Doptdvali se lektorli na informace, ovérovali si spravnost jejich
pochopeni a uvazovali nad aplikovatelnosti do podminek jejich organizaci.

U&astnici obou krajd byli v priib&hu vzdélavacich workshop(i zapojovani do spole¢nych
diskusi a brainstormingl a vyménili si informace a zkuSenosti, které mohou byt pro ostatni
kolegy inspirujici a ndpomocné.

Oblast skolstvi

» mnohé skoly nemaji problém v tom, Ze by chtéli stavit nové budovy, spiSe maji malo
déti, takze maji problém opacny — nevyuZité prostory,

» pokud skola sidli v historické budové, je casto velky problém s uklidem a také
s vysokymi naklady na provoz,

» 1 skola neni schopna PPP projekt zabezpedit (financné ani kapacitné), idealni by bylo
spojeni nékolika podobnych zafizeni (napf. véechny ZUS) a pak by to bylo vyhodné,

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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» 2 uklizecky, které jsou zaméstnany v 1 Skole, jsou schopny uklidit i 5 Skol, takze
v pfipadé spojeni nékolika zafizeni v ramci PPP projektu by Skoly uSetfily mzdové
naklady,

» také bychom mohli prostfednictvim PPP projektu postavit multifunkéni hfisté, kde by
byl prostor pro vSechny mozné sporty i naptiklad koleckové brusle apod. Provoz by
zajistoval partner v ramci PPP

Oblast zdravotnictvi

» V Trenéiankem samospravném kraji
by PPP projektem mohl byt zajistén
yurgentni pfijem v nemocnicich”; to
je vproblém, slaba stranka — byva
chaos a urcité by vse Slo fresit
efektivnéji. Formou PPP by 3lo
externé fresit veSkerou logistiku —
pfesun pacientl, organizace pfijmu,

» v détském centru a obecné jinde by
takto Slo resit zajisténi uklidl, udrzbara, jidelen, kuchyni, Skolnik( apod. — vsichni tito
lidé tam nemusi byt stale a mohli by zvladnout i dalsi zafizeni; vSe by mohlo byt
zajisténo zcela externé — partner PPP projektu by zajistoval veskery tento provoz a
bylo by na ném, jak to co nejekonomictéji a nejefektivnéji zabezpecit,

» v Krajské nemocnici Pardubice byl zamér formou PPP projektu postavit pradelnu,
kuchyn apod. Projekt byl pfipravovan v dobé, kdy nemocnice byla prispévkovou
organizaci, pak nastala zména ve vladé a nemocnice se stala a.s. Najednou nemohl
kraj rucit za informace ani finance, za které byl zavazan ve smlouvé a cely projekt
spadl. Kdyby totiz kraj dale rucil za nemocnici jako a.s. vytvarel by verejnou podporu
a tim by zvySoval konkurenceschopnost nemocnice oproti ostatnim v kraji, coZz neni
mozné. Projektova zamér PPP byl ale velmi dobry.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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Oblast kultury

» v Trenciné, ackoliv je to krajské mésto, nemame divadlo; PPP projektem bychom ho
mohli postavit a nechat provozovat partnera, ktery by si uroval program a akce,
které se tam budou konat. Je ale pravda, Ze u takového projektu by zdastupce
verejného sektoru (napfr. kraj) chtél zaruku, Ze v tom objektu bude néjaky divadelni
soubor, ktery bude hrat divadlo (aby si zarucil, Ze se tam budou skute¢né hrat
pfedstaveni a Ze to partner nevyuzije z90% na néco Uplné jiného — toto muze
omezovat fazi hledani PPP partnera),

» PPP projektem je feSena vystavba ,Kulturniho a univerzitniho centra Zlin“

navrzeného Evou lJifiénou; mésto Zlin postavi budovy za podpory dotace EU a
provozovatelem centra bude partner PPP.

Princip vztahli v ramci PPP

SPV
zadavatel Ilspecial purpose e0ccccccee banka
vehicle"
stavebni firma provozovatel investor
(fond)

== Koncesni smlouva
eesecce ydrova smlouva

Subdodavatelska smlouva

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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Il. MIMOROZPOCTOVE ZDROJE — Dotace (narodni, evropské)

A. TEORETICKY RAMEC

Dotace
,Forma nendvratného poskytnuti uréittho mnozstvi financnich prostifedkd subjektu
z verejnych (ale i soukromych) zdroja.”

Ndarodni dotace

» Urad vlady

= Ministerstva a OSS

» Ustfedni organy statni spravy
* Grantova agentura CR

» Akademie véd CR

= Kraje
= Obce

= Vysoké skoly
= Neziskové organizace
= Nadace, nadaéni fondy

Evropské dotace v letech 2007 — 2013

Pro Ceskou republiku je na obdobi 2007 — 2013 uréeno cca 750 mld. K& ze strukturdlnich
fond(l EU, v¢etné narodniho spolufinancovéni cca 850 mld. K¢. DalSich cca 100 mid. K¢ je
mozné Cerpat v ramci Spole¢né zemédélské politiky.

Hlavni podporované oblasti:

= Doprava a dopravni infrastruktura
= Regiondlni rozvoj

= Zivotni prostiedi

=  Prlmysl a podnikani

= Rozvoj lidskych zdrojd a vzdélavani
= Socidlni integrace

= Cestovniruch

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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Fondy Evropské unie

Dosazeni vybranych cil( politiky EU je vefejné podporovano (dotovdno) prostfednictvim
fonda.

Strukturalni fondy

= ESF  Evropsky socidlni fond
(European Social Fund)

= ERDF Evropsky fond regiondlniho rozvoje
(European Regional Development Fund)

= CF Fond soudrznosti
(Cohesion Fund)

Spolec¢nd zemédélska politika

= EAFRD Evropsky zemédélsky fond pro rozvoj venkova
(European Agricultural Fund for Rural Development)

EFF Evropsky rybarsky fond
(European Fisheries Fund)
Zdkladni terminologie

Operacni programy

Finanéni prostfedky EU jsou rozdéleny do tzv. Operacnich program(, které v souladu
s prioritami EU definuji ¢lenské staty. Kaidy Operacni program ma své priority, které
podporuje a pridélenou castku, kterou mlze rozdélit. Operacnich programd pro
programovaci obdobi 2007 — 2013 je celkem 24 a schvaluje je Evropska komise.

Programy podpory

Operacni programy jsou rozdéleny na prioritni osy, které se dale déli na jednotlivé oblasti
podpory.

Dotacni titul
Dotacni titul je termin oznacujici konkrétni nabidku dotace ze strany poskytovatele dotace,

kterou Ize pouzit pro financovani konkrétniho projektového zaméru.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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Uzemni vymezeni podpory
Dotace je vidy sméfovana za konkrétnim ucelem do jasné vymezené cilové lokality.

NUTS = Nomenklatura evropskych statistickych Uzemnich jednotek (Nomenclature des
Unités Territoriales Statistiqus).

NUTS I (Stat—1)

NUTS Il (regiony soudrznosti — 8)

NUTS 1l (kraje — 14)

NUTS IV (okresy — 76 + 15 prazskych obvodu)
NUTS V (obce — 6 249)

Region soudrznosti (NUTS II) Kraj (NUTS Ill)
Praha Hlavni mésto Praha
Stiedni Cechy Stiedocesky kraj
Jihozapad Jihocesky kraj
Plzensky kraj
Severozapad Karlovarsky kraj
Ustecky kraj
Severovychod Liberecky kraj

Kralovéhradecky kraj

Pardubicky kraj

Jihovychod Vysocina
Jihomoravsky kraj

Stfedni Morava Olomoucky kraj
Zlinsky kraj

Moravskoslezsko Moravskoslezsky kraj

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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Mésta a obce

= Pocet obyvatel
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= Pocet ekvivalentnich obyvatel

Podnikatelé

SPOLOCNE BEZ HRANIC

<

|
e e M Zlinsky kraj

TRENCIANSKY
SAMOSPRAVNY

K+R+A+J

= Status MSP dl doporuceni Komise 2003/361/ES ze dne 6. Kvétna 2003 o definici
mikropodnik(, malych a stfednich podniku, OJ L 124, 20. 5. 2003, str. 36.

Kategorie podniku Prepocteny pocet Rocni obrat Aktivita
zaméstnancl
Stredni 50-249 méné nez 50 mil. EUR | méné nez 43 mil. EUR
Maly 10-49 méné nez 10 mil. EUR | méné nez 10 mil. EUR
drobny 0-9 méné nez 2 mil. EUR méné nez 2 mil. EUR

Cile dotacni politiky Evropské unie

Cil 1 — Konvergence

Podpora regiond s HDP mensim nez 75% priméru EU.

Cil 2 — Regionalni konkurenceschopnost a zaméstnanost

Podpora regiont s HDP vy$sim nez 75% praméru EU.

Cil 3 — Evropska uzemni spoluprace

Podpora dalsi integrace clenskych statll EU spolupraci na preshrani¢ni, mezindrodni a

meziregionalni drovni.

Spolec¢nd zemédélska politika

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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Cil 1 — Konvergence

= OP Podnikani a inovace

= OP Vyzkum a vyvoj pro inovace

= QP Lidské zdroje a zaméstnanost
= OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost
* OP Zivotni prostiedi

= QOP Doprava

= |ntegrovany operacni program

= OP Technickd pomoc

= Regionalni operacni programy
ROP Stfedni Cechy

ROP lJihozapad

ROP Severozapad

ROP Severovychod

ROP Jihovychod

ROP Stfedni Morava

ROP Moravskoslezsko

O O O O 0O O O

Operacni program lidské zdroje a zaméstnanost

Operacni program lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ)
Prioritni osa 1 — Adaptabilita

Prioritni osa 2 — Aktivni politiky na trhu prace

Prioritni osa 3 — Socidlni integrace a rovné pfileZitosti
Prioritni osa 4 — Vefejna sprava a verfejné sluzby
Prioritni osa 5 — Mezinarodni spoluprace

Prioritni osa 6 — Technickd pomoc

= Tvorba vzdéldvacich programu pro zaméstnance véetné pripravy podnikovych lektor(
a instruktoru

= Projekty na uplatiovdni pruznych forem organizace prdce (job sparing, prace
z domova, job station, zkracené uvazky)

= \/yvoj, inovace a zavadéni vzdélavacich program( s dlirazem na vyuziti ICT (eLearning)

= Projekty na wvytvareni novych a vyhrazenych pracovnich mist obsazovanych
nezaméstnanymi

= Projekty na podporu verejné prospésnych praci

= Rekvalifikaéni, motivacni a aktivizacni programy pro socidlné vylou¢ené skupiny na
trhu prace

= Projekty vzdélavani pfi pfipravé na konkrétni pozice nebo pfi zméné pozice

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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Operacni program Vzdéldvadni pro konkurenceschopnost

Operacni program Vzdélavdni pro konkurenceschopnost (OP VK)
Prioritni osa 1 — Po¢atecni vzdélavani

Prioritni osa 2 — Tercialni vzdélavani, vyzkum a vyvoj

Prioritni osa 3 — DalSi vzdélavani

Prioritni osa 4 — Technickd pomoc

Podpora tvorby a rozvoje $kolnich vzdélavacich programd (zS, SS)

Rozvoj podnikatelskych znalosti, schopnosti a dovednosti studentli pocatecniho
vzdélavani

ZvySovani urovné a dopadu vyzkumu a vyvoje

Podpora vytvareni kvalitnich tyma vyzkumu a vyvoje véetné zlepSeni podminek pro
vyzkum a vyvoj

Budovani partnerstvi a siti

Staze student(, doktorandu, pedagogli a védeckych pracovnikid v podnicich
Spoluprace podnikd se vzdélavacimi organizacemi — priprava a realizace dalsiho
profesniho vzdélavani zaméstnancu

Spoluprace a partnerstvi mezi podniky — sdileni prikladl dobré praxe v oblasti RLZ
(konference, partnerstvi, vyména zkuSenosti, staze mezi podniky navzajem, atd.)
Podpora modernich forem fizeni a rozvoje lidskych zdroji — napf. Investors in People
— snizovani fluktuace a nemocnosti, zvySeni produktivity a efektivity.

Operacni program Zivotni prostfedi

Operaéni program Zivotni prosttedi (OP ZP)

Prioritni osa 1 — ZlepSovani vodohospodarské infrastruktury
a snizovani rizika povodni

Prioritni osa 2 — ZlepSovani kvality ovzdusi a sniZovani emisi
Prioritni osa 3 — Udrzitelné vyuzivani zdrojl energie
Prioritni osa 4 — Zkvalitnéni nakladani sodpady a
odstranovani starych ekologickych zatézi

Prioritni osa 5 — Omezovani prdmyslového znecisténi a
environmentalnich rizik

Prioritni osa 6 — ZlepSovani stavu prirody a krajiny

Prioritni osa 7 — Rozvoj infrastruktury pro environmentalni
vzdélavani, poradenstvi, osvétu

Prioritni osa 8 — Technickad pomoc financovana z FS

Prioritni osa 9 - Technickd pomoc financovand z ERDF

Snizeni zne&isténi z komunalnich zdroj (COV, kanalizace)
Systémy pro fizeni ochrany pred povodnémi
Modernizace rozvodu centralniho zasobovani teplem,

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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Vystavba novych a rekonstrukce stavajicich zafizeni vyuZivajicich OZE pro vyrobu
elektfiny, tepla a kombinovanou vyrobu elektfiny a tepla

= Realizace Uspor energie a vyuZiti odpadniho tepla (napf. zateplovani verejnych
budov)

= |ntegrované systémy nakladani s odpady

= Obnova krajinnych struktur

= Podpora regenerace urbanizované krajiny

= Zabezpeceni infrastruktury ekologického poradenstvi

= Tvorba studijnich materiald a pomucek ekologické vychovy

= Zfizovani naucnych stezek apod.

Regiondlni operacni programy

Kazdd uzemni jednotka NUTS Il ma svlj Regionalni operaéni program. Celkem 7 ROP na
uzemi Ceské republiky.

V ramci verejného sektoru je uréen pro obce na 500 obyvatel, kraje a organizace zfizované
témito subjekty.

Vétsinou je vyrazny previs poptavky nad nabidkou — jsou podporovany projekty s vysokou
pfidanou hodnotou.

Tri zakladni priority:

Rozvoj dopravni infrastruktury

Rozvoj mést a obci — obéanska vybavenost
Cestovni ruch

Regionalni operacni program Stredni Morava
Prioritni osa 1 — Doprava
Prioritni osa 2 — Integrovany rozvoj a obnova regionu
Prioritni osa 3 — Cestovni ruch
Prioritni osa 4 — Technicka pomoc

= Modernizace, rekonstrukce a vystavba silnic Il. a lll. tfidy

= Budovaniintegrovanych dopravnich systém

= Rozvoj infrastruktury pro cyklistickou dopravu se zamérenim na zvySeni bezpecnosti
provozu

= Vzdéldvaci infrastruktura — materské, zakladni a stfedni Skoly

= |nfrastruktura pro poskytovani socidlnich sluzeb

= Infrastruktura pro poskytovani zdravotni pécée

= |nfrastruktura pro poskytovani zajmovych a volnocéasovych aktivit, véetné kulturnich,
sportovnich a multifunkénich zafizeni

= Podpora kongresové, lazenské, méstské, kulturni turistiky, cykloturistiky

= Podpora revitalizace kulturné historickych a technickych pamatek

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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Integrovany operacni program

Integrovany operacni program
Prioritni osa 1 — Modernizace verejné spravy
Prioritni osa 2 — ZvysSeni kvality a dostupnosti vefejnych sluzeb
Prioritni osa 3 — Narodni podpora uzemniho rozvoje
Prioritni osa 4 — Technickd pomoc

= Revitalizace sidlist — investice do rekonstrukci sidliStniho celku (panelové sidlisté ve
vybranych méstech), ekologické a energeticky efektivni sanace panelovych domd,
Upravy sidlistniho prostoru — napf. zeleni, parkové Upravy, chodniky, predzahradky,
lavicky, zlepSeni Zivotného prostfedi, opravy, rekonstrukce technického vybaveni
domu

= Rozvoj vefejné spravy — kraje /obce mohou Cerpat dotace na vystavbu datovych siti,
digitalizaci datovych zdrojd, rozvoj a vyuzZiti GIS, rozvoj a propagaci regiondlnich a
mistnich sluzeb informacni spole¢nosti

= Tvorba a dualizace Uzemnich planu

= Revitalizace pamatek — revitalizace pamatek se statutem (NKP) Narodni kulturni
pamatka a pamatek UNESCO

Operacni program Vyzkum a vyvoj pro inovace

Operacni program vyzkum a vyvoj
Prioritni osa 1 — Rozvoj kapacit vyzkumu a vyvoje
Prioritni osa 2 — Rozvoj kapacit pro spolupraci vefejného
sektoru se soukromym ve vyzkumu a vyvoji
Prioritni osa 3 — Posilovani kapacit vysokych Skol pro tercidlni
vzdélavani
Prioritni osa 4 — Technickd pomoc

= Rekonstrukce a rozsifeni kapacit — obnova laboratofi a jejich vybaveni moderni
pristrojovou technikou

= \lystavba, rekonstrukce a rozsSifeni kapacit vyzkumu a vyvoje a jejich vybaveni
moderni pfistrojovou technikou

= Rekonstrukce a rozsifeni kapacit VaV ve verejném sektoru, ktery povede ke vzniku
spin-off firem a dlouhodobé spolupraci verejného sektoru s témito firmami

= Rekonstrukce a rozsifeni kapacit vyuzitelnych pro tercialni vzdélavani

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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Operacni program Doprava

Operacni program Doprava
Prioritni osa 1 — Modernizace Zeleznicni sité TEN-T
Prioritni osa 2 — Vystavba a modernizace dalnicni a silni¢ni sité
TEN-T
Prioritni osa 3 — Modernizace Zelezniéni sité mimo sit TEN-T
Prioritni osa 4 — Modernizace silnic . tfidy mimo TEN-T
Prioritni osa 5 — Modernizace a rozvoj praiského metra a
systému fizeni silniéni dopravy v hl. m. Praha
Prioritni osa 6 — Podpora multimodalni nakladni prepravy a
rozvoj vnitrozemské vodni dopravy
Prioritni osa 7 — Technickd pomoc
Prioritni osa 8 — Technicka pomoc

=  Modernizace Zeleznicni sité
=  Modernizace dalnicni a silni¢ni sité
= Rozvoj prazského metra

Operacni program Podnikdni a inovace

Operacni program Podnikani a inovace
Prioritni osa 1 — Vznik firem
Prioritni osa 2 — Rozvoj firem
Prioritni osa 3 — Efektivni energie
Prioritni osa 4 — Inovace
Prioritni osa 5 — Prostfedi pro podnikani a inovace
Prioritni osa 6 — Sluzby pro rozvoj podnikani
Prioritni osa 7 — Technickd pomoc

Cil 2 — Regiondlni konkurenceschopnost a zaméstnanost

=  OP Praha — Konkurenceschopnost
o Prioritni osa 1 - Dostupnost prostredi
o Prioritni osa 2 — Inovace a podnikani
o Prioritni osa - Technicka pomoc

= OP Praha — Adaptabilita
o Prioritni osa 1 —Podpora rozvoje znalostni ekonomiky
o Prioritni osa 2 - Podpora vstupu na trh prace
o Prioritni osa 3 — Technicka pomoc

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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Cil 3 — Evropska uzemni spoluprdce

Pfeshranicni spoluprace

©)

@)
@)
@)
@)

OP preshraniéni spoluprace Bavorsko - CR
OP preshraniéni spoluprace Sasko — CR

OP preshraniéni spoluprace Rakousko - CR
OP preshraniéni spoluprace Slovensko — CR
OP preshraniéni spoluprace Polsko — CR

Nadndrodni spoluprace

o

OP nadnarodni spoluprace

Meziregionadlni spoluprace
o OP meziregionalni spoluprace

Preshranicni spoluprace je operacni program vhodny pro verejné subjekty — kraje, obce.

Vétsinou jsou podporovany neinvesticni projekty - Fond mikroprojektl (do 20 000 EUR)

Infrastuktura a sluzby spojené s podnikanim a inovacemi

Cestovni ruch, kultura a ekonomika volného ¢asu

Spoluprdce v oblasti rozvoje lidskych hzdrojd, trh prace, vzdélavani a kvalifikace
v pohranici

Prevence zdravotnich a socialnich rizik, socidlni integrace

Doprava a regionalni dostupnost

Zivotni prostiedi, pfiroda, nakladani s vodou, odpady, systémy obnovitelné energie,
prevence rizik

Spolecnd zemédélska politika

OP rozvoje venkova Ceské republiky

©)
©)
©)

©)
©)

Prioritni osa 1 — ZlepsSeni Konkurenceschopnosti zemédélstvi a lesnictvi

Prioritni osa 2 — ZlepSovani Zivotniho prostiredi a krajiny

Prioritni osa 3 — Kvalita Zivota ve venkovskych oblastech a diverzifikace
hospodarstvi venkova

Prioritni osa 4 — Leader

Prioritni osa 5 — technicka pomoc

OP rybarstvi

o Prioritni osa 1 — Akvakultura

o Prioritni osa 2 — Opatieni ve spoleéném zajmu
o Prioritni osa 3 — Technicka pomoc

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu

spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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B. BEST PRACTICE Z DISKUSi A SKUPINOVYCH ULOH

Ucastnici obou krajd maji zkuSenosti srealizaci projektd financovanych nebo
spolufinancovanych z prostfedkdi SF EU. Neéktefi zastupci organizaci Zlinského i
Trencianskeho samosprdvneho kraja dokonce vyuzivaji téchto mimorozpoctovych zdroju
velmi intenzivné a jejich zkuSenosti vyznamné pfrispély k pfenosu best practice mezi
Ucastniky a obohatili pribéh workshopu a jeho pfinos.

Pfidanou hodnotou byl i fakt, Ze se na workshopu setkaly partnerské organizace, které
vzajemné spolupracuji vramci projektd OP Preshrani¢ni spoluprace a bylo tedy mozno
nazorné deklarovat vyhody a uskali téchto projektd, prinosy, pribéh, vzajemnou komunikaci
apod.

V prabéhu vzdélavaciho workshopu ucastnici zaujaté naslouchali, zapojovali se do diskusi,
sdileli své zkuSenosti zrealizaci projektd a wuvaZovali nad projektovymi zameéry
realizovatelnymi v podminkdch jejich organizaci.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.



PROGRAM EUROPSKA UNIA

CEZHRANIENEJ EUROPSKY FOND X ]

SPOLUPRACE REGIONALNEHO ROZVOJA s e =
2007 SLOVENSKA REPUBLIKA BILE - BIELE .. ZIHISky kral

2013 CESKA REPUBLIKA SPOLOGNE BEZ HRANIC A

ZkusSenosti s mimorozpoctovymi zdroji financovadni projekti

Zlinsky kraj

Oblast skolstvi

» OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost — nékolik projektd
> grantové projekty MSMT (napf. prevence)

» nadace

» grantové projekty kraje

» OP Véda a vyzkum (umélecko-priimyslové skoly)

» OP Preshranicni spoluprace — projekt ve spolupraci s Trenéianskou univerzitou

Oblast kultury m

» OP véda a vyzkum

» Visegrandsky fond

> Grantové projekty MSMT

> Grantové projekty Ministerstva kultury CR
» OP Preshranicni spoluprace

» OP Mezinarodni spoluprace

> Granty firem — CEZ, Ceské lesy apod.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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Trenciansky samospravny kraj
Oblast kultury
» prevainé dotace Ministerstva kultury SR — cca 60 projekt(
» fondy EU vyuZivaji zejména na investi¢ni zaméry — zachovani kulturnich pamatek,
rekonstrukce stavajicich budov apod.
Oblast zdravotnictvi

» OP Vzdélavani (zejména projekty zamérené na rozsifeni a prohloubeni kvalifikace
lékarl),

> OP Zivotné prostredie (rekonstrukce kotelen apod. v nemocnicich)

> OP Zdravotnictvo

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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Ucastnici se v pribéhu workshopu shodli na nékolika skutecnostech, které jsou pfi tvorbé a
realizaci projekt( nejduleZitéjsi:

>

>

mit napad

mit nadseni

nechat si prliilbézné zasilat novinky, newslettry s informacemi o vyzvach ze SF EU

mit kontakty

pfi zpracovavani projektové zZadosti chodit konzultovat - to byva v této fazi velmi
dilezité, protoze se tam jednak uvedete, zapamatuji si vas i vas projektovy zamér a
zajistite si soulad aktivit projektu s vyzvou

dobfe zpracovat zadost — nechat nékoho nezavislého ji precist, jestli je srozumitelna

u investic¢nich projektl si nechat zpracovat oponentsky posudek k projektové Zadosti
— nezdvislé oko narazi na to, co Vy po 20. ¢teni uz nevidite

Zkusenosti se sponzoringem jako dalsim mimorozpoctovym zdrojem financovdni

>

>

nemusi jit jen o velké sumy
nemusi jit jen o penize

dobré a velmi vyhodné je vyuzivat bezplatnych sluzeb od firem, které Vam timto
zplGsobem budou délat sponzora

mozné pfiklady sponzoringu formou poskytovani sluzeb - doprava, terénni Upravy,
reklamni a jiny tisk apod.

sponzofi jsou pristupnéjsi, pokud akci, kterou potrebujete financovat s jejich pomoci,
poradate ve spolupraci s néjakou renomovanou firmou, partnerem — my takto
spolupracujeme napf. s Akademii véd CR, s rdiznymi védeckymi a vyzkumnymi Ustavy
CR apod. a na tyto akce se sponzofi hledaji snaze, protoze vidi, e akce mda hodnotu a
smysl

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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Priklady projekti realizovanych v ramci OP Preshranicni spoluprdce (partnefi Zlinsky a
Trenciansky samosprdvny kraj)

Tradice lidovych palenic na moravsko-slovenském pomezi

Projekt se vénuje predstaveni tradice podomacké vyroby destilatd na moravsko-slovenském
pomezi. Spoluprace probiha bez problém(, zasadni je bezproblémova komunikace mezi
obéma partnery.

Mezi aktivity projektu patfi:
» vybudovani muzei lidovych palenic (ukazka paleni, naradi, vybaveni palenic)
» realizace vystav (Dny slivovice)
» vydani knih a DVD o paleni slivovice apod.

Cesty remesel a kulturnich tradic

Hlavnim cilem projektu je zachovani kulturnich tradic zlinského a trencianského regionu v
oblasti muzejnictvi, kultury a tradi¢nich femesel. Realizace projektu prestavuje zasadni
prilezitost rozvoje vzajemnych vztaht, spoluprace v posileni odbytu tradi¢nich femesel,
podpore tradic a ekonomické stability obou region( prostrednictvim nabidky turisticky
zajimavého a nového produktu. Vyrobci v obou obcich, stejné jako i organizované kulturni
akce maiji obtizny pristup k propagaci, co zna¢né omezuje jejich moznosti.

Mezi aktivity projektu patfi:

muzeum keramiky

stezka keramikd

folklorni festivaly

vystavy propagace femesel a partnerskych obci

YV VYV

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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IIl. PROJEKTOVE RIZENI

A. TEORETICKY RAMEC

OBECNE O PROJEKTOVEM RiZENiI

Zijeme ve spole¢nosti, ve které se zména stava realitou. ,Zména fidi organizaci”. Organizace
jsou stavény pred velké promény - zvétSovadni nebo zmensSovani, adaptace na novou
technologii, rychld potfeba novych produktl a sluZzeb, nové trhy a zdkaznické segmenty,
nova firemni kultura... Tyto ,,vyzvy“ se nedaji fesit standardnim zplisobem, a proto se mnoho
organizaci obraci k principdim a nastrojam projektového fizeni.

Mnoho organizaci potvrzuje, Ze jim Fizeni projektd pfinasi celou fadu vyhod, napfiklad:

e Lepsi kontrolu nad finan¢nimi, materidlnimi a lidskymi zdroji (lepsi prihlednost
systémU a procest)

ZlepSeni vztah( se zakazniky, klienty

Zkraceni dob nezbytnych pro vyvoj novych produktl a sluzeb

Snizeni naklad( a vyssi ziskové marze

Vyssi kvalitu a zvySenou spolehlivost

ZlepSeni produktivity

Zvyseni pracovni moralky a lepsi vnitfni koordinaci firmy

CO MUZE BYT PROBLEMATICKE PRI PROJKETOVEM RiZENi?

e Specifické pozadavky ,zdkaznika“, ¢asto prichazejici az v prlibéhu realizace

e Organizacni zmény ve spolecnosti v prabéhu projektu (zmény interniho charakteru)

e Rizika projektu a obtizné predvidatelné vnéjsi vlivy (zmény externiho prostiedi
spolecnosti ¢i v oborovém okoli)

e Zmény v technologii

e DalsSi zmény (socio-ekonomického, legislativniho, ekologického,....... charakteru

e TYTO faktory vétsinou negativné ovlivni TERMIN dokonéeni projektu a jeho finalni
CENU

NUTNOST strategické analyzy pred i v prabéhu
projektu!!!

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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CO JE TO PROJEKT?

1. Tento pojem vychazi z anglosaského pojeti slova , project”, které zahrnuje veskeré ¢innosti
spojené s planovanim a fizenim velkého rozsahu na sebe navazujicich nebo Uzce souvisejicich
operaci.

2. Pod pojmem projekt rozumime ¢asové omezené Usili doprovazené aplikaci znalosti a etod,
jehoz ucelem je preména (ne)materidlnich zdroji/vstup( na soubor jedinecnych produktd,
sluzeb nebo jejich kombinace tak, aby bylo dosazeno vytycenych cil(.

Za projekt nelze naopak povaZzovat periodicky se opakujici ¢innosti, jako napfiklad vedeni
evidence, organizovani rutinni prace, fizeni kazdodennich ukol(, které si nevyzaduiji
planovani dalsich zdrojd apod.

DVE HLAVNi FUNKCE PROJEKTU:

1. Modelovat zménu (cil), budouci stav a
2. Stanovit cestu k dosazeni této zmény (cile).

OBECNE CHARAKTERISTIKY PROJEKTU

1. Ma svij zacatek, konec i ,prabéh”, ktery je planovan.

2. Ma jasné stanoveny cil, o ktery se usiluje a ktery by mél byt S.M.A.R.T.

3. Pfinasi zménu, modeluje budouci stav, kterého ma byt dosazeno.

4. Je souborem ¢Cinnosti, které se vyznacuji unikatnosti, jedinecnosti, s jistou mirou
neopakovatelnosti.

5. Zahrnuje prvky neurcitosti i rizika.

6. M4 docasny charakter, tzn. zdroje (lidské, materidlni i financ¢ni) jsou organizovany a fizeny
vyhradné za ucelem dosazeni projektovych cil(.

7. Ma své etapy a faze tvofrici proces.

8. Vyzaduje sjednoceni Usili a dovednosti nékolika odbornikl/manazerd z rlznych oblasti a
vzajemné propojeni dil¢ich cinnosti takovym zplsobem, Ze bude efektivné dosazen
stanoveny cil.

,» 1ym bez dobrého vedeni ztraci hodnotu i v pripadé, kdy je sloZzen
z odborniku, na slovo vzatych”.

I—r1
2—» 3

CiL PROJEKTU Ceho chceme dosahnout?
De facto jde o naprosto konkrétni a jasné vyjadieni toho, ceho ma byt dosazeno. Kvalita cile
je dana jeho konkrétnosti a dodrzenim principt SMART.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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UCEL PROJEKTU Proc to délame?

Ucel projektu charakterizuje zmény, které nastanou v souvislosti s vystupy projektu. Za téel
projektu nese pfimou odpovédnost zadavatel projektu a je predmétem souhlasu vSech
zUcastnénych stran na projektu.

CINNOSTI A POSTUP RESENI Co a jak budeme délat?

Cinnostmi se rozumi zakladni aktivity (nazvy skupin aktivit), které je tieba vykonat za ucelem
dosazeni vystupl. Jsou uvedeny v chronologickém sledu a mélo by z nich byt zfejmé, co se
bude vykonavat.

ZDROIJE S kym, s ¢im a za kolik?
Mezi zdroje pocitame predevsim ¢leny projektového tymu a finance, ddle pak zdroje
materidlni a informacni.

VYSTUPY Co bude konkrétnim vystupem?
Vystupy se rozumi specifikace toho, co musi byt konkrétné vytvoreno v ramci projektu, aby
bylo dosazeno ucelu projektu (produkt, sluzba, novy proces...). Vystupy se specifikuji
zpravidla jako navrh predmétu doddavky projektu. Za vystupy nese pfimou odpovédnost
projektovy tym (realizator projektu).

MILNIKY Které klicové udalosti nas cekaji?

Casovy plan milniki obsahuje vybrané udalosti projektu, jejich? naplnéni ma rozhodujici
vyznam pro prechod od jedné faze do druhé. Milniky jsou fazeny chronologicky a u kazdého
z nich je uveden predpokladany termin spinéni.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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KATEGORIE PROJEKTU

Podle sloZitosti cile PROJEKTU, obsazZenych ¢innosti, postupl i pouZitych technik, mnoZstvi
zdrojli a nakladl atd., mGzeme rozclenit projekty do tfi hlavnich skupin:

Komplexni projekt (3 a vice let)
Specialni projekt (1 — 3 roky)
Jednoduchy projekt (do 1 roku i kratsi)

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.



PROGRAM EURGPSKA UNIA
CEZHRANIENEJ EUROPSKY FOND X ] -
SPOLUPRACE REGIONALNEHO ROZVOJA z e " b
2007 SLOVENSKA REPUBLIKA BILE - BIELE .. ZIHISky kl'al G
2013 CESKA REPUBLIKA SPOLOCNE BEZ HRANIC SARTALY TRENCIANSKY
s

PROJEKTOVA HIERARCHIE

Vytvari zakladni organizaéni predpoklad k dosazeni projektovych cild. UrCuje vzdjemné
vztahy jejich ¢lend, role, pravomoci a zodpovédnosti.

eJadro tymu — zapisovatel a mluvci, organizator
schiizek a &innosti, odbornik, systematik, inovator,
realizator i

ePfizvani — dal§i odbornici, laici, externisté, dalsi
potenciaini realizatofi ...

. | J

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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PROJEKTOVA Vyjadiuje postaveni jednotlivych aktért projektu v projektové organizadni struktuie.
HIERARCHIE
ZADAVATEL Nekdy se také pouZivd termin sponzor ¢i investor projektu. Jmenuje dozor projektu a
manazera projektu, ddva podnét k vyskoleni manaZert projektl, zadava znéni
projektového tkolu.
PORADNI TYM EXPERTU | Zpravidla externi konzultanti se zkuSenostmi tvorby a fizeni projekti. Mohou to vSak byt
i interni konzultanti k tomuto ticelu specidlné vyskoleni.
DOZOR A Provadi dohled na systematickym pribéhem projektu ve vSech jeho fizich a véas zasahuje
KOORDINATOR pii odchylkdch. Od manaZeri projektl dostdvd pldny aktivit, harmonogramy, stav cerpani
PROJEKTU zdrojti. Soustied'uje checklisty/raporty.
MANAZER PROJEKTU Sestavuje plan projektu, pldn aktivit, termini, milniku a potiebnych zdroji. Jmenuje
vedoucf (garanty) KC, sestavuje projektovy tym, diva podnét k vyskoleni vedoucich KC
a Clent tymu, zadava KC a je zodpovedny za realizaci projektu.
VEDOUCI Sestavuje dil¢i projektovy pldn aktivit KC. Sestavuje projektovy tym. Koucuje ¢leny
PROJEKTOVEHO TYMU | projektového tymu. Zadavi tikoly a je zodpoveédny za realizaci KC.
CLENOVE VyuZivaji tymové a projektové ndstroje pfi feSeni zadaného projektového cile a dkoli z
PROJEKTOVEHO TYMU | ného vyplyvajicich.
JADRO TYMU Stabilnf ¢lenové projektového tymu, ktefi maji pevné stanovené role a zodpovédnosti
béhem celého projektu..
PRIZVANI DalSi odbornici, ktefi mohou ovlivnit priibeh a efektivitu projektovych praci svym
piinosem v podobe znalosti a dovednosti.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu

spravovaného Regionem Bilé Karpaty.




K

BILE - BIELE
KARPATY

SLOVENSKA REPUBLIKA
2013 CESKA REPUBLIKA

PROGRAM = EUROPSKA UNIA
’ :::0:3::;%:5-1 FESI EUROPSKY FOND .
* P REGIONALNEHO ROZVOJA s , .
2007 A0 [ | | ZIHISI'(V kral

SPOLOCNE BEZ HRANIC

PROJEKTOVE RIZEN{ A JEHO ROZPROSTRENI NA CELOU FIRMU (DEKOMPOZICE cil(i na

vSechny projektové Urovné)
CILE
Produktové +

Firma + ostatni potenciidlove Zakaznici

Strategickée
cile projektu

\J

!

Takticke
cile projektu

J

Operaéni
cile projektu

J

Proud zdrojua a
aktivit (politik)

Individualni
cile projektu

ManaZer projektu
+ projektovy tym

Strategické, Taktické a Operativni fizeni

Jednotlivé Urovné fizeni na sebe navazuji. Strategickd uroven urcuje cile a ukoly taktické

i
urovni, kterd je prenasi do uUrovné operativni. Rozdily jsou i v ¢asovych horizontech.

V strategickém fizeni se vétSinou bavime o letech, v operativni Urovni se jedna o dny ci
hodiny.

»Cile jsou pfendseny smérem doll a vysledky jsou predavany zpét smérem nahoru”

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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PLAN PROJEKTU

Ceho a jak se md dosdhnout?

Cile a strategie dosazeni Vécna dekompozice cili Dekompozice organizacni
Popis cili Iprojektu a de'ﬁ.r'lovéni réx?c/ové Strukturovana dekgmpozice Cinnosti v Stl'llktllI’V pr Oi ektu
strategie vedouct k jejich naplnénf projektu
Cile Strategie B | Semam Schéma Strukfura
L.: i t
""""" 1. Etapa Role,
Do 2o 1D o L iy,
S Qo b s 1.1.1 Ukel kdo, vztahy, pravomoci
plsobnost ...
2. Etapa

Plan zdroju a nakladi
Alokace zdroju a rozpocet projektovyich
ndkladi/casoprostor

Matice zodpovédnosti
Stanoveni konkrétni zodpovednosti
Hicastniktm projektu

Casovy plin/harmonogram

Plan zdroju Histogram e T —
. 2 Casové ohodnoceni ¢innosti a definovani

Al 1000KE Ke logickych vazeb (CPA)
B | auto,PC C | CAs Sit'ovy graf

externisté C 2

()

ER s O s PR

Planovani rizik
Identifikace rizikovych uddlosti a ohodnocen

jejich pravdépodobnostniho vyskytu
Plan rizikovych udalosti \ (

Druh | Symptomy | Opatfeni

© Mgr Jon Wavdee Ph Y TEMPA LT Netrava

(el bl

INVESTICNI, PROJEKTOVY ZAMER: (napf. Vystavba bytového domu ve Vaem regionu)

Provedte strategickou pfed-projektovou ANALYZU

Na zéklad& analyzy si stanovte CILE a ramcové STRATEGIE formou 4P
Sestavte navrh projektu na realizaci (AKCNI PLAN, MAPU PROJEKTU)
ODPREZENTUIJTE, prodejte PROJEKT

PwnNPE

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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PROJEKTOVE ZDROJE A JEJICH EFEKTIVNI VYUZIVANI

Zdroje potfebné pro realizaci projektu napt. lidé, material, finance, informace a ostatni
naklady (vybaveni, mistnosti, PC programy, telefony, sluzebni automobily aj.)

. ¢

TECHNIKA A INFORMACE LIDSKE ZDROJE
TECHNOLOGIE

CAS FINANCE

SOFTWARE PRO PODPORU RiZENi PROJEKTU
Techniky planovani projektu délime dle grafického zndzornéni do dvou hlavnich kategorii:

Sitové diagramy - graficky znazornéné aktivity a jejich vazby vytvarejici sit. Mohou se lisit
zplUsobem zobrazeni aktivit a ndvaznosti - uzly a spojnice.

Sloupcové diagramy - k nejzndmé;jsim patfi Ganttlv diagram (Gantt Chart), ktery zobrazuje
aktivity jako sloupecky zleva doprava a jejichz délka odpovida poméru k jejich trvani. Ve
vétsiné softwarovych nastroju jsou doplnény o vazby, které reprezentuji Sipky mezi
aktivitami.

Sitové diagramy
Existuje mnoho druh( sitovych diagrama. Vsechny ovSem nabizeji zakladni vyhodu, jiz je
znazornéni vazeb mezi jednotlivymi ¢innostmi. Podle formy se vytvafri grafy rznych typu.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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Typickym ptikladem je PERT diagram kde aktivity jsou zobrazeny jako obdélniky a vztahy
mezi aktivitami jako spojnice:

@ SureTrak Project Manager - [¥ideo Production Project] = |I:I| x|
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Ganttlv diagram v prostfedi Microsoft Project 2005

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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Procesy jako soucast projektového fizeni

,Stihlé pojeti projektového Fizeni“

HRA S CiSLY

Toto cviceni jsme poutzili, abychom zvyraznili, jak dilezité je mit systém, proces, jestlize
chceme zvySovat pracovni vykon v prabéhu projektu. Abychom byli schopni systém efektivné
vyuZivat, musime nejdfive porozumét jeho jednotlivym fazim. Ukazali jsme si prakticky, Ze
diky zkuSenostem, tréninku a wvyuZiti relevantnich informaci se nase prace mulie stat
efektivnéjsi (mlzeme pracovat lépe). Také jsme si ukazali, Ze pokud se spokojime pouze
s ,néjakym*“ systémem, nebudeme schopni rozlisit odchylky na cesté za stanovenym cilem a
nakonec cile nedosahneme!

Pokud se na proces podivame velmi zjednodusené, mlzeme si jej predstavit jako vélec, do
kterého z jedné strany pfitékaji vstupy, které jsou postupnymi kroky preménovany na
vystupy - vysledky nasi prace.

Pokud se pak ptdme na to, jak efektivné urcité oddéleni pracuje, lze produktivitu snadno
definovat jako pomér vystupu ke vstupu:

PRODUKTIVITA = VYSTUP / VSTUP

Vstupy lze charakterizovat jako investice / polotovary, které je tfeba do procesu zpracovani
vloZit a bez kterych neni mozné vysledny produkt, at uz ve formé zbozi nebo sluzby, ziskat.
Konkrétni vstupy pak mohou byt ve formé investic, polotovaru, lidské prace, pro nas mohou
byt dlleZitym vstupem odpracované hodiny. Vstup...Material/vyrobek...Vystup.

Sled jednotlivych operaci / postupnych krokd, kterymi jsou vstupy preménovany na vysledny
vyrobek vystupy, pak nazyvame proces a jeho vlastni pribéh popisujeme ve formé MAPY
PROCESU.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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KONCEPT SYSTEMU PROJEKTOVEHO RIiZENI

Jestlize jsme proces charakterizovali jako postupné kroky, pfi kterém se vstupy pfemeénuji na
vystupy, miZzeme systém charakterizovat jako zplsob, jakym dosahujeme vysledky.
Systém v podobé svych 4 zakladnich fazi / element

CIL - PLAN - UKOL (realizace planu) - KONTROLA

nam poskytuje zakladni strukturu, na které je systému postaven. Aby systém efektivné
fungoval, musi byt systémem uzavienym. Proto musi informace postupovat od pocatecnich
stadii stanoveni cile a planovani, pres stadium realizace planu zpét ke zdroji, aby mohla byt
pfijata pfislusnd opatieni nebo upfesnéni.

Definujme si kazdy z téchto prvki:

CiL

Cil vyjadfuje to, co si prejeme nebo co otekdavame. Je to stav, kterého chceme dosahnout.
Tézko cehokoliv dosahneme, pokud presné nevime, co vlastné chceme dosahnout? Nebo
jinak - "pokud nevime kam jdeme, muzeme skoncit nékde Uplné jinde". Takovym dobre
formulovanym cilem muizZe byt napf. zvySeni produktivity o 25%, zkraceni doby na vyfizeni
reklamace o 2 dny, zvy$eni po¢tu vydanych karet na pracovnika a den o 15%, atd. CIL JE
NEZBYTNE PRENEST A ROZPRACOVAT NA JEDNOTLIVE ODDELENI

PLAN

Plan je nastroj, ktery nam rekne, jak dosahneme cile, ktery jsme si dali, tzn., Ze nam ukaze,
kudy cesta vede a kudy ne a zaroven nam rekne, jaké zdroje potfebujeme, a jaké mame k

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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dispozici. U¢elem planovani je efektivni Fizeni provadéné prace a efektivni vyuZiti zdroj(,
které mame k dispozici. Planujeme vyutziti lidskych zdroj(, stroj(, surovin, vystupt atd.

UKOL (realizace planu)

Rikali jsme si, Ze efektivni vedouci, zajistuje provedeni prace prostfednictvim svych
podfizenych. Aby to dokdzal, musi umét zadavat Ukoly. Vedouci je odpovédny za ukolovani
podfizenych. On je tou nejkvalifikovanéjsi osobou pro stanoveni priorit. On musi védét, kolik
lidi potfebuje k vykondni dané prace, kdo se na ni nejlépe hodi a jaké podminky je tfeba
vytvorit. Mél by byt schopen posoudit, jestli prace postupuje tak, aby plan byl splnén a urcit
dobu, které je zapotrebi ke splnéni ukolu.

P¥i zadavani ukolu musi predevsim:

Definovat ¢innost, kterd ma byt vykonana

Sdélit presné parametry kvality, kterou ma vysledek mit,

Stanovit mnozstvi, které ma byt vyrobeno nebo objem prace, kterd ma byt provedena (Vite
kolik mate za den vyrobit vyrobka? Mél jste v praci dobry ¢i Spatny den)?

Konkrétné vymezit ¢as, kdy ma byt ukol dokonéen

Urcit zodpovédnost za jeho splnéni.

Na cviceni s Cisly jsme si ukazali, Ze pokud bude prace zaddvana stylem "podivejte se na to,
az budete mit ¢as", vrati se nam Spatné zadany uUkol jako Spatné nebo neuplné splnény, resp.
nedokonceny vcas. Naopak, ukol je tfeba vymezit presné a na zakladé své zkusSenosti urdit,
kolik pracovnik(i se mu md vénovat a kdy ocekavate dokonceni prace.

Bude-li vedouci dodrzovat vySe uvedené zasady, zajisti tak, Ze podfizeni budou mit vSsechny
informace potrebné k UspéSnému splnéni Ukolu, a zaroven zaméstnance zainteresuje na
cilech celé spolecnosti, coZ zvysi jejich pracovni motivaci a vykon.

Podfizeni by také méli védét, Ze budete pravidelné kontrolovat jejich vykon s cilem zjistit,
zda prace probiha podle oéekdvani a zda nedoslo k néjakym casovym ztratam.

UKOLY PODRIZENYM NESMEJI BYT NEURCITE NEBO PONECHANY POUZE NA PODRIZENYCH S
TiM, ZE "ONI VEDI, CO MAJI DELAT".

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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Kontrolaa
reportovani

UKOL
(realizace
planu)

KONTROLA - SLEDOVANI

e Kontrola ma v koncepci systému skutecné velky vyznam. PFi kontrole totiz zjistujeme,
zda smérujeme k vytéenému cili nebo zda jsme se od néj néjakym zplsobem
neodchylili. Pokud k tomu dojde, je tfeba zménit plan, jak cile dosdhnout.

o Kontrola spociva ve srovndavani planu se skutec¢né dosazenymi vysledky a ma za ukol
odhalovat odchylky - rozdily mezi pldnem a vysledky.

ZAKLADNI VLASTNOSTI KONTROLY:

e Kontrola hodnoti realnou situaci - neni véci Usudku

e Provadi porovndani skutecného vykonu s planem - vychazi z faktl oprenych o
pozorovani a dokladované chovani

e Kontrola je motivacnim faktorem pro pracovnika - bez kontroly maze pracovnik nabyt
dojmu, Ze vedouci se o vysledky jeho prace nezajima

e Kontrola vyZaduje soustavnost, vytrvalost a SYSTEM.

e Hovofime-li o vyznamu kontroly, je nutno si struéné pfipomenout, v éem spociva jeji
silnd stranka. JE TO MOZNOST OKAMZITE REAKCE NA JAKOUKOLI ODCHYLKU A
REALIZACE NAPRAVNYCH OPATRENI !!

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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e Pri kontrole Casto zjistujeme, Ze existuje rozdil mezi planem a skuteénosti zplisobeny
nespravnym prenesenim ukolu. To je dulezity pfinos kontroly v systémovém pojeti.
Pfi pravidelné a casté kontrole zjistime rozdil v okamziku, kdy problém lze jesté
odstranit. Mame tak moznost pfijmout napravna opatreni, zabranit Skodam a zajistit
splnéni planu.

e Skutecnost, Zze odchylky a pfijatd opatifeni jsou zaznamendvany denné - tydné, vede
ke trem zakladnim pfinostim:

e VysSi Fidici uroven mlze predat iniciativu niz§im stupidm fizeni a zaroven ziskat lepsi
prehled o oddéleni nebo jiném projektovém Useku, aniz by fesila drobné provozni
problémy

e Nizsi stupen fizeni mlze pozadat o specifickou pomoc v ptipadé, kdy je reSeni
odchylky mimo jeho pravomoc.

o Casto Ize podchytit a vyiesit nedostatek, nez se stane skute¢nym problémem.

e 7 téchto dlvodl je komunikace mezi vy$Simi a nizSimi stupni fizeni daleZitd pro co
nejefektivné;jsi vyuziti zdroja. Tato komunikace musi byt obousmérna - zdola nahoru
a naopak.

PRENASENI CiLU

Cile srozumitelné pro predstavenstvo a vykonny management spole¢nosti, nemusi davat
smysl ostatnim pracovniklim (fidicim drovnim) spolecnosti (Ex. Lean). Vzdy kdyz tomu tak
bude, je potfeba tyto informace a cile prevést do jazyka srozumitelného dané drovni fizeni.
Abychom tedy byli schopni dosdahnout stanovenych cilG a zajistit efektivni komunikaci
spravnych informaci, musime tyto cile uréitym zptsobem ROZPRACOVAT NA JEDNOTLIVE
USEKY A PRENEST na rdzné fidici (projektové) drovné.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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Chceme-li dlouhodobé cile Uspésné uplatnit v celé firmé, musime je prevést na kratkodobéjsi
a pfenést na vSechny ostatni Urovné fizeni. Pro¢? Prosté proto, Ze kazdy manaZer zadava a
sleduje / kontroluje praci ne jako celek, ale jeji jednotlivé useky / ¢asti.

Princip prenaseni cil(i tedy spociva v tom, Ze cile spole¢nosti jsou na jednotlivych Urovnich
fizeni postupné rozpracovavany, aby se v konkrétni podobé dostaly az na pfislusné zakladni
urovné fizeni (tymy).

Il Je to dynamicky systém, ktery pracuje nepretrzité, cile jsou prenaseny smérem doll a
vysledky jsou predavany zpét smérem nahoru na dennim / tydennim !!

CiIL— top
management

Stredni Management Stredni Management

Madifikace
informace

MiZ57 Management MiZ5i Management

Realjzace cile
~VYROBA™

Cwill=ni karty

..

RIZENI RIZIK

Riziko je jakykoli faktor, ktery muZe narusit Uspésné plnéni projektu. Rizika spojend s
projektem jsou identifikovana, analyzovdna a hodnocena dle zavaznosti a ¢etnosti a jsou v
prabéhu celého Zivotniho cyklu projektu fizena jako jeho integralni soucast. Jeho ucelem je
zajistit, aby rizika spojend s projektem byla zndma a pochopena, a aby tedy bylo mozno
planovat a fidit opatieni k jejich prevenci a k napravé (zmirfiovéni) nasledkd. Rizeni rizik musi
byt integrovano s dalSimi prvky fizeni projektu.

Rizika jsou zaznamenana a analyzovdna z hlediska pravdépodobnosti vyskytu a jejich dopadu
na projekt a zarfazena do skupin priorit. Identifikace rizik se provadi na zaéatku projektu a
pokracuje po celou jeho dobu.

V procesu planovani rizika vznikaji plany, které se zabyvaji kazdym vyznamnym rizikem;
soucasné je zajisténa koordinace s dalSimi plany projektu. Je zajisténo, Ze v casovych

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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harmonogramech a cenovych odhadech se pocitd s potfebnymi zdroji (¢asovymi i finanénimi)
na pfipravu a provedeni pfipadné nutnych ndpravnych nebo zmirfujicich opatreni.

Do problematiky Fizeni rizik spada Sest proces( :

1. Planovani fizeni rizik

Jak budeme v tomto projektu fidit rizika? Jaké ndstroje mame k dispozici ?
Jakymi hlavnimi kategoriemi rizik se v tomto projektu budeme zabyvat ?
Jak budeme hodnotit pravdépodobnosti a dopady rizikovych polozek ?
Kdo bude zodpovédny za implementaci konkrétnich uGkold pfi fizeni rizik ?
Jaké odhadované néklady a ¢asovy plan vyhradime na tyto aktivity ?
Jakou dokumentaci a jaké procesy pouzijeme pfi aktivitach fizeni rizik ?

2. Identifikace rizik

Jaké potencidlni uddlosti mohou zkomplikovat reSeni tohoto projektu ? (brainstorming,
SWOT, rozhovory...)

Jak bude vypadat vysledek identifikace, tzv. ,registr rizik” ?“

3. Kvalitativni analyza rizik
Matice pravdépodobnosti a disledk( — viz nize
Sledovani deseti nejrizikovéjsich polozek

4. Kvantitativni analyza rizik
Rozhodovaci strom
Simulace

5. Planovani reakce na rizika

Zabranéni riziku — potlaéeni pficin rizika

Ptijeti rizika — akceptace dusledk( a pfiprava zalozniho planu (feseni)

Prenos rizika — prenos dlsledku rizika a odpovédnosti za jeho fizeni na treti stranu (pojisténi,
zaruka...)

Potlaceni rizika — snizeni dopad(i pomoci prevence

6. Sledovani a kontrola rizik
Nastroje — audity, analyzy odchylek, technicka provadéci opatreni...

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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BOD ZVRATU PROJEKTU (BEP - Break Even Point)

A

Snizeni nakladu.
zmetku, uspora

T
|
1
1
|
i
'
'
'
'

Bod zvratu projektu
(rentability) |

Adady
A att
N

Vydaje na projekt

Pied-projektova faze Faze planovani Rizenf realizace projektu

Faze projektovych ¢innosti/¢as

 Diskuse, zéveryprofirmu |

Vypocet bodu zvratu projektu:

PxQ=VCxQ+FC Qje?

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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NAKLADOVE UCETNICTVi PROJEKTU

Odhady ndkladl jsou nutné pro planovani projektu

Proto:

1. Planujte ndklady do takovych podrobnosti, v jakych budete dostavat vykazy
nakladd. (Moznost zaznam( odchylek od normalu a tedy identifikace probléma)

2. Rozpocet na projektové ukoly stanovte i podle doby jejich trvani (¢asova
narocnost).

3. Provadéjte odhad nakladl kazdého ukolu. (Snaha standardizace ¢i normovani
¢innosti)

I¢. Nazev ukolu Fixni Variabilni Celkové Odchylky leden unor brezen duben
niaklady naklady naklady
I. | A.Zadénf projektu 35 000/5 5000 12 000 0
L —
2. | B. Sestaveni PT ' 500 7500 0
1
\ —b
3. | C. Priprava projektu i 15 000 24 000 +1000
T —l
4. | D. Pldn zdroji a ) 10 000 15 000 - 2000
aktivit projektu ‘ —ilie
5. | E. Projektova i 15 000 22 000 0
dokumentace v — *
v
Poznamky.

Odhad nédkladi na projekt | Fixni naklady: 35 000,- Variabilni: 80 000,- Ostz _

OSOBNOST A ROLE PROJEKTOVEHO MANAZERA

Manazer projektu je jeho klicovou postavou, pod jeho pfimym vlivem by se mély odehravat
vesSkeré projektové aktivity od tvorby projektového planu, pres obsazeni projektového tymu,
koordinaci ukoll a preddani vystupu projektu az po administrativni uzavieni projektu.

ManazZerem projektu se nemUze stat kazdy, nebot uspét v této profesi znamena spravné
propojit znalosti a dovednosti s osobnostnimi charakteristikami (ndvyky, pracovni moralka,
etické zasady...). Vedle solidnich znalosti oboru, ktery je predmétem projektu, Ize definovat
nasledujici desatero projektového manazera :

e Inicidtor — spousti aktivity projektu, proto musi byt vzdy trosku napfed pred ostatnimi
e Komunikator — klicova dovednost — pokud s lidmi nebude mluvit (zadavani ukol(,
zpétna vazba, kontrola, predavani informaci... ale i obycejny ,lidsky” rozhovor)

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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e Koordindtor — neustdlé porovndavani planu projektu s realitou a reakce na vzniklé
nesrovnalosti

Motivator — co lidi nemotivuje, tomu daji jen nezbytné minimum svého Usili...
Mediator — konflikty a problémy k projektu patfi a je tfeba je umét zvladnout
Prioritizator — schopnost spravné nastavovat a prehodnocovat priority
Improvizator — uméni rychle a / i nestandardné zareagovat na neocekavané situace
Time keeper - ¢as se neda nastavit a co si manaZer neohlida sam...

Analyzator — mnohdy je tfeba nespéchat a situaci peclivé zvazit...

Srdcaf — manazer musi projektu vérit a mélo by z ného byt citit ,rozumné” ale
opravdové nadsSeni a touha projekt Uspésné dokondit

PLANOVAC VUDCE

ORGANIZATOR KOORDINATOR

KONTROLOR VYJEDNAVAC

MANAZER PROJEKTU OBVYKLE ZODPOVIDA ZA:

* Rizeni projektovych praci, nikoliv za jejich vykonavéni!!

e VVybér ¢lenl projektového tymu

e Rizeni realizace implementacnich planQ (Casové plany, plany zdroji a nakladd,
pridélovani pravomoci a zodpovédnosti ¢lenlim PT)

e |dentifikaci odchylek od planu, ndpravna opatreni (sumarizace problém{)

¢ Poskytovani informaci o pribéhu realizace projektu

e yfizovani pracovnich narok( a problému ¢lent PT

e Sledovani a vyhodnocovani vynaloZzenych nakladd vzhledem k rozpoctu

e VVytvareni a udrzovani kontakt( se zainteresovanymi stranami na projektu

® Poskytovani pozitivni a korektivni zpétné vazby

* Neustala komunikace s ucastniky projektu v rznych formach (telefon, email, porady)

,,LidFi se nevyhybaji konfliktum, nepotlacuji je ani se netvari, Ze nejsou.
LidFi vidi v konfliktu prileZitost".

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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POSTUP MANAZERA PRI DELEGOVANI PROJEKTOVEHO CiLE:

1. Krok

Ujasnéte si cile, odpovédnost a pravomoc vaseho projektového tymu a rozhodnéte, co
mUzZete delegovat.

CO? Co vSechno je tfeba udélat? Jaké ukoly se musi konkrétné vyridit? O jaky vysledek
usilujeme (co ocekdvame)? Jasné stanoveny cil !!

Jaké obtize se daji o¢ekdavat? Predikce problém( a jejich predchazeni !!

PROC? Jaky ma ukol Gc&el (motivace, cile)? Co se stane, kdyi se Ukol nedokonéi nebo
neprovede kvalitné?

2. Krok

Vyberte lidi do projektového tymu.

KDO? Kdo (znalosti, dovednosti, zkusenosti atd.) je nejvhodnéjsi pro realizaci ukolu nebo
¢innosti? Jaké mam kritéria pro vybér vhodnych lidi? Kdo dalsi se bude podilet na realizaci?

3. Krok

Oznamte jasné, co se musi udélat z hlediska cile, pravomoci a odpovédnosti. (ukol)

JAK? Jak postupovat pfi realizaci, jaké metody pouZit? Jaké smérnice a predpisy je tfeba
dodrzovat? Jaka mista/utvary je tfeba informovat? Jaké mohou byt maximalni naklady?
CiM? Jaké pomlcky je tieba pouzit? Cim musi byt pod¥izeny vybaven? Jaké podklady bude
potfebovat?

4. Krok

Sledujte vysledky, terminy a standardy vykonu. Zaznamendvejte odchylky, neefektivitu,
ztratové Casy.

KDY? Kdy se musi (ma) zadit s realizaci a kdy skoncit? Jaké pribéiné terminy je nutné
dodrzet? Kdy budu chtit, aby mé ¢&lenové PT informovali o postupu realizace? Kdy a co
musim kontrolovat, abych mohl popfipadé zasahnout?

KONTROLA, MONITORING A ADMINISTRACE PROJEKTU

Kontrolu miZeme definovat jako soubor ¢innosti, které se soustfedi na zjistovani a ovéfovani
skuteéného postupu projektu vicéi jeho planu, a to nejéastéji formou porovnavani
kvantifikovanych hodnot ve stanovenych meéticich bodech nebo porovnavanim jinych
ukazatel(l s jejich predpokladanym stavem (identifikace odchylek). Do plné aktivizace
prichazeji kontrolni mechanismy po schvéleni planu projektu.

KOMPLEXNI KONTROLNI SYSTEM MUSI UMET KONTROLOVAT:
e Predmét projektu (definice predmétu projektu, smlouva, rozpis praci, seznam
schvalenych a realizovanych zmén, plan fizeni kvality, akceptacni kritéria...)
e Casovy plan projektu (harmonogram, seznam milnikd...)

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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e Rozpocet projektu (ndkladové ucetnictvi, cash flow, systém sledovani cerpani
nakladd...)
e Ostatni oblasti (predevsim kvalita a rizika)

ADMINISTRACE A ADMINISTRATIVA PROJEKTU

Pro zpracovavani a uchovavani projektové dokumentaci plati obecna pravidla stejné jako pro
ostatni dokumenty spoleénosti. Vyznam téchto ustanoveni stoupa s rozsahem projektu. Pro
zajisténi systemizace potifebné archivace a dostupnosti je nutno definovat

e Ulozité dokumentd, jeho strukturu a procedury zalohovéni tloZisté

e Formalni ndlezitosti jednotlivych typl dokumentl (Sablony, zkratky, kody,
verzovani...)

e Pravidla sdileni dokumentli a pfistupovd opravnéni a odpovédnost za jejich
aktualizaci

e Procedury archivace a skartace

PROJEKTOVA DOKUMENTACE
Vlastni projektovou dokumentaci lze rozdélit podle pribéhu projektu do nasledujicich
kategorii:
e dokumenty pfed-projektové a zaddvaci dokumentace (definice predmétu projektu...)
e planovaci dokumenty (plan projektu, plan fizeni rizik, kvality, komunikace...)
e realizacni dokumenty (zpravy o stavu projektu, zapisy z jednani, navrhy zmén, zapisy
o provedeni opatteni...)
e zavérecné dokumenty (akceptacni protokoly, vystupni dokumenty projektu...)
e hodnotici dokumenty (hodnotici zprava o vysledcich projektu, hodnoceni prace
projektového tymu...)
Dale se déli dokumenty na interni a externi. Obé tato déleni jsou dllezZita pro projektového
manazera vzhledem k rozélenéni dokumentt do jednotlivych skupin tak, aby nedochazelo ke
zverejnéni dokumentu na nepravém misté nebo v nepravém case.

Vzhledem ke zpUsobu prace s dokumenty je mozné je jesté rozdélit na :
e Rizené — odpovidaji jmennym standardim, jsou zafazovany do projektovych slozek,
vétsina z nich je schvalovdna, ...
e Nefizené — tyto dokumenty jsou jen informativni, nebo uptesiujici detaily projektu —
typicky emailové zpravy, komentafre, ...

UZAVRENI PROJEKTU

e Proces uzavreni projektu je vyvrcholenim vseho projektového snazeni a jako takové
ma rovné? své nélezitosti. U¢elem tohoto procesu je :

e Ukonceni vsech béZicich procesu

e Predani vSech vystupl projektu a oficidlni uzavreni vztahl mezi zakaznikem a
dodavatelem v ramci daného kontraktu

e Uvolnéni ¢lent projektového tymu a zhodnoceni jejich prace

e Ukonceni pouzivani vSech materialnich a financnich zdrojd projektu

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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e Vyporadani vsech ucetnich agend
e Zpracovani zkuSenosti a dosazenych vysledkd do hodnoticich dokument
e Archivace projektové dokumentace interni/ externi

KOMUNIKACE V RAMCI PROJEKTU

Pti komunikaci dochazi neustale k pfenosu dvou rtiznych sdéleni.

Prvnim sdélenim je komunikace faktl, ktera se tykd obsahové stranky komunikace a je
vyjadrena slovy.

Druhym sdélenim je komunikace citll a emoci, kterd vyjadfuje vztah mezi komunikujicimi
partnery a je vétSinou vyjadiena mimoslovné (mimikou, gesty, tdnem hlasu, atd.). Lidsky
faktor ma mnohem vétsi vliv, nez si pfipoustime.

ZADAVANI UKOLU -S. M. A.R. T.

Spravné zadavani ukold a jejich spravna akceptace patti k nejdllezitéjSim komunikacnim
dovednostem. UziteCnou pomuickou muze byt vyuZiti tzv. principu SMART, které eliminuje
pozdéjsi problémy pfi kontrole a hodnoceni ukolu.

S Specificky

Cil musi byt konkrétni, musi byt jasné definovano, co se ma udélat.
,Co mam vlastné délat?“

M Méfitelny

Méfitelnost cile znamena odpovéd na otdzky,
,Jak poznam, Ze je to hotovo? Co je dobfe a co Spatné?”

A Akceptovany / akceptovatelny

PakliZe cil neni akceptovan tim, kdo ho ma dosahnout, da se predpokladat, Ze nositel nebude
dostateéné motivovan usilovat o jeho realizaci.
,Pro¢ ho mam délat?”

R Redlny

Pokud cil neni realny, nema smysl ho stanovovat. Realnost cile si ovéfime tim, Ze ho
prodiskutujeme s ostatnimi ¢leny tymu.

,Stihneme to? Je mozné o tolik...?*

T Terminovany, trasovany

Cil musi byt jasné ¢asoveé ohraniceny, v pripadé komplexniho cile by mély byt stanoveny i
terminy jednotlivych dilcich krokd.
,Kdy (v kolik) to ma byt hotovo?

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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CVICENI : ZASADY EFEKTIVNI KOMUNIKACE

V nasledujici tabulce je vlevém sloupci uvedeno 7 zasad efektivni komunikace, jejich
charakteristika vtom pravém jim ale neodpovidd. DokaZete to dat do poradku v dolni

tabulce ?

Vyjasnény zamér/cil

Vim, co smim a proc€ jsem tady a zaroven respektuji i roli zakaznika.

Jasné role ucastnikd

| kdyZ nesouhlasim s nazorem nékoho jiného, neodklanim se od vécné
roviny diskuse k té osobni.

Vyvazienost

Rekneme-li jasné, co si myslime, $etfime tim &as, energii i penize.

Srozumitelnost

Zakaznika nezajimaji nase vnitini procesy a diskuse, vyslednad sluzba ho
bud’ uspokoji nebo si budeme postupné vsichni hledat jiné zaméstnani.

Otevienost a zpétna vazba

Uspésna komunikace predpokladd, 7e se rovhomérné zapoji obé strany.

Emoce pod kontrolou

Co nedokazeme srozumitelné vyjadrit, to jako by neexistovalo.

Spolecny vysledek

Nas cil je spolecny, i kdyz nase vidéni situace muize byt rozdilné.

Vyjasnény zamér/cil

Jasné role ucastnikd

Vyvazienost

Srozumitelnost

Otevrenost a zpétnd vazba

Emoce pod kontrolou

Spoleény vysledek

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu

spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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EFEKTIVNI PROJEKTOVE PORADY

Porady a meetingy mohou byt nejefektivnéjsi cestou projektové komunikace. Na rozdil od
pisemné komunikace jsou mnohem dynamictéjSi (BRAINSTORMING) a lze je vyuiit
k dosazeni vice cilG najednou v jednom casovém prostoru. Na druhou stranu maji porady
vlastnosti nenasytného ¢asozZrouta, a v takovém pfipadé dokdzou snizovat efektivitu prace
celych organizaci. Ubijejici debaty a donekonecna se opakujici fe¢i o problémech, které
zajimaji jen ¢ast ucastniku, pak byvaji nepfijemnou povinnosti...

Pokud chceme zjistit, zda ma porada smysl, staci provést jednoduchy diagnosticky postup a
zodpovédét nékolik otazek:

Co bude obsahem porady?
Jaka konkrétni opatfeni z porady mohou vzejit?
Budou na poradé pritomni ti klicovi pracovnici, jichZ se tyka?

Druhym zakladnim predpokladem je, aby ucastnici porady vnimali individualni smysl porady.
Tento smysl je podminén kompetenci Ucastnika porady zasdahnout do jejiho pribéhu a
zaroven viditelnym propojenim s jeho pracovni ndplni. | zde pouzijeme sérii otazek a ziskdme
tak jasnou predstavu, koho na poradu pozvat, respektive jestli je porada skute¢né urcena pro
nas:

Vim, o ¢em se bude jednat? Budu pro poradu pfinosem?
Bude porada pfinosem pro mé? Vim, co si mam na poradu pfipravit?

Vybér a pouzivani sprdvnych komunikacnich nastroji ovliviiuje vysledek projektu
rozhodujicim zplsobem, je jakousi ,Cervenou niti“ projektu. Jeji cile jsou predevsim dva -
predavat informace a resit problémy. Mezi standardni komunikacni prostfedky patfi :
e Pravidelné porady projektového tymu (kontrola ukol(l, koordinace praci pro nejblizsi
obdobi, fesSeni zmén &i aktualnich problém)
e QOperativni porady (cilem je zpravidla nalezeni spravného reseni jednoho konkrétniho
problému, byva svolavana ve velmi kratkém c¢asovém predstihu a vybér ucastniki je
Cisté ucelovy)
e Jednani zuzeného projektového tymu (tematické schlizky, integracni problematika...)
e Steering Committee (kontrola stavu praci na projektu, schvalovani zmén,
poradenstvi)
e Osobni dohled” manazera projektu (tzv. Management By Walking Around)
e Emailovd komunikace (zpravy o stavu praci na projektu, projektovd administrativa...)
e Telefonickd komunikace (rychly pfenos informaci, urgence, eskalace...)

,KAZDA PORADA BY MELA MIT JASNY VYSTUP FORMOU AKCNiHO PLANU“

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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VEDENI KONTROLNICH SCHUZEK

Sikovny manaZer musi umét klast otazky. Jejich cilem neni nékoho ztraprfiovat nebo
pranyfovat, ale zjistit, zda se projekt odchyluje od planu a provést korekci. Otazky tykajici se
minulosti mohou vyvoldvat strach, pokud se néco nepodafilo. Zménit mizeme stejné jenom
budoucnost. Ptejme se tedy tak, aby nase otazky nepusobily jako vyhrizka. Nebudeme-li se
ptat, néktefi lidé nam dobrovolné kritické informace nesdéli.

Doporucené otdzky jsou napft:

Co vas nejvic znepokojuje?

Ocekavate néjaké problémy, o nichz jsme dosud nehovoili?

Jaké potize u vas pretrvavaji a co se déla pro jejich odstranéni?

Potrebujete néjaké zdroje (lidi, nebo véci), které jesté nemate?

Vite o nécem, co vam narusi harmonogram plnéni ukol(? Pokud ano o co jde?
S jakymi riziky v ¢asovém planu poditate?

Existuje néco v ¢em bych vdm mohl pomoci?

ZMENY V PRUBEHU PROJEKTU

K JAKYM ZMENAM NEJCASTEJI DOCHAZI?
e zména zadani
e kolize v trojimperativu

Jak na zmény ?

Definujte skutecny problém, ne vnéjsi priznaky. Postavte se k problému celem!!
Shromazdéte pfrislusné udaje.

Navrhnéte vice alternativ reseni.

Vyberte optimalni feseni.

Informujte vSechny zucastnéné.

Provérujte dasledky a vysledky.

AN

KOMUNIKACE ZMEN PRI PROJEKTU

Snad zadny projekt se neobejde beze zmén. Komunikace zmény patii mezi relativné obtizné
situace manaZera. Pfekonat vnitini obavy pracovnikl prinasejici zpochybnéni ¢i odmitnuti
zmény z jejich strany vyZzaduje dobrou pfipravu z hlediska obsahu i formy. | tak muze
manazer udélat nékolik komunikaénich chyb, které mohou pramenit bud z nezkuSenosti
(zlehéovani situace, nesdéleni vSech informaci...) nebo z nedocenéni toho, jaky dopad muze
mit takova informace do psychiky clovéka. Jaké jsou tedy chronologické principy takové
komunikace ?

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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1. REALNY POPIS STAVU — popisujte souvislosti a rdmec situace, ze kterych ndvrh zmén
vychazi

2. POPIS PODSTATY ZMENY — soustiedte se na vyéet podklad(i a vstup(, ze kterych vychazite
(analyza, argumentace, logika)

3. NAVRH RESENI — postupujte od obecného ke konkrétnimu, dlleZitd je vécnost a
srozumitelnost

4. RIZIKA RESENI — pojmenovanim rizik pfed pojmenovanim vyhod se mlZete vyhnout
vnitfnim pochybnostem, které mohou odvadét pozornost Ucastnika

5. VYHODY RESENI — zakonéete zd@raznénim redlnych vyhod celého projektu, posluchac si je
|épe zapamatuje, protoZe maji ke konci projevu vétsi vahu

Jakmile lidé porozumi podstaté zmény, mlzete se posunout do implementacni faze. Klicem
k uspéchu je dat lidem pfrilezitost Ucastnit se diskuse o tom, jak by zména méla byt
nastavena. K Uspéchu samoziejmé také pomuze, pokud ji podporujeme my sami, v lepSim
pfipadé jsme ji i nadseni.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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realizace projektu

2. Faze planovani
projektu

Faze projektu

1. Pred-projektova
faze

POSTUP PRI TVORBE PROJEKTU — PREDPROJEKTOVA FAZE

e |dentifikujte mozZnosti, co je tfeba udélat pro feseni napft. problému.

* Provedte strategickou pred-projektovou analyzu (shrnuti SWOT)

e Stanovte cile a jejich priority, rozhodnéte, co je tfeba udélat.

e Definujte strategii a taktiku dalSiho postupu k dosazeni stanovenych cil(.

¢ Jmenujte vedouci nebo odborniky, ktefi budou zodpovédni za zpracovani
pred-projektové faze.

* Provérte, zda je projekt realizovatelny, tzn. pfedbézné definuje vstupy, vystupy,

rizika, implementacni plany, zdroje, naklady, finance apod.

¢ Vytvorte vhodné podminky ve firmé pro realizaci projektu. Interni podpora!!

POSTUP PRI TVORBE PROJEKTU — FAZE PLANOVANI PROJEKTU

¢ Jmenujte hlavniho manaZera projektu, ktery bude zodpovédny za fizeni projektu
a projektového tymu.

e Stanovte Casoprostor pro praci projektového tymu, urcete jeho strukturu.

e Zpracujte podrobné implementacni plany — provedte dekompozici ¢innosti
projektu, stanovte ¢asové parametry, disponibilni zdroje, pravomoc a matici
odpovédnosti, naklady, smlouvy s externimi dodavateli ¢i konzultanty, kontrolni

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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mechanismy atd.

» Definujte rizika, dlsledky a specifické podminky souvisejici s realizaci daného
projektu.

e PfedloZte projekt ke schvdleni za ucelem jeho dalsi realizace.

REALIZACE PROJEKTU — FAZE RIiZENi REALIZACE PROJEKTU

e Stanovte nejefektivnéjsi variantu realizace projektovych ¢innosti.

e Zabezpecte soulad planovaného a skute¢ného priibéhu realizace projektu.

e \/ytvorte motivacni prostiedi (napf. formou Akcnich plant motivace) pro vSechny, ktefi se
podileji na realizaci projektu.

e Zabezpeclte si administraci Fizeni realizace projektu zahrnujici vykaznictvi, dokumentaci
prace tymu aj.

e Zajistéte identifikaci, sbér, analyzu a vyhodnocovani informaci o prabéhu implementace
projektu.

e Kontrolujte plnéni termin(, vyuZivani zdroja, cerpani nakladl a kvalitu provedeni
projektovych cinnosti.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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B. BEST PRACTICE Z DISKUSi A SKUPINOVYCH ULOH

Ucastnici workshopu méli réizné Grovné zkusenosti s projekty:

nékdo projekty Fidi,
nékdo je pfipravuje,

nékdo pisSe projektové zadosti,

YV V V VY

nékdo ma zkusenosti minimalni.

Ucastnici pracuji zejména s evropskymi projekty spolufinancovanymi ze Strukturalnich fondi
EU a grantovymi projekty kraje. Nékteré organizace pftipravuji Ci realizuji i interni projekty —
napf. zavedeni nové (socidlni) sluzby, restrukturalizace organizace, investice (stavby, opravy

budov), zména nevyhovuijicich sluZeb a prostor apod.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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Jako nejtézsi na projektovém fizeni oznacili icastnici nasleduijici:

» vedeni lidi (namotivovat je, vtahnout je do realizace, vysvétlit vSechny ukoly a
¢innosti...),

» vybrat spravné lidi do projektového tymu (aby délali, co se od nich oekava a navic,

aby to délali radi),

sehnat ndstroj pro vedeni lidi, tymu,

spravné nastavit vSechny zdroje (financni, lidské...),

mit systém (postupy jak fidit, jak vSechno kocirovat),

dodrzovat terminy (aby kazdy ¢len tymu akceptoval deadlines),

zjistit, co na trhu chybi,

V V. V VYV V V

ochota lidi jit do projektu (musi délat hodné navic a nemame prostredky na jejich
ohodnoceni),

» sehnat finance na spolufinancovani.

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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Ucastnici workshopu byli rozdéleni do dvou projektovych tyma a prakticky prosli viemi
fazemi fizeni projektu.

NACVIK RIZENi PROJEKTU:

Kazda projektova cinnost (kromé prvni a posledni) mda své predchazejici a nasledujici
¢innosti. Pro modelovani logického sledu cinnosti (procesni princip) a vytvoreni sitového
grafu je nutné identifikovat jejich vzajemné vazby. Pfi tvorbé logického sledu cinnosti se
drZte nasledujicich doporuceni:

1. Provedte brainstorming vSech cinnosti, které bude nutné vykonat, aby jste dosahli
pozadovaného cile.

2. Kategorizujte tyto ¢innosti podle toho, jak za sebou nésleduji, tzn. kterd ¢innost predchazi
které a podminiuje ¢innost ndsledujici. Tyto ¢innosti oznacte poradovym cislem. Dostanete
tak hlavni logicky sled Cinnosti.

3. Rozhodnéte u cinnosti, které vam zlstaly, zda je moiné je provadét paralelné a
usporadejte je podél hlavniho procesu aktivit. Pokud tvofi druhy sled ¢innosti ¢i aktivit,
rozhodnéte, kterou hlavni ¢innost podminuiji.

Provedte brainstorming k ¢innostem: (VIZ DALE)

NAKONEC

Provedte zavérecnou kontrolu a komplexni vyhodnoceni projektu.

Prezentujte vysledky a pfinos projektu.

Ziskané data a informace archivujte pro potencialni budouci pouziti.

Zpétné vyhodnotte TYMOVY uspéch, ale i neuspéch (poulte se z dosazenych vysledkd /
opustte to, co se neosvédcuje)

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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NACVIK PROJEKTU:

INVESTICNI, PROJEKTOVY ZAMER:
(napf. Vystavba bytového domu 1000m2 ve Vasem regionu)

Provedte strategickou pfed-projektovou ANALYZU (shrnuti formou SWOT)
Na zdkladé analyzy si stanovte CILE a rdmcové STRATEGIE formou 4P
Sestavte ndvrh projektu na realizaci (AKCNI PLAN, MAPU PROJEKTU)
ODPREZENTUIJTE, prodejte PROJEKT

Popis cil projektu
1.
2.
3.

STRATEGIE:
Produkt:

Cenova politika:
Place:
Reklama/Propagace:

VECNA DEKOMPOZICE CiLU:
1.Etapa:
1.1 - Dil¢i cil
1.1.1- Ukol

2. Etapa:

DEKOMPOZICE ORGANIZACN{ STRUKTURY PROJEKTU
Kdo, vztahy, plisobnost:
Popisy — Role, Ukoly, Pravomoci:

EKONOMIKA PROJEKTU: PLAN ZDROJU, NAKLADU, ZISKU (ROI):
Alokace zdrojl a rozpocet projektovych nakladd/ ¢asoprostor
Investi¢ni zhodnoceni projektu (ROI, PAYBACKPERIOD, BEP....)

SITOVY GRAF LOGICKEHO SLEDU CINNOSTI PROJEKTU:

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektu
spravovaneho Regionem Bilé Karpaty.
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SLOVENSKY PROJEKT: BYTOVY DUM

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektt
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektt
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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CESKY PROJEKT: SENIOR HAPPY HOUSE

Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektt
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.
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Tento mikroprojekt je spolufinancovan Evropskou unii, z prostfedkd Fondu mikroprojektt
spravovaného Regionem Bilé Karpaty.




