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Vaziené damy,
Vazieni panové,
Mili pfiznivci vzdélavani dospélych,

dostavd se Vam do rukou sbornik vybranych prispévk(i z ¢esko-slovenského seminare na
téma Efektivni marketing vzdélavani dospélych, ktery se konal ve Zliné dne 14. 11. 2013 u
prileZitosti celonarodni akce Tydny vzdélavani dospélych 2013. Vydanim tohoto sborniku si
klademe za cil zprostfedkovat vedeni Skol, pedagozkdm a pedagogim, pracovnikim
vzdélavacich instituci, lektorkam a lektorlim vzdélavani dospélych i Siroké odborné verejnosti
aktualni informace v oblasti dalSiho vzdélavani.

Zlinsky kraj se Tydnu vzdélavani dospélych uGcastni pravidelné jiz od roku 2007, coZ dokazuje,
Ze problematiku celoZivotniho uceni a rozvoje lidskych zdroj fadime ve Zlinském kraji mezi
priority. Aktudlni ro¢nik jsme navic mohli obohatit o informace, zkuSenosti a ptiklady dobré
praxe z partnerského Trencianského samospravného kraje. Tuto moZznost nam dal Fond
mikroprojektll OP Pfeshrani¢ni spoluprace SR-CR, vjehoi ramci Zlinsky kraj realizuje
s Trenéianskym samospravnym krajem projekt Lidské zdroje — bohatstvi Bilych Karpat.
Projekt je zaméren na prenos zkuSenosti a realizaci spoleénych aktivit v oblasti rozvoje
lidskych zdroja.

Vérim, Ze pro Vas Sbornik bude zdrojem zajimavych informaci a téSim se na setkani na
nékterém z dalSich ro¢nik( Tydna vzdélavani dospélych.

Zlin, ¢erven 2014

PaedDr. Petr Navratil
¢len Rady Zlinského kraje pro oblast skolstvi, mladeze a sportu



Tydny vzdélavani dospélych z pohledu AIVD CR, o. s.

Kvalita ve vzdélavani dospélych

Mgr. Dusan Bellovic, ¢len vykonného vyboru Asociace instituci vzdélavadni
dospélych CR, o. s.

AIVD CR
Asociace instituci vzdélavani dospélych CR, o. s. je nejvétsi profesni asociaci ve vzdélavani
Svou ¢innost zahajila 18. 12. 1990

Hlavnim cilem je:
e prosazovani zajm{ a potfeb instituci vzdélavani dospélych
e koncentrace profesionalni kapacity pro feSeni koncepce a rozvoje v této oblasti
e spoluprace se statnimi organy a ostatnimi subjekty pti pfipravé a zavadéni
legislativnich a jinych opatfeni v oblasti vzdélavani dospélych
e organizace odbornych a popularizujicich akci
e vyddavani odbornych publikaci
e reprezentace clen( a jejich ¢innosti v tuzemskych a mezinarodnich sdruzeni

TYDNY VZDELAVANI DOSPELYCH 2013

Motto: , Vzdéldvdnim k pestrejsimu Zivotu”

Tydny vzdélavani dospélych (TVD) jsou zaméreny na aktivity podporujici dlouhodobé
strategické cile p¥islusného regionu nebo celé CR v oblasti rozvoje lidskych zdroji

Jejich ukolem je:
e motivovat potencialni uc¢astniky dalSiho vzdélavani k aktivni U¢asti ve vzdélavacich
aktivitach
e motivovat vzdélavatele k aktivni nabidce moznosti vyuzZiti dalSiho vzdélavani a
zaméstnavatele k systematickému vzdélavani zaméstnancu

Aktivity TVD jsou rozdéleny do tfi Grovni:
1. Republikové droven (garantuje vykonny vybor AIVD CR)
- AEDUCA - festival vzdélavani dospélych
- Konference AIVD CR
- Zavérecné setkani TVD
- Podpora TVD (propagacni materialy, publicita)
- Zavérecné setkani TVD
2. Kraje CR (garantuje koordinator krajského zastoupeni - KKZ)
- Kulaty stal
- Setkani personalist(
- Propagace
3. Vzdélavaci instituce
- Kazda vzdéldvaci instituce zorganizuje minimalné jednu motivacni aktivitu

Terminy
10.9.-11. 9. 2013 — AEDUCA - Festival vzdélavani dospélych a slavnostni vyhlaseni TVD 2013.
8.9.-30. 11. 2013 - TVD v jednotlivych krajich.



Fakta a historie TVD

TVD v CR organizuje AIVD CR od roku 1995, a to téméF ve viech krajich CR.

Od roku 1995 — 2002 byly TVD vyhradné organizovany ¢leny asociace v jednotlivych okresech
republiky.

Zakladni aktivitou byly konference s cilem vymény nazord na vzdélavani dospélych.

Vykonny vybor AIVD CR stanovil kaidy rok jiné Ustfedni téma pro konference TVD, &imi
zajistil jeho kazdorocni aktudlnost.

Kromé konferenci jsou organizovany i dalsi aktivity, jako napf. setkani vzdélavatell a
personalistl, dny otevienych dvefi ve vzdélavacich organizacich.

Od roku 2004 se vykonnému vyboru AIVD CR podafilo zapojovat do aktivniho podilu na
pripravé a realizaci TVD i krajské rady pro rozvoj lidskych zdroj.

V roce 2005 byla zahdjena pravidelnd a systematicka spoluprace AIVD CR a rad pro rozvoj
lidskych zdrojG v krajich pfi organizaci TVD.

TVD jsou dlouhodobé podporovany MPSV, od roku 2009 MSMT a v roce 2011 i Ufadem
prace CR.

Kona se i Mezinarodni tyden vzdélavani dospélych (zahajen v roce 1994 ve Velké Britanii),
ktery znamenal rozhodujici krok ve strategii spojeni a spoluprace festival( vzdélavani, které
jiz probihaly v rliznych zemich po celém svété.

SROVNANI UCASTI DOSPELYCH VE VEKU 25-64 LET V OBLASTI VZDELAVANiI A ODBORNE
PRIPRAVY (%)

Ceska republika 7,8 6,8 7,5 11,4 10,8
Némecko 7,9 7,8 7,7 7,8 7,9

Rakousko 13,2 13,8 13,7 13,4 14,1
Finsko 23,1 22,1 23 23,5 24,5
Mad‘arsko 3,1 2,7 2,8 2,7 2,8

Dansko 29,9 31,2 32,5 32,3 31,6
Spanélsko 10,4 10,4 10,8 10,8 10,7
Francie 6 5,7 5 5,5 5,7

Svédsko 22,2 22,2 24,4 24,9 26,7
Velka Britanie 19,9 20,1 19,4 15,8 15,8

Zdroj: http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=trng Ifse 04&lang=en
(9.9.2013)



http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=trng_lfse_04&lang=en

SROVNANI UCASTI DOSPELYCH VE VEKU 25-64 LET V OBLASTI VZDELAVANiIi A ODBORNE
PRIPRAVY (%)

m Ceskd republika B Némecko  Rakousko B Finsko
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OBLASTI NEFORMALNIHO VZDELAVANI CELKEM A DLE POHLAVi V €R

cizi jazyky

PR TR
obchod a pravo
technické védy a technické obory
zdravotnictvi a socialni péce
uziti pocita&a
pfepravni sluzby a spoje
humanitni védy a uméni

bezpeénostni sluzby

osobni sluzby

architektura a stavebnictvi

pocitatové védy

obecné vzdélavani a osobni

spole¢enské védy

pedagogika

vyroba a zpracovani

zemeédeélstvi a veterinarstvi

nezaclenitelné

pfirodni védy, matematika
ochrana Zivotniho prostredi l

0% 4% 8% 12% 16%

Zdroj: Vzdélavani dospélych v Ceské republice, Vystupy z $etfeni 2011; Cesky statisticky urad



PRACOVNI SKUPINA PRO KVALITU DALSIHO VZDELAVANI

Pro specialni U¢ely asociace AIVD CR v souladu se Stanovami zfizuje tzv. pracovni skupiny pro
jednotlivé oblasti zajmu.

Pracovni skupina pro kvalitu dalSiho vzdélavani spolupracovala pfi realizaci projektu
KONCEPT vytvoreného na zakladé norem kvality.

Cilem projektu KONCEPT bylo navrhnout systémové prostiedi pro oblast dalSiho
vzdélavani, a to v nasledujicich oblastech:

uzndvani vysledku dalsiho vzdélavani;

stimulace poptavky po dalSim vzdélavani jednotlivcl i podnikd;
sladéni vzdélavaci nabidky s potfebami trhu prace;

podpora nabidky dalSiho vzdélavani;

kvalita dalsiho vzdélavani;

podpora vzdélavani zaméstnancl malych a stfednich podnik(;
monitoring dalSiho vzdélavani;

informacni a poradenska podpora dalSiho vzdélavani.
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Tato systematicka podpora dalSiho vzdélavani, ktera nahradila dosavadni dilci
nekoordinovana feseni a izolované aktivity, méla prinést:

zvysSeni Ucasti v dalSim vzdélavani,

sladéni nabidky kurz( dalSiho vzdélavani s potifebami trhu prace,

zvyseni Urovné kurzut dalSiho vzdélavani,

vytvoreni uceleného informacniho systému o moznostech dalSiho vzdélavani a tim i
zlepsSeni jeho dostupnosti.

rating v oblasti dalSiho vzdélavani (viz. nasledujici tabulka)

LEKTO RS_KE EVALUACE VYSLEDKU MATERIALNE T!ECIjNICIgE ZAKAZNICKY PRISTUP - DALSI ZNAKY
ZAZEMI VZDELAVANI - MERENTI | A DIDAKTICKE ZAZEMI KVALITY
EFEKTIVITY PROCESU - PRUZNOST A
KOMFORTNOST -
10% lektorl doloZi certifikat o | Zavéreéné dotazniky Vyuka probiha vyhradné Nawebu zvefejnéna |
kvalifikacnich pfedpokladech | spokojenosti iéastnika v prostorach odpovidajicich | vzdélavacinabidka
pro vzdélavanidospélych psychohygienickyma 1. Jakym zpUsobem
AE?/9 Popiste ( dolozte ) hygienickym normam informujete zakazniky o
AE?/1 Kolik % lektord ma vystupy, které dekumentuji 1) Probiha vyuka vasich své nabidce? (popiste
certifikat o kvalifika¢nich vyuziti zavérecnych kurzd vyhradné v prostorach|  zpuscby)
predpokladech provzdélavani| dotaznikl spokojenosti odpovidajicich
dospélych? tcastniki. psychohygienickyma Minim. 1 kontaktni
hygienickym normam? pracovnik

S a - 2,Kolik kontaktnich
Jeuzivén legélni software | pracovnikimavase VI?
2)Pokud vyuujete s
pomoci pacitace, je UZIVaN | - 3)oiik hodin denna jsou
legaini software? kontaktni pracovnici

) k dispozici zakaznikim?
Ucastnikdm DV poskytuje

mategal pro :d"oru;/ UI;v' 4)Mavase VI pracovnika
jsuve enymi zdroji (autorstvi pro poradenstvive

o vzdélavani?
3) Uvadite prameny, ze
kterych bylo éerpano pfi J—
tvorbé vzdalavacichtextd | o) okudmavase V]
vasiVvi? pracovnika pro

poradenstvi ve vzdélavani,
prokazte jeho kvalifikaci a
praxi (pfedlozenim CV +
dokumenty o absolutoriu)




NARODNi SOUSTAVA KVALIFIKACI

nSK wr NapiZte hieda - HLEDAT -

PREDSTAVENI L
Narodni soustava kvalifikaci -

SIROKA VEREJNOST Portal je informaéni zakladnou o soustavé celoststné uznavany
rofesnich kvalifikaci v CR

2 informace o profesnich kvalifikacich, kt
< a uplatniteiné na pracovnim trhu v CR. Informy
uvddlostech v oblasti ovéfovani a uznavani vy
vCR

ODBORNA VEREJNOST

AUTORIZOVANE OSOBY

ZAMESTNAVATELE

Obor kvalifikace V catanazi s nacnaz( | 495 | naimkac
Doprava a spoje Polygrafie, zpracovani papiru, filmu a fotografie
Ekologie a ochrana Zivotniho prostredi Potravinarstvi a potravinarska chemie
Ekonomie Pravo, pravni a vefejnospravni éinnost
Ekonomika a administrativa Specialni a interdisciplinarni obory
Elektrotechnika, ikaéni a vypocetni Stavebnictvi, geodézie a kartografie
technika

Strojirenstvi a strojirenska vyroba
Gastronomie, hotelnictvi a turismus

Technicka ie a chemie silikatd

Hornictvi a hornicka geologie, hutnictvi a

slévarenstvi Télesna kultura, télovychova a sport

Informatické obory Textilni vyroba a odévnictvi

KoZedélna a obuvnicka vyroba a zpracovani plastd Uméni a ufité uméni

Obchod Zemédélstvi a lesnictvi

Osobni a provozni sluzby Zpracoviani dieva a vyroba hudebnich nastroji

Pedagogika, uditelstvi a socilni péde
Projekt je spolufinancovan Evropskym W 3
socialnim fondem a statnim rozpoétem o ioad I =

-~ fondvCR  EVAOPSKA UNE A

Ceske republiky.
Ceskeé republiky INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

TRENDY DALSIHO VZDELAVANI

Investice do dovednosti a kvalifikaci
» Motivace zaméstnavatel( i jednotlivc ke zdokonalovani dovednosti
» Inovativni vzdélavaci instituce a instituce odborné pfipravy
» Kombinace dovednosti odpovidajicich trhu prace
» Predvidani budouci potfeb v oblasti kvalifikaci
Reseni problému predéasného ukonéeni skolni dochazky a zvyseni standardu v oblasti
Skolniho vzdélavani
» Zlepseni vzdélani a péce v raném véku ditéte
» PoloZeni zakladd pro rozvoj dovednosti
» Snizeni podilu osob pred¢asné ukoncujicich vzdélani ¢i odborny vycvik
Zdaraznéni ucinnosti a kvality v modernizaci vyssiho vzdélavani
» Zvyseni tercidrniho vzdélani
» Podpora mobility ve vzdélani na vysokych Skolach
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» Zdolavani efektivni alokace zdrojli v oblasti vysokoskolského vzdélavani
Usnadnéni pfechodu ze vzdélavaciho procesu do prace prostiednictvim odborného
vzdélavani a pripravy

» Reorganizace odborného vzdélavani a pripravy

» ZlepSeni zaméstnatelnosti mladych lidi

» Podpora vychovy podnikatelskych a inovacnich schopnosti evropskych obcant
Zvyseni kvalifikace prostfednictvim celozivotniho vzdélavani

» Prostredek k adaptaci na neustdle nové podminky

» prohloubeni, obnoveni nebo rozsiteni znalosti, dovednosti a profesni

kvalifikace ucastnik(l tohoto vzdélavani

Zdroj: Vyrocni zprava Evropské komise o trendech v oblasti vzdélavani a odborné pfipravy Education
and Training Monitor 2013
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Vzdélavani dospélych v TrenCianském samospravném kraji
PhDr. Anna Bartonovad, reditelka Stfedni odborné skoly v Povazské Bystrici

VZDELAVANIE V STREDNEJ ODBORNEJ SKOLE, UL. SLOVENSKYCH PARTIZANOV 1129/49,
POVAZSKA BYSTRICA

ZaloZenie: 3.9. 2008 — vznikla zIGéenim SOU stavebného (1974) a SPS (2008)
Zriadovatel Skoly: Trenc¢iansky samospravny kraj
Komplexny charakter
teoretické vyucovanie
praktické vyucovanie
Skolsky internat
Skolska jedalen
Praktické vyucovanie
e Centrum odbornej pripravy PovaZzské Podhradie
— stavebné a drevdrske odbory
* Miestne odlucené pracovisko Pov. Podhradie
— autoopravdrenské odbory
* Objekt Klenoty
— odbor technicko-administrativny pracovnik
* Firmy
* Stavby sukromnych investorov

Studijné moinosti

4-ro¢né studijné odbory s maturitou
* Stavitelstvo
Absolventi ziskaju vysvedéenie o maturitnej skuske
* operator stavebnej vyroby
* mechanik stavebnoinstalacnych zariadeni
* operator drevarskej a ndbytkarskej vyroby
* manazér vyroby a kontroly v automobilovom priemysle —automobilové diely a
prislusenstvo
Absolventi spolu s vysved¢enim o maturitnej skuske ziskaju aj vyucny list.
3-roc¢né uc¢ebné odbory

* murar

* stolar

e inStalatér
e strechar

* montér suchych stavieb

* autoopravar — elektrikar

* autoopravar — mechanik

* technicko-administrativny pracovnik
Absolvent ziska vyucny list a vysvedcenie o zdverecnej skuske.
Uspedni absolventi mozu pokracovat v nadstavbovom $tadiu.
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2-ro¢né nadstavbové studijné odbory
* dopravnd prevadzka
* drevarska a ndbytkarska vyroba
* stavebnictvo
* technicko-ekonomicky pracovnik
* podnikanie v remeslach a sluzbach
Studium sa ukoné&uje maturitnou skugkou

VZDELAVANIE DOSPELYCH (REKVALIFIKACIE)

Skola realizuje akreditované vzdeldvacie programy dal3ieho vzdeldvania uz od 15. 02. 1993,
viac ako 20 rokov

Skola ma MSVVaS SR akreditované bezmodulové vzdeldvacie programy v 7 uéebnych
odboroch

Absolvent ziska osvedcenie o absolvovani vzdeldavacieho programu, ktoré ho opraviuje
poziadat o overenie odbornej spésobilosti vdanom odbore a ziskat tak osvedcéenie o Uplnej
kvalifikacii.

Osvedcenie o Uplnej kvalifikacii sluzi predovsetkym ako doklad, na zaklade ktorého mbze
osoba poZiadat o vydanie Zivnostenského opravnenia vdanom odbore.

Bezmodulové vzdelavacie programy
* autoopravar — elektrikar — 350 hodinové vzdeldvanie
* autoopravar — mechanik — 350 hodinové vzdelavanie
* strechdr— 350 hodinové vzdelavanie
* inStalatér — 500 hodinové vzdelavanie
* murdr — 500 hodinové vzdelavanie
* stolar— 500 hodinové vzdelavanie
* montér suchych stavieb — modulové vzdelavanie, s moznostou vyberu jednotlivych
modulov vzdelavania s celkovou dotaciou 500 hodin

Modulové vzdelavacie programy
Moduly pre odbor Montér suchych stavieb:
*  Systémy suchej vystavby — 350 h
* Sadrokarton a jeho vyuZitie v stavebnictve — 40 h
* Montadz priecok a podhladov — 20 h
* Rekonstrukcia podkrovnych priestorov — 20 h
* Montdz kazetovych podhladov — 20 h
* Montdz predsadenych a instalacnych stien — 25 h
*  Montdz suchych podldh — 25 h

13



Absolventi 1993-2013

Nazov Pocet
Autoopravar - mechanik 5
Stolar 4
Murar 123
Tesar 3
Instalatér 4
Strechar 8
Maliar 1
Spolu: 148
'Modulovy vzdeldvaci program

Nazov Pocet
Montér suchych stavieb 5

SPOLUPRACA SO STAVOVSKYMI A PROFESNYMI ORGANIZACIAMI

* Cech strecharov Slovenska - materidalna pomoc, aktualne informacie o novinkach
v odbore, organizator sutazi zruénosti Ziakov v strecharskych profesiach

* Cech predajcov a autoservisov SR — organizator celoslovenskych sutazi Ziakov v
autoopravarenskych profesiach

* Cech maliarov Slovenska

* Slovenska obchodna a priemyselna komora

* Zvaz stavebnych podnikatelov Slovenska

* Zdruzenie podnikatelov Povazska Bystrica

Spolupraca so stavovskymi zdruzeniami v Ceskej republike
+ Cech sadrokartonai CR
+ Cech obkladact CR
» Cech topenafd a instalatért CR

Spolupraca s firmami

Priama Ucast firiem vo vyucovacom procese

-- inovacia vzdelavania--
— nové technoldgie, vyrobné procesy, materialy, vyrobny sortiment,
— Skolenia, prednasky, praktické ukazky

Materialna pomoc

Odborny vycvik Ziakov vo firmach

Marec - mesiac netradicného vyucovania

Co ndm nedala uéebnica, to ndm dalo netradiéné vyu€ovanie odbornych firiem
SCHELL, TONDACH, BOSTON, PIPELIFE, SCHEIDEL, REMS, OVENTROP, WIENERBERGER,
HENCO, JUTA, KNAUF, HL, FV Plast



Spolupraca so skolami Ceskej republiky

+  SS polytechnicka, Brno, Jilova
> Leonardo da Vinci -odbory MSIZ a INS
> kazidoroénd udast - ,Ucen instalatér”
SOS a SOU automobilni Kyjov
» Leonardo da Vinci - odbory pre odbory AUOM a AUOE
«  S§ stavebnich femesel Brno-Bosonohy
» navsteva ziakov tamojsej Skoly s pedagégmi v nasej skole,
» kazdorocna ucast v odbornych zru¢nostiach strecharskych odborov

vvvvv

» vzadjomné navstevy pedagdgov oboch skol
» navsteva zastupcov studentského parlamentu v nasej Skole

VYZNAMNE USPECHY ZIAKOV SKOLY NA ODBORNYCH SUTAZIACH NA SLOVENSKU A V
ZAHRANICi
V ROKU 2013

INSTALATERSKE REMESLA

1. miesto
Medzinarodna sutaz odbornych zru¢nosti ,, Ucen instalatér”, kategdria druZstiev
Martin Mistrik, Tomas Svos — april 2013, Brno, Ceska republika

MURARSKE REMESLA

1. miesto

For Arch Praha, Ceskd republika, 17. roénik medzinarodného finale sutaze ziakov stavebnych
odborov — odbor murar

Milan Adamcik, Milan Starfio — september 2013,

STOLARSKE REMESLO

2. miesto

1. ro¢nik narodnej sutaze Skills Slovakia a SUSO sutaznej prehliadky stavebnych remesiel
v odbore stolar

Michal Milo, Patrik PSurik — april 2013, Nitra

AUTOOPRAVARENSKE REMESLA
2. miesto
Celoslovenské kolo sutaze Autoopravar Junior 2013 Castrol v kategorii autoopravar —

mechanik a elektrikar
Patrik Chudovsky - marec 2013, Nitra
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Portal Sofia — nastroj marketingu dalsiho vzdélavani
Mgr. Jana Voddkovad, séfredaktorka portadlu Zkola.cz

PROJEKT ,, MODERNIZACE INFORMACNIHO A VZDELAVACIHO PORTALU SKOLSTVi

ZLINSKEHO KRAJE - SEKCE PEDAGOGICTi PRACOVNICI"

Unor 2012 — leden 2014

Cilem je vytvofit na stdvajicim portdlu Skolstvi Zlinského kraje www.zkola.cz moderni a

funkéni prostiedi pro pedagogy vsech typl Skol.

Pansofia - latinsky nazev (feckého pUvodu) treti knihy dila De rerum humanarum
emendatione consultatio catholica (v Ceském prekladu Obecnd porada o ndpravé véci
lidskych), kterou napsal pfi svém pobytu v Nizozemi v zavéru svého Zivota Jan Amos

Komensky.

Aktivity projektu
e Vytvoreni databdze pro evidenci vzdélavacich subjektu
e Hodnoceni absolvovanych kurz( uéastniky
e On-line pfihlasovaci systém na vzdélavaci programy
e Publikace vzdélavacich potreb pedagogu
e Prostor pro sdileni profesnich zkusenosti
e Poradna - konzultace problému pedagogického charakteru
e Vytvoreni metodiky pro praci s databazi Sofia
e \Vytvoreni a akreditace kurzu pro praci s databazi
e Proskoleni pedagogli v praci s funkcionalitami databaze Sofia

PROC SE ZABYVAT MARKETINGEM?
Kdyz nedélate marketing, stane se néco strasného, totiz NIC!

NECESSARY!

I. BYT VIDET

Il. BYT OSOBNOST
Il. BYT Divéryhodni
Zbytek je prace :-(

CO JE ZNACKA?
Znacka = osobni dobry pocit

Osobni zalezZitost. Pocit. ProtoZe lidé jsou emocionalni bytosti, fidici se intuici.

Skutecné charismatickd znacka je takovd, o které lidé véri, Ze nemd substitut.
(Radek Hrachovec)

Jak komunikovat svoji znacku?
Dovedete ve 3 minutdch kratce predstavit sebe a svoji spolecnost?
Cim je jedine¢na?
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PROC POUZIVAT DATABAZI SOFIA?

Soucdst rodiny portall Zkola
Statistické udaje

20 000-25 000 ndvstévniku, 120-140 000 zobrazenych stranek za mésic

16 203 registrovanych uZivateld

60 % pres vyhleddvace, 30 % prfimad ndvstévnost

Nejcastéji navstévovany obsah (inzerce, Rodice a verejnost, vyukové materidly,
katalog skol, konkurzy, Management, socidlné patologické jevy a jejich prevence)
Vzdélavani pro dospélé (400-600 zobrazeni za mésic)
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Prispévek andragogiky k debaté o marketingu vzdélavani dospélych
Magr. Jan Kalenda, Ph. D., Fakulta humanitnich studii Univerzity Tomdse Bati ve

Zliné

MARKETING A DALSi VZDELAVANI

V ¢em muze byt andragogika uZitecna v debaté o propagaci dalSiho vzdélavani?

1.

e wWN

Lidé (klienti - zakaznici)
Produkt (to, co nabizime)
Cena

Komunikace

Distribuce

Vysada andragogiky jako védy a jako praxe

1.

o WwN

Lidé (objekty naseho plisobeni - zakaznici) — andragogika jako véda
Produkt (to, co nabizime) — andragogika jako uméni praxe

Cena

Komunikace

Distribuce

Identifikace klientd/cilové populace
* Kdo jsou lidé, ktefi se dalSimu vzdélavani vénuji (soucasni klienti)?
* Kdo jsou lidé, ktefi se dalSimu vzdélavani nevénuji (potencialni klienti)?
* Vyvarovat se unifikace a stereotyp.
* Vyvarovat se pfiliSnych ocekavani.
* Identifikovat potencidl na trhu (bila mista).

Co vime o nasi cilové populaci?

EUROSTAT

e CZV se ve vékové kohorté 24-65 let ucastnilo:

Mezi lety 2002/2006: 5-6 % obyvatelstva
Mezi lety 2007/2010: 7-8% obyvatelstva
Mezi lety 2011/2012: 10-11% obyvatelstva
Vice jak primér EU

* Velmi obecné informace

Centrum vyzkumu FHS 2013 + FOCUS Agency

Reprezentativni vyzkum CR populace
1022 respondent(

Socidlni charakteristiky

Neformalni vzdélavani v praci i mimo ni
Informalni vzdélavani
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Klicova data

Ucastni se nékolikrat doroka 9% 5%
Ucastni se obéas (2-3x do 9% 4%
roka)

Ucastni se zfidka (1x do 11 % 7%
roka)

Neucastni se vibec 71% 84 %

ZNAKY POPULACE — STATISTICKA ANALYZA

Cim vyssi vzdélani (vysokoskolské), tim spie se budou Gcastnit neformalniho vzdélavani.
Neplati vSak pro vysoké tituly (vyssi jak Mgr., Ing.)

Cim niz8i vzdélani, tim niZsi Gcast.

Nejcastéji participuji osoby mezi 35 az 44 lety

Polarizace hodnot pro vékovou skupinu 25 az 34 let (bud ano, nebo vibec)

Nejméné casto pak osoby mezi 55 az 64 a 45 az 54 lety.

NOVE CiLE PROPAGACE DALSIHO VZDELAVANI

1. Lidé se stredoskolskym vzdélanim bez maturity a s vy$Sim odbornym vzdélanim.

2. Lidé nad 45 (55) let.

3. | pfes expanzi terciarniho vzdélavani vysoké rozdily v kohorté 25 az 34 let.
Soustiedit se na né nebo na ty, ktefi maji pro celozivotni vzdélavani lepSi strukturalni
predpoklady?

Produkt, aneb co lidem nabizet

* Ne vSechny typy vzdélavani Ize nabizet vSem dospélym!

* Produkt je tfeba diferencovat (jedna znacka neni pro vsechny).

» CZV je spotiebni produkt jako kazdy jiny, ktery je soucasti spotiebni kultury.

»  Programy CZV musi byt schopné konkurovat jinym zp(isobdm traveni volného ¢asu.

* Predlozit jasnou hodnotu uceni pro urcitou skupinu — nejde jen o ekonomickou
utilitu, ale i o moznost prozitk(, odpocinku aj. Co lidé z rGznych skupin chtéji?

* Lidé maji prilezitost rozhodovat o svém uceni (zdola nahoru). Vytvorit pro tento
pozadavek prostor.

*  Okamiité vyuziti informaci a moZnost jejich validace.
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