
Príloha č. 4    
S W O T   analýza stavu poskytovaných sociálnych služieb  

v Trenčianskom samosprávnom kraji 
 

 
S   Silné stránky  
 

� garancia zostatku z príjmu pri poskytovaní sociálnych služieb u verejných 
poskytovateľov sociálnych služieb 

� zvýšený záujem právnických a fyzických osôb o poskytovanie sociálnych služieb 
 
 
W   Slabé stránky 
 

� nerozvinutý systém komunitného plánovania  
� nedostatočne vyhovujúce podmienky pre zotrvanie v prirodzenom (domácom) 

sociálnom prostredí  
� nedostatočne zabezpečená kontinuita sociálnej a zdravotnej starostlivosti pri dlhodobej 

odkázanosti na pomoc inej osoby  
� nedostatočná pripravenosť obcí prevziať zodpovednosť za poskytovanie sociálnych 

služieb 
� nedostatočná kapacita zariadení sociálnych služieb 
� existencia veľkokapacitných zariadení s veľkou obložnosťou, s nedostatočnou 

vybavenosťou spoločenskými miestnosťami, rehabilitačnými miestnosťami 
a nevybavenosťou priľahlým pozemkom so záhradou 

� nepostačujúca vybavenosť technickými pomôckami a ďalším materiálno-technickým 
vybavením v zariadeniach sociálnych služieb  

� nevyhovujúci technický stav objektov zariadení sociálnych služieb so zanedbanou 
údržbou a opravami  

� nedostatočný počet zariadení, v ktorých je zabezpečená bezbariérovosť 
� nepostačujúci počet kvalifikovaných zamestnancov, ktorí zabezpečujú poskytovanie 

sociálnych služieb 
� absencia systematického prehlbovania kvalifikácie v oblasti sociálnych služieb na 

úrovni regionálnej i miestnej samosprávy a neverejných poskytovateľov 
� nedostatočné teoretické poznatky i praktické skúsenosti v oblasti riešenia 

problematiky chudoby a sociálneho vylúčenia 
� nízka vybavenosť miestnej a regionálnej samosprávy informačnými a komunikačnými 

technológiami  
� nízky záujem komunít riešiť svojpomocne miestne problémy  
� nedostatočná podpora tvorby pracovných miest pre uchádzačov o zamestnanie 

v oblasti sociálnych služieb 
� chýbajúce štandardy kvality sociálnych služieb 
� nedostatočnosť a regionálna nerovnomernosť siete zariadení sociálnych služieb 

a terénných sociálnych služieb pokrývajúcich oprávnený dopyt občanov po rozvoji 
z hľadiska druhovosti sociálnych služieb a ich fyzickej dostupnosti 

� nedostatočná variabilita sociálnych služieb, existujúce výrazné zameranie na 
poskytovanie „tradičných“ druhov sociálnych služieb 

� nerozvinutá sieť odľahčovacích služieb v záujme zosúladenia rodinného a pracovného 
života pri starostlivosti o odkázaného člena rodiny  

� nedostatočná terénna sociálna práca v prirodzenom prostredí a otvorenom prostredí 



� výrazný nedostatok sociálnych služieb nízkoprahového charakteru a absencia služieb 
pre azylantov, migrantov a odídencov  

 
 
O   Príležitosti 
 

� zvyšovanie zodpovednosti obcí a samosprávnych krajov za riešenie lokálnych 
a regionálnych problémov  

� cielenie opatrení podľa miestnych a regionálnych potrieb 
� rozvoj svojpomocného riešenia miestnych problémov  
� rozširovanie spolupráce samosprávy a neverejných poskytovateľov 

 
 
T   Ohrozenia  
 

� z dôvodu zvyšovania nákladovosti služieb riziko zvyšovania úhrad a riziko znižovania 
kvality a dlhodobej udržateľnosti financovania 

� zvýšené riziko nepostačujúcej kapacity terénných sociálnych služieb z dôvodu 
starnutia populácie a zvyšovania počtu obyvateľov v poproduktívnom veku 

� zvýšené riziko nepostačujúceho personálneho vybavenia z dôvodu starnutia populácie 
a zvyšovania počtu obyvateľov v poproduktívnom veku  

� absencia nízkoprahových a terénnych služieb  
� zvyšujúce sa finančné náklady na sociálne služby pretrvávaním poskytovania 

tradičných sociálnych služieb v zariadeniach sociálnych služieb 
� riziko znižovania kvality života občanov finančnou náročnosťou poskytovania 

sociálnych služieb pre klienta 
� klesanie kvality poskytovaných služieb z dôvodu nedostatočného materiálno-

technického a personálneho zabezpečenia 
� neadresnosť a absencia individuálneho prístupu ku klientovi  
� nízka kvalita poskytovania sociálnych služieb v dôsledku absencie systému 

prehlovania kvalifikácie  
 
 
Kľúčové disparity (nedostatky alebo rozdiely) 
 

� nerovnomerná miestna a regionálna vybavenosť sociálnymi službami  
� zastaranosť budov zariadení sociálnych služieb a ich vnútorného vybavenia  
� nedostatočná materiálno-technická vybavenosť sociálnych služieb 
� nedostatočný počet zamestnancov v sociálnych službách zapojených do celoživotného 

vzdelávania  
 
 
Hlavné faktory rozvoja  
 

� odstránenie nedostatkov systému sociálnych služieb a zvyšovanie kvality 
a efektívnosti v oblasti sociálnych služieb 

� podpora výskumu a celoživotného vzdelávania  
� stabilné makroekonomické prostredie podporujúce hospodársky rast a investície  
� záujem zamestnancov sociálnych služieb o vzdelávanie  
� rozvoj ľudského potenciálu a efektívne využitie pracovných síl  


