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1. POPIS ZMIEN DOKUMENTU 

1.1. HISTÓRIA ZMIEN  

Verzia Dátum Zmeny Meno 

01 9.11.2022 Prvá verzia dokumentu XY 

    

    
    

 
 
 
 
 
 

2. ÚČEL DOKUMENTU, SKRATKY (KONVENCIE) A DEFINÍCIE 
 
Účelom dokumentu „Projektový zámer“ je v súlade s Vyhláškou č. 85/2020 Z. z. o riadení projektov rozpracovanie informácií k 
projektu, aby bolo možné rozhodnúť o alokovaní rozpočtu a ľudských zdrojov pre realizáciu predmetu plánovaného projektu.  
 
Predmetom projektu je modernizácia ERP systému a automatizácia súvisiacich vybraných administratívnych procesov v prostredí 
TSK.  
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2.1. POUŽITÉ SKRATKY  
 

ID SKRATKA POPIS 

1 Automatizovaný 
spôsob 

Ide o spracovanie vstupných dát v štruktúrovanej forme na základe nadefinovanej procedúry 
alebo scriptu. Spustenie spracovania môže byť naplánované ako opakovaná činnosť, alebo 
vyvolaná jednorazovou činnosťou (napr. uzavretie tiketu) 

2 CR Zmenová požiadavka 

3 DMS  Document management system 

4 DSL Definitive Software Library (ITIL) – zoznam SW, ktorý je možné/povolené používať v prostredí 
organizácie (s priradenými identifikačnými kódmi) 

5 ERP Ekonomický informačný systém (Enterprise resource planning system) 

6 IS EVO Informačný systém elektronického verejného obstarávania 

7 FT Fix Time - Maximálna doba, do ktorej nahlásená vada musí byť odstránená a služba 
poskytovaná podľa dohodnutých parametrov 

8 FŠ Funkčná špecifikácia (dokument, popisujúci kontext pre využitie riešenia s jeho funkčnými 
požiadavkami) 

9 HW/Cloud Hardvér / Cloud 

10 IKT Informačno-komunikačné technológie (organizácie) 

11 IdM Identity Manager 

12 IS Informačný systém 

13 ISVS Informačný systém verejnej správy 

14 IT ROLA Rola, ktorá definuje prístup do IS alebo definuje využívanie IT zdrojov 

15 OvZP Organizácia v zriaďovateľskej pôsobnosti 

16 RT Response Time - Maximálna doba, počas ktorej je dodávateľ povinný reagovať na podnet 
objednávateľa (napr. incident, požiadavka) 

17 SLA Service Level Agreement – dohoda/zmluva o parametroch poskytovania služby 

18 SW Softvér 

19 TSK Trenčiansky samosprávny kraj 

20 WF Workflow = pracovný proces, zobrazený postupnosťou úkonov 
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3. DEFINOVANIE PROJEKTU  

3.1. MANAŽÉRSKE ZHRNUTIE 
 
Účelom projektu „Modernizácia ERP systému a automatizácia súvisiacich vybraných administratívnych procesov v 

prostredí TSK“ je modernizovať prislúchajúce agendy v oblasti pôsobnosti TSK ako prevádzkovateľa informačného systému. 
 

Modernizácia sa bude týkať systému: isvs_8118: Ekonomický informačný systém SPIN/iSPIN, IS back-endu na 

zabezpečenie ekonomického a administratívneho chodu inštitúcie, ktorý zabezpečuje najmä správu a koordináciu všetkých 
zdrojov, pracovísk a funkcií, napr. elektronická podateľňa, registratúra, správa dokumentov, účtovníctvo, mzdy, správa majetku. 
Modernizácia tohto systému je plánovaná formou rozvoja tohto systému v rámci podmienok platnej servisnej zmluvy -  Dodatok 
č. 14 k Zmluve na poskytnutie služby č. SPIN 158-2005, zverejnený na:  
 
https://www.tsk.sk/buxus/docs/dokumenty/zmluvy/Dodatok%20%C4%8D.%202005-0164-15.pdf .  
 
 
Realizácia projektu zabezpečí: 

• aktuálne a presné informácie – spracovávanie údajov v reálnom čase 
• odstránenie duplicitnej práce/zefektívnenie práce 
• moderné technologické riešenie 
• automatizáciu procesov 
• uloženie všetkých informácií do jednej databázy s využítím systému workflow 
• otvorenosť systému – integrácie s externými systémami 
• štruktúrované ukladanie dokumentov do riadeného úložiska dokumentov 
• podporu evidencie zmluvných dokumentov 
• integráciu procesov súvisiacich s agendou na registratúrny systém 

 
 
 
Modernizácia bude realizovaná formou nasledovných zmenových požiadaviek:  
 

Zmenové požiadavky ERP 
Modernizácia ERP systému a automatizácia súvisiacich vybraných administratívnych procesov v prostredí TSK 

CR01 Upgrade a zjednotenie mzdovej agendy  

CR02 Implementácia API platformy 

CR03 Načítanie bankových výpisov do APV iSPIN pre všetky OvZP 

CR04 Generovanie platobných poukazov pre odberateľské faktúry 

CR05 Automatizácia finančného výkazu FIN5-04 pre OvZP 

CR06 Implementácia elektronickej základnej finančnej kontroly (eZFK) 

CR07 Implementácia Emailových notifikácií vybraných dát 

CR08 Implementácia Online schvaľovania – Moje úlohy 

CR09 Implementácia Mobilnej inventúry majetku 

CR10 Zavedenie tlače QR kódov na faktúry 

CR11 Implementácia funkcionalít pre sledovanie projektov 

CR12 Implementácia funkcionalít Registra investícií s prepojením na EVO 

CR13 Implementácia Evidencie a sledovania zmlúv 

CR14 Integrácie a zosúladenie agend systému SPIN na registratúru, DMS systém a elektronické služby Úradu 

 Bližší popis obsahu zmenových požiadaviek CR01 – CR14 je v dokumente Prístup k projektu. 
 
Cieľom projektu je v rámci výzvy č. OPII-2022/7/23-DOP „Modernizácia informačných systémov“ prostredníctvom modernizácie 
prevádzkovaného ERP systému a jeho integrácií na systémy prevádzkované v rámci IKT TSK, racionalizovať a zlepšiť 
spracovanie a vybavovanie agend s dopadom na zlepšenie vnútorného plánovania a riadenia zdrojov organizácie TSK aj 
s dopadom na súvisiace administratívne postupy na TSK a príslušných OvZP.  
 
 
Projekt bude realizovaný aktivitami: 
• Analýza a Dizajn, 
• Implementácia a Testovanie,  
• Nasadenie. 
 
 
Názov a kód výzvy: Modernizácia informačných systémov / OPII-2022/7/23-DOP 
 
Špecifický cieľ OPII PO7: 7.7: Umožnenie modernizácie a racionalizácie verejnej správy IKT prostriedkami 

https://www.tsk.sk/buxus/docs/dokumenty/zmluvy/Dodatok%20%C4%8D.%202005-0164-15.pdf
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Typ aktivít OPII PO7: K. Modernizácia fungovania VS pri výkone agendy prostredníctvom IKT  
 
Indikatívna výška finančných prostriedkov potrebných na realizáciu projektu je : 1 223 416,64 €  
 
Projekt bude realizovaný v období 01/2023 – 09/2023 
 

3.2. MOTIVÁCIA A ROZSAH PROJEKTU  
 
 Implementácia zmenových požiadaviek v rámci navrhovaného projektu má za cieľ zabezpečiť racionalizáciu 
procesov na jednotlivých úrovniach riadenia na Úrade Trenčianskeho samosprávneho kraja a v jeho organizáciách 
v zriaďovateľskej pôsobnosti, ktoré majú vyústiť do úspory času na spracovávanie agend a tým aj do finančnej efektívnosti. 
 
 Úradu Trenčianskeho samosprávneho kraja chýbajú včasné, presné a rýchlo dostupné finančné, ale aj nefinančné 
informácie od organizácií v zriaďovateľskej pôsobnosti, kde je potrebné poznať bližšie i obsah a význam, aby sa prijali 
strategické rozhodnutia v oblasti rozpočtovania, investícií, finančného plánovania, manažmentu pohľadávok a záväzkov a pod. 
Všetky navrhované funkčnosti v rámci projektu je potrebné riešiť pre všetky oblasti t. j. vzdelávanie, sociálne veci, kultúru, 
zdravotníctvo a dopravu. 
 
Z pohľadu interakcie Úradu TSK so svojimi OvZP je možné demonštrovať potrebu modernizácie spracovania agend a systémov 
pre ich automatizáciu na uvedenej štatistike týkajúcej sa riadenia rozpočtu TSK a OvZP. 
 
 

Rok Počet OvZP Počet Žiadostí o úpravu 
rozpočtu 

Počet Rozpočtových 
opatrení 

2019 84 674 664 

2020 80 699 698 

2021 80 771 769 

2022/k 31.10.2022 80 659 620 

 
Modernizáciou týchto agend dôjde k požadovaným efektom optimalizácie práce: 

• aktuálne a presné informácie – spracovávanie údajov v reálnom čase 
• odstránenie duplicitnej práce/zefektívnenie práce 
• automatizácia administratívnych úkonov a eliminácia „papierovej“ komunikácie a štandardizovanie komunikácie OvZP 

s Úradom TSK  
  
 
Navrhovaný projekt sa zameriava na zefektívnenie v okruhoch životných situácii: 
 

Okruh ŽS (kód MetaIS a Názov) ŽS (kód Meta IS a názov)  

B01 – Podpora podnikania 001 - Dotácie 
003 - Iná podpora, slobodný prístup k informáciám, prístup k odtajneným 
skutočnostiam, archívy 
 

B03 – Administratívny a ekonomický 
chod podniku 

020 - Verejné obstarávanie 

C01 – Občan a štát 055 - Slobodný prístup k informáciám, prístup k odtajneným skutočnostiam, 
archívy 

 
 
Zrealizovaním projektu  budú modernizované nasledovné úseky VS a agendy. 
 

Agenda VS Popis Úsek VS 

A0003146 Vedenie účtovníctva vyšších územných celkov U00223 

A0003147 Vykonávanie rozpočtových opatrení a vedenie ich 
operatívnej evidencie vyšších územných celkov 

U00223 

A0003150 Zostavovanie, čerpanie, vykonávanie zmien 
a zverejňovanie rozpočtu vyšších územných celkov 

U00223 

A0003151 Hospodárenie s vlastným majetkom a vlastnými príjmami 
vyšších územných celkov, zabezpečovanie a chránenie 
práv a záujmov svojich obyvateľov 

U00223 

 

3.3. ZAINTERESOVANÉ STRANY/STAKEHOLDERI  
 
 
Neaplikuje sa podľa prílohy č. 9 Výzvy Výzvy OPII-2022/7/23-DOP „Minimálne obsahové a formálne náležitosti projektového 
zámeru a prístupu k projektu“ 
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3.4. CIELE PROJEKTU A MERATEĽNÉ UKAZOVATELE 
 
 
Ciele/Merateľné ukazovatele 
 

ID 

 
 

CIEĽ 
NÁZOV 

MERATEĽNÉHO 
A VÝKONNOSTN

ÉHO 
UKAZOVATEĽA 

(KPI) 

POPIS 
UKAZOVATEĽA 

MERNÁ 
JEDNOTKA 
(v čom sa 

meria 
ukazovateľ) 

AS IS 
MERATEĽNÉ 
VÝKONNOST

NÉ 
HODNTOY 
(aktuálne 
hodnoty) 

TO BE  
MERATEĽNÉ 
VÝKONNOST

NÉ 
HODNTOY 

(cieľové 
hodnoty 
projektu) 

SPÔSOB ICH 
MERANIA/ 
OVERENIA  

PO 
NASADENÍ 
(overenie 
naplnenie 

cieľa) 

PO
ZN
ÁM
KA 

P0224 

7.7: 
Umožnenie 

modernizácie a 
racionalizácie 

verejnej 
správy IKT 
prostriedk 

ami 
Počet nových 

optimalizovaných 
úsekov verejnej 

správy 

Ukazovateľ vyjadruje 
počet úsekov verejnej 

správy, ktoré boli 
štandardizované pre 
efektívne vybavenie 
životných situácií a 
implementované do 
spoločnej platformy 

pre 
riešenie 

elektronických úloh 
ako back-endu 

obsluhy (elektronickej 
na portáli alebo 

osobnej 
na klientskom 

mieste). 

Počet 0 1 
Úspešná 
realizácia 
projektu 

 

3.5. ŠPECIFIKÁCIA POTRIEB KONCOVÉHO POUŽÍVATEĽA 
 
Neaplikuje sa podľa prílohy č. 9 Výzvy Výzvy OPII-2022/7/23-DOP „Minimálne obsahové a formálne náležitosti projektového 
zámeru a prístupu k projektu“. 

3.6. RIZIKÁ A ZÁVISLOSTI 
Neaplikuje sa podľa prílohy č. 9 Výzvy Výzvy OPII-2022/7/23-DOP „Minimálne obsahové a formálne náležitosti projektového 
zámeru a prístupu k projektu“. 

3.7. ALTERNATÍVY A MULTIKRITERIÁLNA ANALÝZA 
 
Neaplikuje sa podľa prílohy č. 9 Výzvy Výzvy OPII-2022/7/23-DOP „Minimálne obsahové a formálne náležitosti projektového 
zámeru a prístupu k projektu“. 

 

4. POŽADOVANÉ VÝSTUPY  (PRODUKT PROJEKTU) 
 
Neaplikuje sa podľa prílohy č. 9 Výzvy Výzvy OPII-2022/7/23-DOP „Minimálne obsahové a formálne náležitosti projektového 
zámeru a prístupu k projektu. 
 
 

5. NÁHĽAD ARCHITEKTÚRY 
 

V rámci súčasného As-Is prevádzkovaného riešenia boli identifikované oblasti  vhodné na automatizáciu, ktorou sa dosiahne 
zefektívnenie činností v rámci príslušných agend. Architektonický prístup je zvolený tak, aby užívateľ primárne využíval aplikáciu 
/systém v ktorej pracuje (hlavný nástroj pre spracovanie agendy) a na pozadí je vykonaná integrácia, ktorá zabezpečí komunikáciu 
a výmenu údajov medzi aplikáciami, ktoré podporujú danú agendu v rámci procesu E2E.  
 
Cieľová architektúra je doplnením existujúcej architektúry o nové aplikačné funkcionality a služby. 
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Obr. Cieľová architektúra 
 

Cieľová architektúra je zostavená z existujúcich softwarových komponentov v ktorých je vnútorná správa. Úprava je v 
rozšírených funkčnostiach, zavedení automatizovaných činností, ktoré napĺňajú automatizačné procesy. Pre zefektívnenie 
automatizovaných procesov sa buduje v rámci existujúceho riešenia SPIN funkcionalita podporujúca API rozhrania sprístupňujúce 
funkcionality a agendy prevádzkované v systéme SPIN. Toto sprístupnenie API rozhraní umožňuje budovanie automatizovaných 
a online rozhraní a interakciu s dotknutými systémami čím vznikajú E2E agendové procesy, ktoré je možné realizovať v 
elektronickej forme. Riešenie buduje online integráciu pre podporu online schvaľovania na mobilných zariadeniach , vykonávanie 
inventúr a spracovanie bezpapierovej finančnej a ekonomickej agendy vrátane správy investícií a správy zmlúv a konventu zmlúv 
pri plnení zmluvných záväzkov. Integrovaný systém umožňuje transparentne a rýchlejšie poskytovať transparentné informácie aj 
pre občanov. Zavedenie bezpapierovej agendy pre finančno-ekonomické procesy. 
 
SPIN ERP systém TSK 
Ekonomicko-finančný systém pre podporu finančného riadenia a správy, riadenie ekonomickej oblasti vrátane podporných 
činností , plánovacích činnosti a výkazníctva verejnej správy TSK. 
 
API rozhranie  
pre publikovanie ERP agend pre podporu integrácie s dotknutými systémami pre podporu Automatizácie a elektronizácie 
procesov E2E. 
 
ISPIN ERP systém OvZP 
Ekonomicko-finančný systém pre podporu projektov, ekonomiky a vnútornej správy a činností OvZP. 
 
 
Mobilná inventúra 
Funkcionalita podporujúca vykonávanie inventúry priamo na mieste vykonania inventúry a eliminujúca opätovnú prácu pri 
návrate na pracovisko. 
 
Online schvaľovací systém  
Funkcionalita pre podporu online schvaľovania výrazne skracuje reakčné doby pre spracovávanie pridelenej agendy čo má 
priaznivý dopad na transparentnosť a zrýchlenie vybavovanie podnetov občanom. 
 
Registratúra a úložisko dokumentov  
Rozšírenie funkcionality podporujúce spracovania finančných dokumentov, žiadostí, podpora zdieľania informácií k oblastiam 
správy zmlúv a Registra investícií. 
 
Externé systémy a agendy externých subjektov organizácií: 

• Sociálna poisťovňa    – online integrácia 
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• Finančná správa   – online integrácia 
• Národná banka Slovenska  – online integrácia 
• Štatistický úrad   – online integrácia 
• ÚPVS - eDesk   – online integrácia 

 
Technologickú architektúru predpokladáme využiť existujúcu. Nepredpokladáme dopĺňanie HW infraštruktúry. 

Predpokladáme nové komunikačné rozhrania medzi dotknutými funkčnými komponentami vrátane nových pravidiel na 
bezpečnostných prvkoch riadenia bezpečnosti sieťovej komunikácie.  
 

   
 
Obr. Schéma technologickej architektúry 
 

6. LEGISLATÍVA 
 
 Neaplikuje sa podľa prílohy č. 9 Výzvy Výzvy OPII-2022/7/23-DOP „Minimálne obsahové a formálne náležitosti projektového 
zámeru a prístupu k projektu. 

7. ROZPOČET A PRÍNOSY 
 
Sumarizácia nákladov a prínosov 

Náklady 
Zmenové požiadavky ERP 

Modernizácia ERP systému a automatizácia súvisiacich vybraných 
administratívnych procesov v prostredí TSK 

Všeobecný materiál  

IT - CAPEX  

Aplikácie – externé kapacity 1 200 422,40 € 

Aplikácie – interné kapacity 11 336,00 € 

SW - 

HW - 

Podporné aktivity – interné kapacity 11 658,24 € 

IT - OPEX- prevádzka  

Aplikácie - 

SW - 

HW - 

Sumár nákladov 1 223 416,64 € 
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Náklady projektu sú vo výške 1 223 416,64 € s DPH. Sú zložené z kapitálových výdavkov určených na zmenové požiadavky CR01 

– CR14 realizujúcich modernizáciu ERP systému a automatizáciu súvisiacich vybraných administratívnych procesov v prostredí TSK. 
V rámci projektu nebude realizované obstaranie nových SW a HW komponentov, len rozvoj a doplnenie nových aplikačných 
funkcionalít existujúceho systému a vytvorenie integrácií na ďalšie komponenty IKT TSK. Výška nákladov na realizáciu zmenových 
požiadaviek CR01 – CR14 bola stanovená v súlade so sadzbami Dodatku č. 14 k Zmluve na poskytnutie služby č. SPIN 158-2005 pre 
jednotlivých expertov. 
 
 

8. HARMONOGRAM JEDNOTLIVÝCH FÁZ PROJEKTU A METÓDA JEHO RIADENIA  
 

 
 

9. PROJEKTOVÝ TÍM 
 
Interné zdroje využité na realizáciu projektu budú zabezpečovať vecnú participáciu na realizácii projektu v roliach: 

• Hlavné aktivity projektu – participácia na vecnej realizácii zmenových požiadaviek 
o Kľúčový používateľ – 1 pozícia  

• Podporné aktivity projektu – riadenie a kontrola plnenia realizácie hlavných aktivít a spracovanie povinnej 
dokumentácie v rozsahu požiadaviek vyhlášky č. 85/2020 o riadení projektov, zabezpečenie finančného riadenia 
projektu   

o Projektový manažér – 1 pozícia 
o Finančný manažér – 1 pozícia 

 
 

10. PRACOVNÉ NÁPLNE  
 
 

Pozícia Náplň práce 

Projektový manažér 
− riadi projekt počas jeho celého životného cyklu 
− kontroluje funkčné vzťahy v rámci organizácie, zabezpečuje kontrolné 

mechanizmy a kontrolu plnenia úloh projektu 

− metodicky usmerňuje projektový tím 
− kontroluje výstupy projektu a zabezpečuje ich vyhodnocovanie 
− zodpovedá za napĺňanie časového harmonogramu projektu, 

dodržiavanie stanovených termínov v projekte 

− zodpovedá za organizáciu a vedenie porád projektového tímu 
− komunikuje s RO pre OPII 
− pripravuje žiadosti o zmenu, podkladov pre projektové riadenie a 

monitoring projektu 

Finančný manažér 
− spolupracuje s projektovým manažérom na spracovaní podkladov 

v zmysle požiadaviek zmluvy o NFP 
− kontroluje obsahovú správnosť a kvalitu dodávateľom predkladaných 

vstupov, ktoré sú potrebné pre plnenie zmluvy o NFP 
− spolupracuje s projektovým manažérom na príprave podkladov pre 

žiadosti o platbu v rozsahu NFP 

− zodpovedá za finančné riadenie projektu 

Kľúčový používateľ 
− zabezpečuje jednoznačnú špecifikáciu požiadaviek na jednotlivé 

projektové výstupy 

− spolupracuje na návrhu a definícií akceptačných kritérií 
− vykonáva používateľské testovanie realizovaných funkcionalít 

a participuje na ich finálnom odsúhlasení 

− vykoná akceptačné testovania (UAT) a odsúhlasenie finálneho návrhu 
na spustenie do produkcie  

p.č. Fáza / Aktivita Začiatok Koniec 

1 Prípravná fáza 08/2022 10/2022 

2 Iniciačná fáza 11/2022 12/2022 

3 Realizačná fáza 01/2023 09/2023 

  3a Analýza a dizajn 01/2023 06/2023 

  3b Implementácia a testovanie  04/2023 08/2023 

  3c Nasadenie a Post-Implementačná podpora 07/2023 09/2023 

4 Dokončovacia fáza 10/2023 12/2023 
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− predkladá požiadavky na zmenu funkcionalít produktov 

 
 

11. ODKAZY 
 
Neaplikuje sa podľa prílohy č. 9 Výzvy Výzvy OPII-2022/7/23-DOP „Minimálne obsahové a formálne náležitosti projektového 
zámeru a prístupu k projektu“. 

12. PRÍLOHY  
 
Príloha 1: Zoznam rizík a závislostí (Excel) 
 
 
Koniec dokumentu 
 


