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TRENCIANSKY SAMOSPRAVNY KRAJ

Utvar hlavného kontroléra
K dolnej stanici 7282/20A, 911 01 Tren¢in

SPRAVU PREDKLADA: vzmysle § 19¢ ods.1) pism. d) zakona ¢&. 302/2001 Z. z.
o samosprave vysSich Gzemnych celkov - Hlavny Kkontroléor Trencdianskeho
samospravneho kraja, K dolnej stanici 7282/20A, Trendin.

Obsahom spravy je prehl'ad o po¢toch, druhoch, sposobe vybavenia a opodstatnenosti
podani agendy peticii a staznosti, Udaje 0 zamerani opodstatnenych st'aznosti a 0 opatreniach
prijatych na odstranenie zistenych nedostatkov na Urade Trenéianskeho samospravneho kraja.

Sprava o kontrole vybavovania staznosti a peticii na Urade Trengianskeho
samospravneho kraja za obdobie jul - december 2020 bola vypracovana v sulade
s ustanovenim § 23 ods. 1) zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach a ¢lanku 7 Kontrola
vybavovania staznosti Smernice ¢. 2/2019 0 vybavovani staznosti a peticii v podmienkach
Trencianskeho samospravneho kraja.

Utvar hlavného kontrol6ra TSK vykonal kontrolu v stlade s ustanovenim § 19¢ ods.1)
zakona ¢. 302/2001 Z. z. o samosprave vysSich Uzemnych celkov a na zéklade Planu
kontrolnej ¢innosti UHK TSK na obdobie januar — jun 2021 schvéleného Uznesenim
Zastupitel'stva Trencianskeho samospravneho kraja ¢. 567/2020 zo dna 23.11.2020. Kontrola
bola zamerana na dodrZiavanie prijimania, evidencie, preSetrovania, vybavovania st'aznosti
a plnenie prijatych opatreni na népravu nedostatkov v zmysle zakona ¢. 9/2010 Z. z.
0 staznostiach a na prijimanie, evidenciu a vybavovanie peticii podl'a zakona ¢. 112/2010 Z.
z., ktorym sa meni adoplha zakon &. 85/1990 Zb. o petitnom prave v zneni zékona &.
242/1998 Z. z. na Urade Trenéianskeho samospravneho kraja za obdobie od 1.7.2020 do

31.12.2020.

1. Kontrola prijimania, evidovania, vybavovania st’aznosti.

Ku kontrole bola predlozend Evidencia staznosti TSK, ktord obsahovala ¢islo
staznosti, daitum doruCenia a zapisania, oznacenie stazovatela, oznaCenie osoby, ktorej
staznost’” smeruje, predmet staznosti, komu bola staznost odstupend, vysledok, datum
spravy st'azovatel'ovi o vybaveni a poznamky.

V kontrolovanom obdobi od 1.7.2020 do 31.12.2020 bolo na Urade TSK
zaevidovanych 9 st'aznosti v Evidencii staznosti (od ST/2020/14 do ST/2020/22).

Specifikacia presetrenych a postiipenych staznosti dorucenych na Urad TSK v obdobi
0od 01.07. 2020 do 31.12.2020:

e 2 staznosti boli postapené vzmysle § 9 zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach
prislusnym orgdnom na vybavenie (Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky; obec
Chvojnica — hlavny kontrolor)

e 2 staznosti boli odlozené v zmysle § 5 ods. 5 zdkona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach
(rieSené ako podnet Oddelenim socialnej pomoci a Oddelenim vnuatornej kontroly, peticii
a staznosti)
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e 1 staznost’ bola odlozena v zmysle § 6 ods. 3 zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach
(stazovatel’ pisomne vzal spit’ svoju st'aznost))

e 4 staznosti nie su staznostami v zmysle § 4 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 9/2010 Z. z.
0 st’aznostiach (rieSené ako podnet)

e 1 staznost’ (Cast’ st'aznosti ) bola presetrena a vyhodnotena ako neopodstatnena

ST/2020/14 zo dna 5.8.2020, podand mailom fyzickou osobou, vo veci starostlivosti
o rodinneho prisludnika v zariadeni CSS AVE Dubnica nad Vahom. Uvedené podanie bolo
dna 5.8.2020 odloZené podla § 5 ods. 5 zdkona & 9/2010 Z. z. o st’aZnostiach, z dovodu, Ze
staznost’ do piatich pracovnych dni od jej podania nebola potvrdena vlastnoru¢nym
podpisom. Vzhl'adom na uvedené skutocnosti bola vybavovanid ako podnet Oddelenim
socialnej pomoci Uradu Trenéianskeho samospravneho kraja. Podanie sa tyka dvoch
spdsobov poskytovania starostlivosti — oSetrovatel'skej a opatrovatel'skej. Poskytovanie
oetrovatel'skej starostlivosti bolo preverené Uradom pre dohlad nad zdravotnou
starostlivost'ou, vo veci opatrovatel'skej starostlivosti z predloZzenych dokladov vyplyva, Ze zo
strany zariadenia bola vykonana v zmysle harmonogramu a v rozsahu primeranom potrebam
klienta. Oznamenie o vybaveni podania bolo fyzickej osobe odoslané mailom. Vybavené dna
11.9.2020.

ST/2020/15 zo dna 19.8.2020, podana postou fyzickou osobou, vo veci staznosti na
zamestnankyiiu Oddelenia dopravy Uradu Trenéianskeho samospravneho kraja a vodica
autobusu SAD Trencin. Staznost’ bola zaevidovana v Centralnej evidencii staznosti TSK a
vybavovana v lehote stanovenej zakonom, bola preSetrovana v ditoch 9.9.2020 az 17.9.2020
na Urade TSK. Z presetrenia staznosti bola vyhotovena Zapisnica o vysledku preSetrenia
staznosti zo dna 23.9.2020. V casti staznosti, kde fyzicka osoba vyjadruje nespokojnost’
s postupom a spésobom vybavenia, bolo po preSetreni vSetkych okolnosti a dokladov
skonstatované, ze staznost’ je neopodstatnena. V druhej Casti, kde sa fyzicka osoba stazuje
na spravanie vodi¢a autobusu SAD Trencin, bolo skonstatované, ze uvedené podanie nie je
st’ainost’ podla § 4 ods.1 pism. a) zdikona ¢ 9/2010 Z. z. o st'aZnostiach, preto bolo
vybavované ako podnet. Zdbvodu, Ze v argumentacii stazovatela avodi¢a ohl'adom
spravania sa vodiCa ide o ,.tvrdenie proti tvrdeniu®, tvrdenie stazovatela uz v sucasnosti
nebolo mozné preverit’ Standardnymi metdédami kontroly. Oznamenie o vybaveni st'aznosti
bolo fyzickej osobe odoslané mailom. Vybavené dna 28.9.2020.

ST/2020/16 zo dna 11.9.2020, podana postou fyzickou osobou, vo veci konania riaditel’a
Strednej priemyselnej Skoly v Dubnici nad VVahom (nevyplatenie mzdy, dovolenky). Uvedené
podanie nie je st’ainost'ou podl’a § 4 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 9/2010 Z. z. o st’ainostiach,
preto bolo vybavované ako podnet. Po prevereni dostupnych podkladov bolo zistené, Ze
fyzickej osobe bola mzda poukazana platbou na tGcet dna 31.8.2020. oznamenie o vybaveni
staznosti bolo fyzickej osobe odoslané postou dia 22.9.2020. Vybavené dia 22.9.2020.

ST/2020/17 zo dna 22.9.2020, podana postou fyzickou osobou, vo veci konania riaditel’ky
a veducej oddelenia CSS Chmelinec Puchov. Uvedené podanie bolo odloZené podl’a § 6 ods.
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3 zdkona ¢ 9/2010 Z. z. o stainostiach, z dovodu, Zze stazovatel vzal spdt’ pisomnym
podanim dorucenym Trencianskemu samospravnemu kraju dia 24.9.2020. Vybavené dna
28.9.2020.

ST/2020/18 zo dna 22.9.2020, podana mailom fyzickou osobou, vo veci problémov
s odvozom odpadu v obci Chvojnica. Uvedené podanie bolo poestipené podla § 9 zikona ¢.
9/2010 Z. z. ost’aZnostiach na priame vybavenie hlavnej kontrolorke obce Chvojnica.
Tren¢iansky samospravny Kkraj nie je organom verejnej spravy prislusnym na vybavenie
uvedeného podania z dévodu, Ze medzi TSK a obcou Chvojnica nie je vztah nadriadenosti
alebo podriadenosti a v pésobnosti TSK vymedzenou plathou pravnou Upravou nie je
opravnenie zasahovat’ do kompetencii legislativne vyhradenych inym subjektom. O postupeni
podania bola fyzicka osoba upovedomena mailom. Vybavené dna 30. 9. 2020.

ST/2020/19 zo dna 2. 10. 2020, podana postou fyzickou osobou, vo veci konania mzdovej
uctovnicky CSS Lipa Kostolna — ZarieCie (nezaplatenie odvodov do Socialnej poistovne).
Uvedené podanie nie je st’ainost'ou podl’a § 4 ods. 1 pism. a) zdikona ¢& 9/2010 Z. z.
0 st’aZnostiach, preto bolo vybavované ako podnet a jeho dorieSenie bolo plne v kompetencii
Statutdra Centra socialnych sluZieb Lipa Kostolna — Zarie¢ie, ktorému bolo postupené.
O postupeni podania bola sucasne upovedomena odosielatel'’ka podania poStou. Vybavené dia
6.10.2020.

ST/2020/20 zo dna 5.10.2020, podand mailom fyzickou osobou, vo veci rieSenia
a nevybavenie podania z 9/2019 - TSK/2019/08230-3 (Odbor zdravotnictva a socialnej
pomoci TSK - OZaSP). Uvedené podanie bolo odlozené podl’a § 5 ods. 5 zdkona ¢ 9/2010 Z.
Z. 0 staZnostiach, z dovodu, ze st'aznost’ nebola do piatich pracovnych dni od jej podania
potvrdend vlastnoruénym podpisom stazovatela. Vzhl'adom na uvedené skuto¢nosti bolo
podanie vybavované ako podnet. Po preSetreni podania bolo skonStatované, ze OZaSP
postupoval podla osobitnych pravnych predpisov na tseku zdravotnictva, na ktoré sa
nevztahuju lehoty v zmysle zdkona o staznostiach. V predmetnej veci sa konalo priebezne
a bez zbytocnych odkladov. TSK zacal spravne konanie vo veci uloZenia pokuty vo veci
neopravnene vyberané¢ho poplatku voci poskytovatel'ovi zdravotnej starostlivosti. Taktiez bez
zbyto¢ného odkladu ulozil pokutu a povinnost’ vratit' predmetny poplatok dotknutej osobe.
Ozndmenie o0 vybaveni podania bolo fyzickej osobe zaslané mailom. Vybavené dna
26.10.2020.

ST/2020/21 zo dna 16.11.2020, podana mailom fyzickou osobou, vo veci st'aznosti na linku
112 — Operaéné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby. Uvedené podanie bolo postlipené
podla § 9 zikona ¢ 9/2010 Z. z. o staZnostiach na priame vybavenie Ministerstvu
zdravotnictva Slovenskej republiky. Tren¢iansky samospravny kraj nie organom verejnej
spravy prislusSnym na vybavenie uvedeného podania z dévodu, Ze medzi TSK a Opera¢nym
strediskom zachrannej zdravotnej sluzby nie je vzt'ah nadriadenosti alebo podriadenosti

a v pbésobnosti TSK vymedzenej platnou prdvnou Upravou nie je opravnenie zasahovat do
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kompetencii legislativne vyhradenych inym orgdnom. O postipeni podania bol odosielatel
upovedomeny mailom. Vybavené dna 18.11.2020.

ST/2020/22 zo dna 2.12.2020, podana postou fyzickou osobou, vo veci obsahu ¢lanku
Vv Puchovskych novinach €. 41. Uvedené podanie nie je st’aznost’ou podla § 4 ods. 1 pism. a)
zakona ¢ 9/2010 Z. 7. o staZnostiach. Vzh'adom na uvedeni skutoc¢nost, po prevereni
dostupnych podkladov, vyjadreni Oddelenia komunikécie a medzinarodnych vzt'ahov TSK
a Odboru dopravy Uradu TSK, bolo fyzickej osobe odoslané oznamenie postou a prisl'ub na
pozvanie na osobné stretnutie k prerokovaniu podania v mesiaci januar 2021. Dna 12.1.2021
bol z OVKSaP riaditelovi Uradu TSK zaslany mail, za G¢elom zadania d’alsicho postupu vo
veci stretnutia. Vybavené dna 16.12.2020.

Kontrolou evidencie bolo zistené:

e Staznosti boli chronologicky zaevidované podla datumu doruéenia v centralnej
evidencii staznosti na Oddeleni vniitornej kontroly, peticii a staznosti Uradu TSK.

e Ku kazdej staznosti bol zavedeny osobitny spis, ktory obsahoval jednotlivé doklady
tykajlce sa staznosti /staznosti, ozndmenie o vybaveni, zapisnica z preSetrenia
staznosti a d’alSie dopliujuce doklady/,

e Staznosti k vybaveniu boli postipené kompetentnému odboru TSK, prislusnému
uradu, organu verejnej spravy alebo riaditel'ovi organizacie,

e Staznosti boli vybavené v zakonnej lehote

V kontrolovanom obdobi (od 1.7.2020 do 31.12.2020) bolo na Oddeleni vnutornej
kontroly, peticii a staznosti Uradu TSK celkom evidovanych 9 staznosti, ¢o je oproti prvému
polroku 2020 (od 1.1.2020 do 30.6.2020) 0 4 staznosti menej. Jedna staznost’ (ST/2020/15)
bola rozdelena na 2 samostatné Casti, ktoré boli samostatne rieSené aj vyhodnotené. Celkovo
bolo v roku 2020 prijatych 22 staznosti.

Prehl'ad vybavenych staZnosti za Il. polrok
2020

M Postupené podla §9 -2
B Odlozené podlfa §6-1

OdloZené podla § 5 -2
H Nie je staZnost §4 - 3

® Neopodstatnena - 1
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Celkovo bolo vroku 2020 evidovanych 22 staznosti, ¢o je rovnaky pocet ako
v predchadzajicom roku 2019, kedy bolo evidovanych taktiez 22 staznosti.

2. Kontrola prijimania, evidovania, vybavovania peticii

VSetky prijaté peticie su evidované na Oddeleni vnatornej kontroly, peticii a st'aznosti
TSK. Ku kontrole prijimania, evidovania a vybavovania peticii bola predloZzena Evidencia
peticii. V kontrolovanom obdobi od 1.7.2020 do 31.12.2020 bola prijata 1 peticia.

Specifikacia peticii doru¢enych na Urad TSK v obdobi od 01.07. 2020 do 31.12.2020:
e 1 peticia bola preSetrena — peticii vyhovené

PE/2020/2 dorucena dna 7.10.2020 — peticia podpisana obanmi mesta Prievidza,
byvajdcich na Ul. K. Kuzményho v Prievidzi. Pod peticiou podpisani ob&ania Ziadajt, aby
kaviareni na Ulici energetikov v Prievidzi mala len dennl prevadzku a aby sa vo veéernych
hodinach nekonali Ziadne svadby, ani iné akcie. V peticii bola uvedena osoba urena na
zastupovanie v styku s organom verejnej moci — zastupca a ako osoba podavajlca peticiu.
Peticia spifiala naleZitosti ustanoveni zdkona &. 58/1990 Zb. o petiénom prave v zneni
neskorsich predpisov. Podanie obsahovalo sprievodny list a podpisovy harok. Tren¢iansky
samospravny kraj ako prislusny organ verejnej moci peticiu preSetril, zistil skutkovy stav
veci, jeho sulad alebo rozpor spravnymi normami, verejnym alebo inym spoloénym
zdujmom podla ustanoveni citovaného zdkona. Zarovenn preveril podklady poskytnuté
mestom Prievidza, Strednou odbornou Skolou obchodu a sluzieb, Nabrezie J. Kalin¢iakal
Prievidza (d’alej len ,,SOSOaS*) a firmou JOZUE, s.r.0., Prievidzska 108/32, Nitrianske
Pravno.

Mestska policia v Prievidzi eviduje len jedno ozndmenie o ruseni no¢ného kl'udu
z prevadzkarne kaviaren Daddy’s café, Ul. Energetikov 1, Prievidza, dna 19.9.2020, kedy
sa v nej konala svadba a po upozorneni majitel’ky prevadzkarne tato zabezpecila, aby sa
hudba a hluk z prevadzky nesirili do okolia. Ziadnu staznost’ alebo iné podanie voéi
kaviarni mesto Prievidza neeviduje. SOSOaS v Prievidzi je spravcom majetku TSK na UL.
Energetikov a Pavilon A vyuZiva na zéklade zmluvy ondjme firma JOZUE s.r.o.,
Nitrianske Pravno. V niom prevadzkuje prostrednictvom Obcianskeho zdruzenia Jozue,
Prievidzska 108/32, Nitrianske Pravno, kaviaren Daddy’s Café. Vo vyjadreni konatelka
JOZUE, s.r.o. uznava, ze obyvatelom touto akciou spoOsobili neprijemnost’, priCom sa za
situdciu ospravedInila a zarucila sa, Ze v buddcnosti sa takato situacia nebude opakovat,
ma zaujem o dobré vztahy so susedmi a otvaracie hodiny su upravené len v dennom ¢ase do
19:00 hod. JOZUE, s.r.o. bola zo strany SOSOaS upozornena, Ze v pripade nedodrZania
otvaracich hodin a rusenia no¢ného kl'udu, doéjde k vypovedaniu zmluvy o ndjme.
Oznamenie o vybaveni peticie bolo osobe podavajlcej peticiu zaslané listom z 22.10.2020.

Oznamenie bolo zverejnené na Centralnej uradnej elektronickej tabuli (CUET) dna 3.11.2020.
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Peticia bola vybavovana v sulade s ustanoveniami zakona ¢. 85/1990 Zb. o peti¢cnom
prave v zneni neskorsich predpisov.

Prehlad vybavenych peticii za Il. polrok 2019

B PreSetrena - vyhovené - 1

V kontrolovanom obdobi 1l. polroku 2020 bola na Oddeleni vnatornej kontroly, peticii
a staznosti Uradu TSK evidovana 1 peticia. V porovnani s I. polrokom 2020 je to rovnaky
pocet.

V roku 2020 boli evidované celkovo 2 peticie, ¢o je o 2 menej ako v predch&dzajicom
roku 2019, kedy boli evidované 4 peticie.

3. Kontrola plnenia prijatych opatreni na napravu

V kontrolovanom obdobi Il. polroka 2020 neboli ulozené povinnosti prijat’ opatrenia
na odstranenie vzniknutych nedostatkov.

Zaver

Kontrolou dokladov k rieSenym st'aznostiam a peticidm neboli zistené nedostatky.
Evidencia staznosti bola skontrolovand so zoznamom dokumentov zaevidovanych na
podatel'ni Tren¢ianskeho samospravneho kraja. VSetky prijaté staznosti a peticie boli
vybavované vzmysle zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach; prijimanie, evidencia
a vybavovanie peticii podla zakona ¢. 85/1990 Zb. o peticnom prave a zaroven v zmysle
Smernice ¢. 2/2019 o vybavovani staznosti a peticii v podmienkach Tren¢ianskeho
samospravneho kraja.

Trendin 1.2, 2021

Ing. Pavol Zigo
hlavny kontrolor
Trenciansky samospravny kraj



