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V zmysle § 19e ods.1) pism. d) zakona ¢. 302/2001 Z. z. o samosprave vysSich
uzemnych celkov predklada tato spravu Hlavny kontrolor Trendianskeho samospravneho
kraja.

Obsahom spravy je prehl'ad o poctoch, druhoch, sposobe vybavenia a opodstatnenosti
podani agendy peticii a staznosti, Udaje 0 zamerani opodstatnenych st'aznosti a 0 opatreniach
prijatych na odstranenie zistenych nedostatkov na Urade Tren¢ianskeho samospravneho kraja.

Sprava o kontrole vybavovania staznosti a peticii na Urade Trenéianskeho
samospravneho kraja za obdobie januar — jun 2021 bola vypracovana v sulade
s ustanovenim § 23 ods. 1) zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach a ¢lanku 7 Kontrola
vybavovania staznosti Smernice ¢. 2/2019 0 vybavovani staznosti a peticii v podmienkach

Trencianskeho samospravneho kraja.

Utvar hlavného kontrol6ra TSK vykonal kontrolu v stlade s ustanovenim § 19¢ ods.1)
zakona ¢. 302/2001 Z. z. o samosprave vysSich Uzemnych celkov a na zéklade Planu
kontrolnej ¢innosti UHK TSK na obdobie jil — december 2021 schvaleného Uznesenim
Zastupitel'stva Trencianskeho samospravneho kraja ¢. 649/2021 zo dna 10. 5. 2021. Kontrola
bola zamerana na dodrZiavanie prijimania, evidencie, preSetrovania, vybavovania staznosti
a plnenie prijatych opatreni na népravu nedostatkov v zmysle zakona ¢. 9/2010 Z. z.
0 staznostiach a na prijimanie, evidenciu a vybavovanie peticii podl'a zakona ¢. 112/2010 Z.
z., ktorym sa meni adopiia zikon & 85/1990 Zb. o petiénom prave v zneni zakona ¢&.
242/1998 Z. z. na Urade Trendianskeho samospravneho kraja za obdobie od 1.1.2021 do

30.6.2021.

Urad Trenéianskeho samospravneho kraja méa vypracovani vnutorni Smernicu ¢
2/2019 o vybavovani st’aZnosti a peticii vV podmienkach Trencianskeho samosprdavneho
kraja, u¢innt od 1.2.2019, ktora ustanovuje postup pri podavani, prijimani, evidovani,
vybavovani, preSetrovani, pisomnom oznamovani vysledku z preSetrenia a kontrolu
vybavovania staznosti a peticii v podmienkach TSK aupravuje postup pre jednotlivé
organizacné utvary TSK.

Kontrola prijimania, evidovanie a vybavovania st’aznosti:

Ku kontrole bola predlozend Evidencia staznosti TSK, ktora obsahovala cislo
staznosti, dditum dorucenia a zapisania, oznacenie st'azovatel'a, oznacenie osoby, proti ktorej
staznost’ smeruje, predmet st'aznosti, komu bola staznost’ odstupend, vysledok, datum
spravy stazovatel'ovi o vybaveni a poznamky.

V kontrolovanom obdobi od 1.1.2021 do 30.6.2021 bolo na Urade TSK
zaevidovanych 9 st'aznosti v Evidencii staznosti (od ST/2020/1 do ST/2020/9).

Specifikacia presetrenych a postiipenych staznosti dorucenych na Urad TSK v obdobi
od 01.01. 2021 do 30.6.2021:
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e 7 staznosti bolo postupenych v zmysle § 9 zdkona ¢. 9/2010 Z. z. o st'aznostiach
prislusnym organom na vybavenie (obec Luky — hlavny kontrolor obce; obec Pravenec -
hlavny kontrolor obce; NsP Prievidza; NsP Povazskad Bystrica; NsP Trencin; Nsp
llava; Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR)

e 1 staznost bola odlozenda vzmysle §6 ods. 1 pism. c¢) zakona ¢. 9/2010 Z. z. o
staznostiach, z dovodu § 5 ods. 9 zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach (rieSené ako
podnet Odborom Skolstva a kultdry dradu TSK a Oddelenim vnutornej kontroly, peticii a
staznosti)

e | staznost bola odloZena (spat’ vzatie staznosti) v zmysle § 6 ods. 3 zakona ¢. 9/2010 Z.
Z. 0 staznostiach (stazovatel’ pisomne vzal spat’ svoju st’aznost)

ST/2021/1 zo dna 8.2.2021, podana posStou fyzickou osobou, vo veci nesplnenej polrocnej
klasifikacie dcéry, ziaCky Spojenej Skoly Novaky. Uvedené podanie bolo dna 1.3.2021
odloZzené v silade s §6 ods. 1 pism. c) zdkona & 9/2010 Z. z. o st'ainostiach, z dévodu
podla § 5 ods. 9 zdkona, ked’Zze k st’aznosti stazovatel’ka neprilozila pisomné splnomocnenie
s osvedéenym podpisom plnoletej dcéry na jej zastupovanie. Vzhladom na uvedené
skutocnosti bola staznost vybavovani ako podnet Odborom gkolstva a kultiry Uradu
Trencianskeho samospravneho kraja. St'aznost’ bola podana na Spojenu Skolu, Rastislavova
332, 972 01 Novaky, kvéli nesplnenym podmienkam na polro¢né klasifikovanie dcéry, Ziac¢ky
Skoly. Staznost’ bola v zmysle zdkona o staznostiach zaevidovana v Centralnej evidencii
staznosti TSK pod ¢. ST/2021/1 a bola odloZena v stlade s 86 ods. 1 pism. a) citovaného
zakona z dévodu podla § 5 ods. 9 zakona, ked’Ze k staznosti nebolo priloZzené pisomné
splnomocnenie s osvedéenym podpisom dcéry na jej zastupovanie. Dcéra — ziaCka skoly je
plnoletd a dna 3.12.2020 listom poziadala $kolu, aby jej matke o nej, jej vysledkoch v Skole,
prospechu a vSetkom, ¢o stym savisi, neposkytovala Ziadne informécie. Oznamenie
0 vybaveni podania bolo fyzickej osobe odoslané postou. Vybavené dna 2.3.2021.

ST/2021/2 zo dna 4.3.2021, podana postou fyzickou osobou, vo veci preSetrenia postupu
rozhodnutia Obecného zastupitel'stva obce LUKy pri vypovedani ndjmu Lek&rne Medika LUK,
presetrenia peticie obCanov a iné, podla Specifikacie v podani. Staznost’ bola zaevidovana
v Centralnej evidencii staznosti TSK dna 4.3.2021 anasledne postipend na vybavenie.
N&jomca a prevadzkovatel’ sikromnej lekarne Ziadal o preSetrenie postupu podania vypovede
z ndjmu nebytovych priestorov v obci Luky (uznesenim zastupitel'stva obce) v budove
byvalého zdravotného strediska. TSK nie je orgdnom verejnej spravy a moci prislusSnym na
vybavenie uvedeného podania z dévodu, Ze medzi TSK aobcou Luky nie je vztah
nadriadenosti a podriadenosti a v posobnosti TSK vymedzenej platnou pravnou Upravou nie je
opravnenie zasahovat’ do kompetencii legislativne vyhradenych inym subjektom. Vzhl'adom
na uvedené skutoc¢nosti predmetné podanie bolo postipené za ucelom dalSicho rieSenia
zaleZitosti hlavnému kontrol6rovi obce. Oznadmenie o vybaveni st'aznosti bolo fyzickej osobe
odoslané postou. Vybavené dna 8.3.2021.

ST/2021/3 zo dna 5.3.2021, podana mailom fyzickou osobou — obéanom obce Pravenec, vo
veci st'aznosti na starostu obce Pravenec.
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TSK nie je organom verejnej spravy a moci prislusSnym na vybavenie uvedeného podania
z dovodu, Ze medzi TSK aobcou Pravenec nie je vzt'ah nadriadenosti a podriadenosti
a v pésobnosti TSK vymedzenej platnou prdvnou Upravou nie je opravnenie zasahovat do
kompetencii legislativne vyhradenych inym subjektom. Vzhl'adom na uvedené skutoc¢nosti
predmetné podanie bolo postipené za Ucelom d’alSieho rieSenia zalezitosti hlavnému
kontrolorovi obce. Oznamenie 0 vybaveni staznosti bolo fyzickej osobe odoslané postou.
Vybavené dia 9.3.2021.

ST/2021/4 zo dna 24.3.2021, podana mailom fyzickou osobou, vo veci staznosti na
vakcinacné centrum Bojnice. Namietky sa tykali umiestnenia a prevadzky vakcina¢ného
centra bojnickej nemocnice. Uvedené podanie bolo postipené podla § 9 zdkona ¢ 9/2010
Z. . o st’aZnostiach z Odboru zdravotnictva a socidlnej pomoci TSK na priame vybavenie
riaditel'ovi Nemocnice s poliklinikou Prievidza so sidlom v Bojniciach. O vysledku Setrenia
bola autorka staznosti priamo informovand odpovedou od p. riaditel'a. Vybavené dna
23.3.2021.

ST/2021/5 zo dna 24.3.2021, podana posStou fyzickou osobou, vo veci poruSovania
zakladnych prav aslobdéd osoby s prechodnym pobytom v neziskovej organizacii
HUBERTUS n. 0. — socialne zariadenie Trencianske Teplice. Uvedené podanie bolo
postupené podla § 9 zdkona é 9/2010 Z. z. o st’aZnostiach Ministerstvu prace, socialnych
veci arodiny SR. Tren¢iansky samospravny kraj nie je zriadovatelom uvedenej neziskovej
organizécie avsllade sustanovenim §98 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach aozmene adoplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani vykonava dohl'ad nad dodrziavanim tohto zdkona a vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov pri poskytovani socidlnej sluzby asp6sobe jej vykondvania najma z hladiska
dodrziavania zakladnych Tudskych prav a slob6d na vybavenie uvedeného podania
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR. O postlpeni podania bola fyzickd osoba
upovedomena listom. Vybavené dna 6.4.2021.

ST/2021/6 zo dna 12.4.2021, podana mailom fyzickou osobou, vo veci staznosti na lekara
NsP llava — poZadovany test na COVID. Vzhl'adom na obsah podania bolo postupené podl’a
§ 9 zdkona ¢ 972010 Z. 7. o st’aZnostiach na dalSie vybavenie riaditelovi Nemocnice
s poliklinikou Ilava. O postapeni podania bol suc¢asne upovedomeny aj odosielatel’ podania
e-mailovym zaslanim. Nasledne bola riaditelovi Nemocnice s poliklinikou v llave postipena
aj urgencia vo veci vybavovania predmetnej staznosti, ktora stazovatel' zaslal TSK dna
13.4.2021. Vybavené dna 13.4.2021.

ST/2021/7 zo dha 12.4.2021, podana postou fyzickou osobou, vo veci staznosti na postup
NsP Povazskd Bystrica pri odpovedi na staznost. Vzhladom na obsah podania bolo
postupené podl’a § 9 zdkona ¢ 9/2010 Z. z. o st’aZnostiach, na d’alSie vybavenie, pripadne
na doplnenie (zodpovedanie) otdzok, ktoré stazovatel’ka v texte uvadza, riaditelovi NsP
Povazska Bystrica ako Statutarovi nemocnice. O postUpeni podanie bola upovedomena jeho
odosielatel’ka suc¢asne zaslanim rovnopisu listu spolu s vyrozumenim, Ze v pripade, ak nie je
spokojna s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, ma pravo obratit' sa na Urad pre dohlad

4



E4 TRENCIANSKY SAMOSPRAVNY KRAIJ

Utvar hlavného kontroléra

nad zdravotnou starostlivost'ou so ziadostou o posudenie postupu lekarov a spravnosti pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti. Vybavené dna 15.4.2021.

ST/2021/8 zo dna 16.4.2021 podana mailom fyzickou osobou, vo veci staznosti na lekara
Fakultnej nemocnice Tren¢in, pri vykonavani sluzby na prijmovej ambulancii Interného
oddelenia nemocnice. Vzhl'adom na obsah podania bolo postiipené podla § 9 zdkona ¢.
9/2010 Z. z. o staZnostiach na dalSie vybavenie riaditelovi Fakultnej nemocnici Trenéin.
O postapeni podania bol stfasne odosiclatel upovedomeny e-mailom. Vybavené dna
21.4.2021.

ST/2021/9 zo diia 2.6.2021, podana prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy dita
1.6.2021 pravnickou osobou, vo veci postupu zamestnanca TSK, ktorému bola poslana
Uradné zasielka a on odmietol prevzatie. Predmetné podanie bolo odloZzené podl’a § 6 ods. 3
zakona ¢. 972010 Z. z. o staZnostiach z dovodu, Ze stazovatel' vzal st'aznost’ spat’ podanim,
zaslanym prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy diia 1.6.2021. Vybavené diia
8.6.2021.

Kontrolou evidencie bolo zistené:

e Staznosti boli chronologicky zaevidované podla datumu dorucenia v centralnej
evidencii staznosti na Oddeleni vnutornej kontroly, peticii a staznosti Uradu TSK.

e Ku kazdej staznosti bol zavedeny osobitny spis, ktory obsahoval jednotlivé doklady
tykajlice sa staznosti /staznosti, oznamenie o vybaveni, zapisnica z preSetrenia
staznosti a d’alSie doplnujuce doklady/,

e Staznosti k vybaveniu boli postipené kompetentnému odboru TSK, prislusnému
uradu, organu verejnej spravy alebo riaditel'ovi organizécie,

e Staznosti boli vybavené v zakonnej lehote

V kontrolovanom obdobi (od 1.1.2021 do 30.6.2021) bolo na Oddeleni vnutornej
kontroly, peticii astaznosti Uradu TSK evidovanych celkom 9 staznosti, ¢o je oproti
prvému polroku 2020 (od 1.1.2020 do 30.6.2020) o 4 staznosti mene;j.

Prehl'ad vybavenych staZnosti za I. polrok 2021
8
6 J I
4 +— 7 Prehlad vybavenych staznosti za
l. polrok 2021
2
2
0 T 1
Postupené podla§9-7 OdloZené podla § 6 - 2
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1. Kontrola prijimania, evidovanie a vybavovania peticii

Ku kontrole prijimania, evidovania a vybavovania peticii bola predloZené Evidencia
peticii. V kontrolovanom obdobi od 1.1.2021 do 30.6.2021 nebola prijata Ziadna peticia.

2. Kontrola plnenia prijatych opatreni na napravu

V kontrolovanom obdobi I. polroka 2021 neboli uloZzené povinnosti prijat’ opatrenia na
odstranenie vzniknutych nedostatkov.

Zaver

Kontrolou dokladov Kk rieSenym staZznostiam a peticiam neboli zistené nedostatky. VSetky
prijaté staznosti a peticie boli vybavované v zmysle zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach;
prijimanie, evidencia a vybavovanie peticii podl'a zakona ¢. 85/1990 Zb. o petiénom prave
a zaroven v zmysle Smernice ¢. 2/2019 o vybavovani staznosti a peticii v podmienkach
Trencianskeho samospravneho kraja.

Trenéin 20.8.2021 Ing. Pavol Zigo
Hlavny kontrolér TSK
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