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Priloha k Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny &islo: 9100295064

TECHNICKA éPEClFllgAClA ODBERNEHO MIESTA

Dodavatel’ Odberatel’

Stredoslovenska energetika, a.s. TrenCiansky samospravny kraj
Sidlo: Sidlo / Adresa trvalého bydliska:
Pri Rajcianke 8591 K dolnej stanici 7282/20A

010 47 Zilina 911 01 Trencin

ICO: 36403008 ICO: 36126624

Charakteristika odberného miesta

EIC kéd odberného miesta: 24Z2556201096000K Adresa odberného miesta:
Cislo odberného miesta: 6201096 T. Vansovej28-00

971 01 Prievidza

Napatova urover:. NN Rezervovana kapacita 1 mesiac (kW): 0
Dist. sadzba: C2 - 1T stredna spotreba Rezervovana kapacita 3 mesiace (kW): 0
Hlavny isti¢ (A): 63 Rezervovana kapacita 12 mesiacov (kW): 0
Celkovy instalovany prikon (W): 0 Maximalna rezervovana kapacita (kW):
Pocet faz: Tri Uginnik: 0

Stupen zabezpetenia dodavky: 3. stupen - §tandard  Trieda TDO: TDO1
Distribuéna siet: SSE Urovef NN

Udaje o merani dodavky

Typ merania: TDO Spoésob merania:

Cislo elektromera: 14955788 Pocet tarif: Jednotarif
Mesiac fakturacie: December Periodicita fakturacie: Ro&na
Fakturaéna konstanta: 1 Rozsah &iselnika: 07

Spodsob stanovenia nahradnych hodnét: V zmysle platného Prevadzkového poriadku distributora

Platnost’ od: 01.03.2016

Udaje uvedené v tomto dokumente st platné ku dfiu jeho platnosti. V pripade ich naslednej zmeny sa ma za to,
Zze medzi zmluvnymi stranami su platné zmenené Udaje.




C E N N iK , | . PLATNY:

DODAVKY ELEKTRINY 2016 0d1.1. 2016 do 31.12. 2016

pre zakaznikov s celkovou rocnou spotrebou do 30 MWh

Ceny v tomto cenniku st platné pre zakaznikov s celkovou rotnou spotrebou elektriny do 30 MWh (s vynimkou
odberatelov elektriny v domacnosti), pritom celkova foéna spotreba je si¢tom spotrieb jednotlivych odbernych
miest (dalej len ,0M") zakaznika. :

STRUKTURA PRODUKTOV DODAVKY ELEKTRINY

Jednotarifny produkt

Klasik " Dvojtarifny produkt s platnost'ou nizkej tarify 8 hodin

" Premium Dvoijtarifny produkt s platnostou nizkej tarify 12 hodin, OM bripnjené na VN
Aku Akumulatné vykurovanie ( dvojtarifny produkt s platnostou nizkej tarify 8 hodin)
Komfort

Pamohv kie (dujtarif produkt s plau e ify2 hodl'n) o

Panoramik  Produkt j rn IuEne r jé osvetlenie clnotrfn rdu) Ve
Element Produkt je uréeny vylutne pre nemerané elektrické zariadenia

CENNIK DODAVKY ELEKTRINY 2016 PRE ZAKAZNIKOV S CELKOVOU ROCNOU SPOTREBOU DO 30 Mwh
Tento Cennik je urfeny pre odberatefov s celkovou ro€nou spotrebou elekiriny do 30 MWh, ktori maji uzatvorend
so Stredoslovenskou energetikou, a. s. platnt a Gcinnud zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny (prip. zmluvu o doddvke elekiriny)
k 1. 1. 2016. V pripade novych zmltv o dodavke elektriny, ktoré budi uzatvarané v priebehu roka 2016, si Stredoslovenska
energetika, a. s. vyhradzuje pravo na predloZenie individudinej cenovej ponuky na doddvku elektriny.

Nazov produktu

VT (EUR/MWh) SO A 188,32

Kinsik NT (EUR/MWh) 52,10 R 7

e VT (EUR/MWh) . . 7560 7 90,72

, NT (EUR/MWh) 54,50 65,40

Jios: VT (EUR/Mwh) 75,10 90,12

NT (EUR/MWwh) 50,50 60,60

- VT (EUR/MWwh) 85,80 102,96
Komfort 7RG o -

NT (EUR/MWh) 2e430

Panoramik (EUR/MWh) WETH ¢ ¢ <]
Element ' (EUR/mesiac/10 wattov/OM) . 0,85 - 114

Ceny elektriny nezahfiiajd poplatky za distribiciu a prenos elektriny, ostatné regulované poplatky, spotrebnu daii a odvod do
Néarodného jadrového fondu.

DODAVATEL . ODBERATEL
Meno a funkc‘iﬁ:'w 3 Meno a funkcia: 2e. Lonie kN TuLEY &
Datum: p Datum: 7
P
Podpis: - Podpis: V.2

Stredoslovenskd energetika, a. s.
Pri Rajtianke B591/4B, 010 47 Zilina
tel.: 0850 123 555, fax: 041/519 2518

e-mail: podnikatelia@sse.sk STREDOSLOVENSKA
www.sse.sk ENERGETIKA

Energia pre vas biznis
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Dohoda o platbach za odobratu, ale zatial nevyfakturovanu elektrinu — faktara
Opakované dodanie tovaru (NN P)

Priloha k Zmluve o zdruZzenej dodavke elektriny

8islo 9100295064 (dalej len "Zmluva")

Poradové ¢éislo faktiiry: 130001257072

Dodavatel'

Stredoslovenska energetika, a s
Pn Rajéianke 8591/4B
010 47 Zilina

Zapisana v Obchodnom registn

Okresného sudu Zilina Oddiel Sa, Vlozka &islo 10328/L

CID 8K57ZZZ70000000017

ICO 36403 008
DIC 2020106682
IC DPH SK2020106682

Odberatel’

Trendlansky samospravny kraj
Jolne) stanici 7282/20A
1 01 Trendin

ICO 36126624
DIC 2021613275

Bankové spojenie SKS51 8180 0000 0070 0050 4489

Cislo zmluvneho G&tu 1300083048

Rozpis platieb

Trenciansky samospravny kraj
K dolnej stanici 7282/20A
911 01 Trendin

Produkt dodavky
Distribuéna sadzba
EIC odberného miesta

Datum vyhotovenia
Spésob tihrady preddavkov
Spbsob thrady faktar

AKTIV

C2 jednopasmova sadzba
247586201096000K

26 022016

Prevodny prikaz
Prevodny prikaz

Doddvatel' na zakiade Zmluvy & 9100295064 uzatvorene) dita 01 03 2016 a Uinnej odo dita 01 03 2016 stanovil preddavkové platby za dodavku
a distriblciu elektniny na obdobie od 01 03 2016 do 31 12 2016 nasledovne

Variabilny symbol Datum dodania Datum splatnosti Sadzba DPH Zaklad dane (€) Vyska dane (€) Na dhradu (€)
6201096800 01 03 2016 1503 2016 20% 17,50 3,50 21,00
6201096800 01 04 2016 15 04 2016 20% 17,50 3,50 21,00
6201096800 01 05 2016 15 05 2016 20% 17,50 3,50 21,00
6201096800 01 06 2016 15 06 2016 20% 17,50 3,50 21,00
6201096800 01 07 2016 1507 2016 20% 17,50 3,50 21,00
6201096800 01 08 2016 1508 2016 20% 17,50 3,50 21,00
6201096800 01 09 2016 1509 2016 20% 17,50 3,50 21,00
6201096800 01 102016 1510 2016 20% 17,50 3,50 21,00
6201096800 01 11 2016 1511 2016 20% 17,50 3,50 21,00
6201096800 01 122016 1512 2016 20% 17,50 3,50 21,00

tumom dodania Je prvy kalendarny defi mesiaca, v kiorom je elektrina dodédvana v predpokiadanom rozsahu za kalendarny mesiac za dohodnutu
pausainu sumu protihodnoty Predpisan( platbu realizujte do datumu spiatnosti v mesiaci, v ktorom je splatna V pripade, Ze datum splatnosti pripadne
na sobotu, nedel'u alebo sviatok, bude datum splatnosti automaticky posunuty na prvy pracovny defi

Bankové spojenie

VUB Banka, a s

Ceskoslovenska obchodnd banka, a s
UniCredit Bank Slovakia,a s

Tatra banka, akclova spolo&nost
Slovenska sporitelha, a s

Kontakt

Telefén 0850 123 555, 0906 25 25 21, fax

702432/0200
202476883/7500
6618321014/1111
2621150449/1100
0423703090/0900

SK91 0200 0000 0000 0070 2432
SK05 7500 0000 0002 0247 6883
SK68 1111 0000 0066 1832 1014
SK68 1100 0000 0026 2115 0449
§K32 0900 0000 0004 2370 3090

041/519 25 19, e-mail podnikatelia@sse.sk, web www.sse.sk

SUBASKBX
CEKOSKBX
UNCRSKBX
TATRSKBX

GIBASKBX


mailto:podnikatelia@sse.sk
http://www.sse.sk

Dohoda o platbach za odobratu, ale zatial' nevyfakturovanu elektrinu — fakttra
Opakované dodanie tovaru (NN P)

Udaje o odbernom mieste -
Cislo odberného miesta 6201096 EIC 2425S6201096000K

Tren&iansky samospravny kraj Cislo zmluvy 9100285064
T Vansove)28-00 Produkt dodavky AKTIV
971 01 Prievidza Distribucna sadzba C2 jednopasmova sadzba

Dohoda o platbdch sa uzatvdra na predpokladané mnoZstvo elekiricke) prédce 0 008 MWh za obdoble podla rozpisu platieb v jednotkovej cene
bez DPH V zmysle platnhe) legislativy pre rok 2016 Je skladba ceny za elektrinu pre produkt AKTIV nasledovna

Skladba ceny

Dodavka silovej elektriny: AKTIV Jednotka Cena bez DPH (€)

Dodavka JT MWh 70,0000

Spotrebna dafi z elekiriny §9 1a MWh 1,3200

Distribticia a regulované poplatky: C2 jednopasmova sadzba Jednotka Cena bez DPH (€)

Platba za distribuované mnozstvo elektriny MWh 65,9800

Tarfa za straty pri distniblicit elektriny MWh 7,7778

Tarnfa za prevadzkovanie systému MWh 22,9000

Tarifa za systémové sluzby MWh 7,0500 |

NJF efektivha sadzba odvodu na krytie dihu za prislusny rok MWh 3,2100

Mesacna platba za prikon - istid nad 3x50 A do 3x63 A vratane Mesiac 15,6900

Ostatné polozky Jednotkove) ceny podra aktualne platneho rozhodnutia Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi {
|
|
|
|
]
|
|

C
Kontakt

Telefon 0850 123 555, 0906 25 25 21, fax 041/519 25 19, e-mall podnikatelia@sse.sk, web www.sse.sk 212
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OBCHODNE PODMIENKY

OCINNE
od 1.1.2016

DODAVKY ELEKTRINY PRE ZAKAZNIKOV

s celkovou rotnou spotrebou elektriny do 500 MWwh

Clanok 1.
Predmet Gpravy

1

Stredoslovenska energetika, a s, 1CO 36403008, so sidlom Pri Raj-
Gianke 8591/4B, 010 47 Zilina, zapisana v obchodnom reqistr Okres-
ného sudu Zilina, oddie! Sa, viozka & 10328/L (dals) len ,Dod4vatel*)
Je drittefom povolenta na dodavku elekinny

Tieto obchodne podmienky dodéavky elektriny pre odberatefov s cel-
kovou rog&nou spotrebou elektriny do 500 MWh a pre ostatnych odbe-
rateflov SSE zaradenych do tejto skupiny odberatefov (dalej len ,OP*)
vydéva Dodavatel za ugelom podrobnejSe; tpravy zmiuvneho vztahu
pri dodévke elektrniny v zmysle Zakona & 251/2012Z z o energetike
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpi-
sov (dalej len *Zakon o energetike”)

Tieto OP upravuju vztahy a podmienky pre zabezpetenie dodavky
elektriny z napatove) urovne VN a NN pre odberatelov s celkovou
roénou spotrebou elektriny do 500 MWh a pre ostatnych odberatelov
SSE zaradenych do tejto skupiny odberatefov, s vynimkou odberate-
fov elekiriny v domacnosti (dalej len ,Odberatel*), ktorych odberné
miesto Je pripojené do distribuénej sustavy prisludného prevadzkova-
tefa distnbuéne; sustavy (dale) len ,PDS), a kitori maju s Dodavate-
lom uzavrettt platnu zmluvu o dodavke alebo zmluvu o zdruZensy do-
davke elektniny — Zmluva o dodavke a distriblen elektnny (dalej len
“Zmluva’) podia § 273 a nasl zékona ¢ 513/1891 Zb Obchodny z4-
konnlk v Gdnom zneni {(dalej len ,Obchodny zékonnik®) a dopliia-
J0 vztahy upravené Obchodnym zakonnikom, Zékonom o energeti-
ke a ostatnymi platrnymi v8eobecnyrmi zévaznymt pravnymi predpismi
alebo normativnymi aktm

Tieto OP platia pre Odberatefov elekinny, ktori st malymi podnikmi
podia § 3 pfsm a) bodu 10 Zakona o energetike fen v pripade, Ze (1)
Urad pre regulaciu sietovych odvetvi neschval obchodne podmienky
platiace pre male podniky, alebo (i) odberatel, ktory je malym podni-
kom nesuhlasi so zaradenim medzi malé podnky

Tieto OP platia a) pre odberatefov eiektriny uvedenych v & | bod 2
tychlo OP, ktori odoberaji elekinnu na zaklade zmldv o dodévke alebo
zmidv o zdruzene) dodéavke elekirmy uzavretych s Doddvatefom pred
platnostou a udinnostou tychto OP

Clanok 11,
Pojmy

Na ticely tycnto OP sa rozumie

1

odberatefom koncovy odberatel elekiriny ako je definovany v & |, bo-
du 3 tychto OP

dodavatefom osoba, ktora ma povolenie na dodavku elektriny,

zmluvou sa rozumie zmluva o dodavke elektriny alebo zmluva o zdru-
zene) dodavke elektriny uzatvorena medzi dodavatefom a odberate-
fom,

prevadzkovatefom distribuéne; siistavy osoba, ktora méa povolente na
distnbuiciu elektriny na ¢asti vymedzeného tzemia,

distribdciou elektriny preprava elektriny distribuénou sistavou na 8as-
t vymedzensho uzemia na ucel je) prepravy Odberatefom, podmien-
ky poskytovania distriblicie elektriny a pristupu do distribuénej ststa-
vy, ku ktorej je adberne miesto Odberatela pripojené, upravuje platny
a udinny prevadzkovy poriadok prislusneho prevadzkovatefa distri-
buéne; sustavy schvaleny Uradom pre regulaciu stetovych odvetvi
(dale) len ,Grad®) a ostatne platné vieobecne zavazne pravne pred-
pisy alebo normativne akly Prevadzkovy pornadok prevadzkovatela
distribudne) sustavy, ku ktore) je odberné miesto Odberatefa pripoje-
né, je spravidia zverejneny na webovom sidle prevadzkovatela distri-
buénej sustavy,

dodavkou elektnny predaj elektriny,

odchylkou Udastnika trhu s elektnnou odchylka, klord vznikla v uréi-
tom &asovom useku ako rozdiel medzt zmluvne dohodnutym mnoZ-
stvom dodavky alebo odberu elekinny a dodanym alebo odobratym
mnoZstvom elektriny v realnom tase,

1

12

13

1

ES

odbernym miestom miesto odberu elekiriny pozostavajlice z jedneho
alebo viacerych meracich bodov,

odberné elekirické zanadenie je zanadenie, ktore siizi na odber efek-
tnny, a ktore je mozneé pripojit’ na distribucnd sistavu alebo na elek-
tricka pripogku,

technickymt podmienkarmi dokument vydany prevadzkovatefom dis-
tribuéne; sustavy, ktory zabezpeluje nedisknminaény, transparentny,
bezpeény pristup, pripojenie a prevadzkovanie distnbulne) sistavy,
uréuje technické podmienky pristupu a pripojeria, pravidld prevadz-
kovaria distnbucnej sustavy a zavazne kriteria technickej bezpe&nos-
b distribucne) sustavy,

prevadzkovym ponadkom dokument vydany prevadzkovatefom disin-
bugne) sustavy a schvaleny uradom, upravujuci podmienky prevadz-
ky distnbucnej sustavy, prava a povinnosti jednotiivych udastnikov tr-
hu s elektrinou a klory Je zavazny pre vietkych G&astnikov trhu,

uréenym meradiom je prostnedok, ktory shizi na uréenie hodnoty me-
rane) veliéiny, pnéom zahiia mieru, meraci pristroj, jeho komponenty,
pridavné zanadenia a meracie zariadenie™,

prerusenim dodavky a distnbucie elektnny odpojenie odberného elek-
trického zanademia bez ukongenia zmiuvného vztahu Pn prerudeni
dodavky elekiriny mdZe byl adobrate uréené meradlo,

ukondenim dodavky a distnbucie elekinny ukondenie zmluvného
vztahu s odobratim uréeneho meradla, ak nte Je ukonéenie Zmluvy
dohodnuté inak,

Clanok i,
Uzatvorenie Zmluvy a jej zmena

1

Pred uzatvorenim Zmluvy su zmluvné strany na vyZiadanie povinné
za utelom identifikacie a averenia identifikécie preukazat' svoju totoz-
nost'

Zmiuva sa uzatvara

2 1, v priestoroch zakaznickeho centra, alebo ineho ohchodného
miesta Dodavatela za pritomnosti zastupcu Odberatela a Doda-
vatefa, a to na podnet Odberatefa alebo Dodavatefla,

v mieste sidia Odberatela alebo v Inych miestach za pritomnos-
ti zastupcu Odberatela a Dodavatefa, ak si Odberatel navitevu
Dodéavatefa vyziadal,

zévaznym a vEasnym prijatim plsomného navrhu? osobne ale-
bo doruéovanim postou alebo kuriérskou sluzbou, ak nebude za-
stupca Odberatela a Dodavatel suCasne pritomni,

24 podomovym predajom
Neoddelitefnou sulastou Zmluvy uzatvorene) medzt Dadévatelom

a Odberatefom st tieto OP Odberatel obdrzi teto OP najneskédr pri
uzatvoren! Zmiuvy

Obchodné podmienky a kaZdu ich zmenu Dodavatel zverejiuje na
svojom webovom sidle pred uéimnostou tejto zmeny

Zmluva je platna diiom podpisania zmluvnymi stranami a uéinnd
diiom zacatia dodavky elektniny

Osoba odlisna od Odberatefa je opravnena podpisat Zmluvu len na
zakiade predloZeného plnomocenstva v ongindll alebo v uradne ave-
rane fotokdpil

Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, Ze je vlastnikom nehnu-
tefnost:, alebo ze ma uZivacie prave k nehnutelnosti, alebo Ze ma si-
hlas viastnika nehnutefnostl na dodavku a distribliciu elekinny do
odberneho miesta, ktoré sa v nehnutelnost nachadza (dale) len
Lopravneny vztah k nehnuteinost*) Dodavatel ma pravo poZia-
dat' a Odberate! je povinny na zéklade poZiadavky Dodava-
tela predioZit bez zbytodného odkladu doklad preukazujlc
oprévneny vztah k nehnutefnostt Ak Odberatel na zak-
lade vyzvy Dodavatela nepredio?i doklad preukazujic
opravneny vztah k nehnutefnost, Dodavatel je oprav-

22

23

1

2

24kont 142/20007 2z o metrologi a o 2zmene a dopineni piekto
rych zdkonov v platnom znen|
§ 433 a7 45 Ob&anskeho zdkonnika
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neny neuzatvont Zmluyu s Odberatefom az do ¢asu predloZenia do-
kladu preukazupiceho opravneny vztah k nehnutefnosti a pre pripad,
ze Zmluva & Odberatefom uZ bola uzatvorend, je Dodévatel oprav-
neny prerudit’ dodavku a distnbuciu elektriny bez naroku na nahra-
du 3kody az do 8asu predlozenia dokiadu preukazujuceho opravneny
vzt'ah k nehnutefnostt

Dodavatel' ma prévo odmietnut’ uzatvorenie Zmluvy, odmietnutie uza-
tvorema Zmluvy Dodavatel oddvodni Dodavatel ma pravo odmiet-
nut' uzatvorenie Zimluvy najma v pripade, ak na dotknutom odbernom
mieste eviduje Dodavatel neuhradend pehaZné zavazky ako aj v pri-
pade, ak o uzatvorenie Zmluvy Ziada osoba, ktora je vodi pdvodne-
mu Qdberatefow, vodi ktoremu Dodévate! eviduje neuhradené pefiaz-
ne zavizky, prepajenym podnikom podfa § 3 pism a) bod 2 Zakona
0 energetike, alebo ak Odberatel za poslednych 12 mesiacov pod-
statnym spdsobom porudl Zmiuvu alebo neopravnene odoberal elek-
trinu, alebo ak ma Odberatel vo&i Dodavatefow neuhradené pefaz-
né zévazky

Zmluva modze byt zmenena na zéklade poziadavky Odberatela
0 zmenu

a) sadzby, pricom sadzba sa priznava spravidla naymene) na jeden
ok,

b} charakteru odberu (rozsirenie, zlufenie, zmena miesia pripoje-
nia, zmena pradove) hodnoty hlavného istica pred elektromerom
apod),

c) spdsobu merania,

d) koredpondenénej adresy,

e) bankoveho spojenia,

f) vysky, periedicity alebo spésobu uhrady preddavkove) platby,

g) spdsobu Ghrady vydétujtice) faktlry,

h) Udajov Odberatela resp identifikaénych (dajov Odberatela zapisa-

nych v Obchadnom registr Stovenske; republiky alebo v inom re-
gistrl, v ktorom je zapisany

PoZiadavka Odberatefa vo vy$§ie uvedenych pripadoch sa povazuje
za akceptovani v pripade, Ze Dodavatel oznamt Qdberatealovi akcep-
tovanie poZiadavky alebo st Odberatel a Dod4vatel zadnu plnit’ povin-
nosti v zmysle poZiadavky Odberatefa

Zmiuva bude zmenena formou ozndmenia Dodavatefa Odberatefovi pn
Zmene

a) fakturaéného cyklu,
b) vy3ky preddavkovych platieb,
¢} bankového spojenia Dodavatela,

d) identifikaénych (idajov Dodévalela zapisanych v Obchodnom regis-
tr Slovenskej republiky,

e) koredpondentney adresy Dodavatela,

f) pertodicity a sposobu thrady preddavkovych platieb a uhrady za
vyu&tujicu fakiiru

Zmena Zmluvy formou oznamenia Dodavatefa Odberatefow sa po-
vazuje za uskutodnen) v pripade doruéerva takéhoto ozndmema Od-
beratalovi alebo ak s\ Qdberate! a Dodavatel zadnd pinit povinnos-
tt v zmysle takéhoto oznamemia Dodévatela Odberatelovi Zmena
Zmiuvy formou oznamenia Dodavatefa Odberatefovi pn uréeni for-
my a spbsobu uhrady preddavkovych platieb a Ghrady za vyudtova-
ciu fakturu sa povaZuje za uskutocnent aj ak si Odberatel a Dodava-
tel zaénu plnit povinnosti v zmysle takehoto oznamenia Dodavatela
Odberatefovi

Doddvatel si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit zmluvne dohod-
nutdl formu uhrady preddavkovych platieb v pripade, ak je z predcha-
dzajticich uhrad platieb Odberatela zrejme, Ze opakovane vyuziva inu
formu Ghrady platby, ako ma dohodnutl v Zmluve O zmene formy
Gihrady platieb bude Odberatel informovany vhodnou formou, napri-
Klad pisomnym oznamentm, vo vyuctovacsj fakture alebo vystave-
nim nového rozpisu preddavkovych platieb Ak Odberatel nesuhlasf
so zmenou formy uhrady platieb, Je povinny tuto skutoCnost’ bezod-
kladne oznamit’ vhodnou formou Dodéavatelovi

Za naklady sGvisiace so zmenou Zmluvy vyvolané Odberatelom mimo
tikonov, ktore s zahrnuté v tarifach, Gdtuje Dodavatel poplatky podia
platného cennika sluzieb Dodavatela

o

anok IV,

Cena a platobné podmienky

1
2

Cena za dodavku elektriny je stanovena dohodou zmluvnych stran

Cena za dodavku elektriny moze byt urdena pre kaZzdé odberné
miesio osobitne

Dodavatel s vyhradzuje pravo spoplatmt’ vybrane sluZby &iastkou
podfa platneho cennika sluZieb stanoveného Dodavatelom Odbera-
tel podpisom Zmiuvy potvrdzuje, Ze sa s platnym cennikom Dodava-
tefa oboznamit

Kazda zmena ceny za dodavku elekiriny dodavane) po dobu trvania
Zmluvy bude Odbaratelovi oznamena pisomne

Dodavatel fakturuje odber elektriny podia udajov zistenych prevadz-
kovatefom distribuéne) sustavy odpogtom urcendho meradia alebo
podla typoveho diagramu dodavky podia Prevadzkového ponadku
prevadzkovatela distribuéne| sustavy Dodané a odobraté mnozstvo
elektriny sa vyhodnocuje ako mnoZstvo energie vyjadrene v energe-
tickych jednotkach Faktura musi obsahovat' vietky nalezitosti stano-
vene platnymi dafovym: a G&tovnymi predpismi® vratane oznaéenia
banky a Cisla uctu, na ktory mé byt platba pripisana, vratane informa-
cie podia ustanovemia § 34 ods 3 Zékona o energetike

Fakiuraénym obdobim je obdobne, za ktore sa vykonava vyuélovanie
odberu elektriny Dodéavatel vykonava vy(é&tovanie odberu elektriny
formou vyudtovace) faktlry za prisludné odbemé miesto Odberatela,
pre ktore je Zmluva uzatvorena

Fakturacné obdabie pn Zmluvach s odberom elekininy z napatove)
Grovne VN e mesacne, Dodévka elekinny sa Odberatefow fakturu-
Je faktGrami za odbemé miesto vo fakturacnom obdobi, kioré j& vy-
medzené pravidelnymi mesa&nymy odpodtami Fakttra je vysiavena
v zmysle zakona o DPH

Dodavka elekiriny, resp dodavka a distribucia elektnny sa Odberate-
Tovi s odberom elektriny z napétovey urovne NN fakturuje fakturami
za odberné miesto vo fakturadnom obdobf (mesaéné, roéne), ktoré je
vymedzené odpodtami podla prevadzkového ponadku prevadzkova-
tela distnbudnej sustavy, pokial Dodavatel neurds s prihhiadnutim na
charakter a povahu odberu inak Faktura je vystavend v zmysle zé-
kona o DPH

Na preddavkové platby za opakované zdanitelné pinenie vyhotovi Do-
davatel za kazde odberne miesto samostatn( faktiru nazvanu ,Do-
hoda o platbach za odobratt ale zatial nevyfakiurovan( elektrickd
energiu - faktdra® maximaine na dvanast kalenddrmych mesiacov Do-
davatel na Ziados!’ Odberatela s va&sim podtom odbernych miest mo-
Ze vystawit’' ,Rekapitulaciu faktdr a Rekapituldciu dohdd o platbach
za odobratti ale zatial nevyfakturovanu elekiricku energiu* z dévodu
platobneho styku ako informativny doklad a siuzi len pre platobny styk
zimuvnych stran

Celkova vy8ka preddavkov sa stanovi na zaklade skutoénej spotreby
prepoditane; algontmom, ktory zohladiuje skutoéné teplotné preme-
ry a knvku odberu pre danu sadzbu podfa typoveho diagramu odberu
alebo vo vyske predpokladane) spotreby elektriny, vyngsobene; aktu-
aine platnou cenou alebo sa pouZije cena za celkové dodanie z Fak-
tary za dodavku a distribuciu elektriny® Pn uzatvarani novej Zmiuvy
sa vy3ka preddavkove] platby urét na zaklade hodnoty indtalovanych
spotrebitov alalebo predpokladaného odberu a dohodnute) sadzby

a) Celkova vySka preddavkovych plateb pre Zmiuvy s odberom elek-
triny z napatovej Urovne VN je stanovena v rozsahu az 100 % spot-
reby Preddavkové platby su pn Zmiuvach s odberom elektnny
z napatove] urovne VN rozioZené nasledovne

- do Jedne; mesadney} splatky splathe} do 15 kalendarneho diia
v mesiaci, alebo

-~ do troch dekadnych splétok splatnych do 5, 15, a 25 dita v me-
stact Vyska Jednotiivych splétok je 33 % /33 % / 34 % z celkove)
dohodnute) vysky preddavkove) platby,

b) preddavkovs platby pri Zmluvach s odbarom elekiny z napato-
vej urovne NN

- v pripade mesacnej fakturacie st uréené do 16 kalendérneho
dia v mesiaci, uvedenému v doklade ,Dohoda o platbach za
odobratu ale zatial nevyfakturovant elektrickd energiu - faktura®,
Vyéka preddavkov je stanovena na 100 % spotreby,

- v pripade roénej fakluracie su spravidia rozloZené v jedenastich

3
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14

15

splatkach po dohode s Dodavatefom, uvedene su v doklade ,Do-
hoda ¢ platbach za odobratu ale zatal nevyfakturovand elektric-
ka energi - faktira”, ak sa Dodavatel s Odberatefom nedohodnu
inak Vyska preddavkov je stanovena na 100 % spotreby,

¢) Dodévatel mdze zmenit' vyaku preddavkovej platby pn zmene ce-
ny za dodavku elektriny zaslanim dokladu ,Dohoda o platbéch za
odobratd, ale zabafl nevyfakturovany elekirick energiu — fakitra®,

d) Dodavatel méze zmemit' vy3ku preddavkove) platby pri zmene
vy3ky spotreby oprott predchadzajlicemu porovnatelnemu obdo-
b zaslanim dokladu ,Dohoda o platbach za odobratu ale zatial
nevyfakturovanu elektricku energu - faktira®,

e) Dodévate!l mdze zmemt vysku preddavkove) platby pri zmene re-
gulovanych cien za sluzby, ktore su predmetom fakturacie zasta-
nim nového dokladu ,Dohoda o platbach za odobratd ale zatal
nevyfakturavan( elektricku energiu ~ faktura®, prnicom bude o ta-
komto postupe informovat' Qdberatela,

f) spbsob vypoctu pri zmene preddavkove; platby podia bodov ¢}, d)
a @) Je stanoveny algontmom, v ktorom je zohladnena zmena ce-
ny a histdria spotreby pre prislusne odberné miesto, vztiahnuta na
normaline klimatické podmienky, podfa normalizovaného typoveho
diagramu odberu (TDO)

Po zisteni skuto&ného odberu elektriny za prislusne fakturaéné ob-
dobie vypodita Doddvatel rozdiel medzi cenou stanovenou na za-
klade skutodneho odberu elektrmy a siétom prijatych preddavko-
vych platieb za celé obdobie od zadiatku fakturacéneho obdobia do
diia odpodtu skutoéneho odberu elektniny Tento rozdiel bude fakiu-
rovany Qdberatefovi vo vyuclovace; faktire vystavene) za prislus-
ne odberné miesto Odberatela v cenach platnych na obdobie do-
davky elektriny

Terminy splatnosti platieb za elektrninu

a) preddavkové platby prn Zmluvach s odberom elekinny z napat'ove;
trovne NN su v zmysle ,Dohody o platbach za odobratu ale zatial
nevyfakturovant elektricku energiu - faktira® splatné od 1 do 15
kalendéarneho dria v mesiacl, za kiory sa preddavok uhradza,

b) preddavkove platby pr Zmluvach s odberom elektriny z napat'ove
urovne VN su v zmysle , Dohody o platbach za odobrat( ale zatial
nevyfakturovanu elektricku energiu - faktura® splatné od 1 do 15
alebood 1 do 5, 15,25 kalendarneho diia v mesiaci (podia pod-
tu splatok) za ktory sa preddavok uhradza,

c) pre Zmluvy s odberom elektriny z napatovel urovne VN pni spla-
cani do 5, 15, 25 kalendarneho diia v messacl, v pripade ne-
vhradenia dvoch po sebe nasledujucich preddavkovych platieb
vterming splatnost, méze Dodavatel zmenit' termin splatnost
mesacnych preddavkovych platieb na 5 kalendarny def mesiaca,
za ktory sa poskytuje preddavok, a to vo vy3ke 100 % predpokia-
danej ceny za spotrebu eleklniny v danom mesiac

V pripade, Ze Odberatel na zaklade upomienky uhradi preddavko-

vu platbu a tato bude pripisana na u¢et Dod4avatefa v nasledujlicom

meslaci, zaudtuje sa ako preddavkova platba nasledujiiceho mesia-

ca Tymto Odberatefovi vznikne povinnost uhradit faktaru za pris-

ludne obdobie bez zohfadnema tejlo preddavkove) platby V pripa-

de, Ze preddavkova platba bude na Gtet Dodavatela pripisana pred

skonéenim fakturaéného obdobia, bude vo faktire nadne zohlad-

nena

Ak Odberatel vyuZivajuct iny nez inkasny spdsob platby poukaZe piat-

bu v nespravne) vyske, alebo s nespravnym vanabiinym symbolom,

alebo ju poukéZe na iny bankovy Uicet, ako je uvedené na faktire, Do-

déavatel Ju bude povaZovat' za nezrealizovanu

Preplatok z vyustovace) faktury uhradi Dodavate! Qdberatefovi v le-

hote splatnost vyudtovace) faktury Lehota splatnosti vyudtovace fak-

tary je 14 dms,

Dodavatel vrati preplatok z vyiétovace) faktdry Odberatefow:

16 1 bankovym prevodom na bankovy udet Odberatela,

16 2 postovym pefaznym poukazom

16 3 zapo&itanim voli najbliZzSie splatnym preddavkovym platbam
alebo voés ostatnym pohladavkam podia Zmluvy

V pripade, ak Dodavatel nesviduje bankovy u¢et Odberatela, preplatky

do vy$ky 3 eur budl zohfadnene v nasledujuce) vyuétovace) faktuire,

pokial Odberatel nepoziada o vyplatenie takehoto preplatku na nim

urdeny bankovy uéet

Dodavatel je opravneny jednostranne zapoditat vzajomne pefiazne po-

17

18

19

20

2

-

22

23

24

25

hfadavky vodi Odberatelov: pisomnym oznamenim o zapo&itant pohla-
davok Za pisomné oznamenie zapofitania sa povazuje aj oznamenie
o zapoditani vzajomnych peiaznych pohladavok vo vyltujuce] faktire

Jednostranne zapoGitane mdzu byt zo strany Dodévatela akékofvek
pohiadavky Dodévatela sUvistace s plnemim Zmiuvy (najma
pohladavky z titulu preddavkovych platieb alebo vy(ictujucich platieb
za dodavku eleklriny, poplatky za sluZby), vo&i akymkolvek pohla-
davkam Odheratela voti Doddvatefows V pripade, Ze je Odberatel v omes-
kani s uhradou pefaZnych zévézkov podfa Zmluvy, Dodavatel ma pravo
Odberatelom uhradené platby zapoéital najprv na najskér splatne
troky z omeskara, sankéné poplatky, zmluvné pokuly, poplatky a
potom na najskdr splatni 1stinu atebo je) Sast, a to bez ohladu na to,
ze Odberatel urdi, ktory z pefainych zdvazkov si pim Za pisomne
oznamenie zapofitania sa povaZuje a) oznamenis o zapoditani
vzajomnych penaznych pohfadavok vo vy(ctujtce) fakture

V pripade nevhradema preplatku zo splatnej vyuctovace) faktiry Do-
davatefom bankovym prevadom alebo po$tovou poukazkou ma Od-
beratel pravo zapoditat' si vzmiknuty preplatok s najblizéie splatnou
preddavkovou platbou, ak to ozndmi Dodavatefovi, najmene) véak 5
dni pred splatnostou preddavkove) platby

Vietky platby podla Zmluvy sa vykonavaji spbsobom dohodnutym
v Zmluve, Naklady spojené s uhradou zavazkov podfa Zmluvy (na-
pr bankové poplatky, postove poplatky) znasa kazdy Gcastnik Zmiuvy
sdm, pokial' nie je v Zmluve alebo v cenniku sluzieb Dodéavatela uve-
dené inak V Zmluve je mozne dohodnut' nasledujuce spdsoby thra-
dy platieb

18,1 bankove inkaso 2 bankového udtu Odberatela,
18 2 bankovy prevod,
18 3 postovy penainy poukaz

V platobnom styku sa pouZivaji variabiine symboly uvedené na pris-
lusnych fakitrach resp, inych dokladoch (vratane stihrnnych a vyicto-
vacich) vystavenych Dodavatelom Odberatefovt na ucely Ghrady ceny
spotrebovane) elektnny (napr Faktdra za dodévku a distnibtcw elek-
triny”, ,Faktira za dodavku elektniny*, ,Dohoda o platbach za odobra-
t( ale zatial nevyfakturovanu elekirick energiu - faktura®, ,Upomien-
ka"), alebo na O¢ely reahzacie mych Ohrad v zmysle Zmluvy.

Za den platby sa povaZuje dely, ked bola platba pnpisana na (et Do-
dévatela alebo Odberatefa Ak pripadne den splatnosh platby na den
pracovného volna alebo na den pracovného pokoja, je diiom splat-
nosti najblhiz§i nasleduwuc pracovny deft

Nedoplatok z vyctovace) fakttiry thradi Odberatel v lehote splatnos-
ti vyudtovacej faktury Preddavkovu platbu uhradi Odberatel v lehote
splatnost preddavkove) platby V pripade nezaplatenia ani v dodatod-
nej lehote splatnosti stanovene; v upomienke, je Dod4avatel opravne-
ny na nakiady Odberatela po jeho predchadzajiicom poudeni o preru-
sent dodavky elektriny prostrednictvom prevadzkovatefa distribuéne)
sustavy obmedzit' alebo prerusit’ distnblceiu elekinny do odberného
miesta az do zaplateria celej diZzne| sumy vratane nakladov spojenych
s prerudenim a obnovenim distribucie do odberneho miesta alebo od-
stipit od Zmluvy podia Clanku Xlil bodu 2 1 tychto OP

V pripade omeskania Odberatela s thradou platieb zo Zmiuvy v sta-
novenych terminoch j& Dodavatel opravheny poZadoval' od Odbera-
tela tirok z omeskania vo vyske uréenej v zmysle prisiusnych ustano-
veni Qbchodneho zakonnika

Uplatnenie reklamacie v zmysle & X tychto OP nema odkladny (-
nok na splatnost faktar

2a naklady stvisiace s0 zmenou Zmiuvy {(pravou odberného miesta)
vyvolané Odberatefom, mimo ukonov, ktore su zahrnuté v sadzbach
v zmysle cenovych rozhodnuti uradu, uétuje Dodavatel poplatky pod-
f'a platného cennika sluZieb

V pripade, ak Odbheratel udell Dodavatelovi sihlas na vydanie elek-
tronickej faktary, Dodavatel bude zasielat faktury vyhradne v elektro-
nickom formate Podmienky poskytovania sluzby elektronicka faktura
su zverg)nené na webovom sidle Dodavatefa www sse sk

Clanok v,
Povinnosti Dodévatel’a a povinnosts Odberatel’a

1

Dodavatel je povinny

11 zabezpedit' bezpeéni a spofahlivu dodavku elekiriny Odberate-
fov) formou opakovanych dodavok eleklriny, za podmienok do-
hadnutych v Zmluve a OP,

R R




12, poskytovat Qdberatelovi Informacie tykajice sa cien za dodav-
ku elektriny, dodavky elektriny a Struktiry ceny za dodavku elek-
triny,

13 uhradit Odberatelovi kompanzaéni platbu spdsobom, vo vyske
a za podmienok uvedenych v §tandardoch kvality¥, ek bude Do-
davatel uhradzat’ kompenzacénU platbu Odberatelovi podla 0so-
bitnych predpisov, kompenzaéna platba sa povauje za uhrade-
nl diiom odpisania peiaznych prostriedkov z Gétu Dodavatela
pri bezhotovostnom prevode z (&tu alebo diiom odoslamia sG-
boru platieb Slovenske) poste pn platbe v hotovosti prostrednic-
tvom postoveho pefiainého poukazu Uhradenie kompenzag-
nej platby nie je podmienené predchadzajiicim podanim Ziadost
0 je) vyplatenie

Vyhodnocovanie §tandardov kvally Dodavatel zverejiiuje na svo-
Jom webovom stdie www sse sk

2 Odberatefl je povinny

21 mat zriadené a pnipojené odbemé elektncké zanadenie v sula-
de s technickymi podmienkami pripojenta uréenymi prevadzko-
vatelfom distribucne] stistavy a v stlade s predpismi na zaistenie
bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci a bezpeénosh technic-
kych zanadeni

2,2 mal' uzatvorend Zmiuvu sjedinym Dodavatefom na dodévku
elekinny do odbemého miesta uvedensho v Zmiuve, a fo z dé-
vodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na Dodavatefa po
dobu trvania Zmiuvy,

23 umoinit prevadzkovatelovl distribucne; sustavy montaz a de-
montd2 uréeného meradla a umoznit' prevadzkovatefovi distri-
bucne) sustavy pristup k uréenému meradlu,

24 poskytnit' potrebné udaje, ktoré je Dodavatel povinny poskyto-
vat' o Odberatefloch elektnny prevadzkovatelovi distribuéne) su-
stavy,

25 informoval Doddvatela o zmene udajov uvedenych v Zmluve,
ato do 5 pracovnych dni od 1ch zmeny, inak zodpoveda za dé-
sledky nespinenia tejto oznamovacej povinnosti a za 8kodu, kio-
r4 Dodavatelovt vznikia

26 preukazal' Dodavatefovi pn uzatvoren! Zmluvy na vyZiadanie
doklad preukazujuci opravneny vztah k nehnutelnosti, do kto-
rej sa bude uskutogriovat dodavka elektnny (dale) len .dotknu-
14 nehnutelnost™),

27 preukazal, potas trvara Zmluvy na vyzvu Dodavatela do 20 dni
od dorucenia vyzvy, trvanie uZivacieho prava na dotknute nehnu-
telnost alebo trvapic sthlas viastnika podia bodu 2 6 najma,
ak vlastnik trvame tohto prava alebo suhlasu pred Dodavatefom
spochybni,

2 8 udriiavat odberne elekinické zariadenie v zodpovedajucom tech-
nickom stave,

2.9 prjat’ zodpovedajuce technicke opatrema ozndmené prevadzko-
vatelom distribudne} ststavy na zabrénenie moznost ovplyvnd
kvalitu doddvanej elektriny,

210 spliiat’ technické podmienky a obchodné podmienky pripojenia
do sustavy stanovené platnym pravadzkovym ponadkom pris-
ludneho prevadzkovatefa distribuéne) stistavy a ostatnymi plat-
nymi véeobecne zévazrymi pravnymt predpismi alebo normativ-
nymt aktmi,

21

ey

prediozit na poZtadanie Dodavatela pred uzavretim Zmluvy pi-
somne potvrdenie od povodného Dodavatefa, ze Odberatel' ne-
ma vodi pdvodnému Dodévatelovi pefiazne zavazky po lehote
splatnosh,

2 12 nezasahovat do odberneho elektrickeho zanadenia, ktorym pre-
chadza nemerana elektrina bez predchadzajceho pisomného
suhlasu prevadzkovatela distribucnej sustavy,

2 13 uhradit Dodavatelovi a) daldie platby, resp poplatky suvisiace
s predmetom Zmluvy, ak svopm konamm resp nekonanim vyvo-
fal vznik skutognost a potrebu uskutoénenta daldich Ukonov (slu-
2i1eb zo strany Dodévatela) a tieto su spoplatnené podia cenni-
ka sluzieb Dodavatela,

2 14 nayjmenej 5 dni pred planovanym zruSenim Odberatefa s prav-
nym nastupcom (zluGenie, splynutie, rozdelenie spolonosts),
oznamit’ tGto skutoénost’ Dodévatelovi Odberatel zodpoveda za
Skodu, ktord nesplnenim tefto povinnosti Dodavatefow vznikla

4 Vyhla3ka Uradu pre reguldciu stetovych odvetvi & 275/2012 Z, 2, ktorou 58 ustanoviju
Standardy kvality prenosu elektriny, distnbucee elektriny a dodavky elektnny

Dodavatel nezodpoveda za $kodu, ktora vznikla Odberatefovi,
neoznamenim skutoénost podra prvey vety Odberatefom,

2 15 uhradit’ Dodévatelfovi cenu za dodavku elektnny v zmysle Zmiu-
vy, vratane véetkych poplatkov

Clanok VI,
Dodévka a meranie elektriny

1 Meranie mnozstva odobrate) elektriny uskutoéiiuje prevadzkovatel
distribugne) ststavy urdenym meradiom v mieste dodavky Prevadz-
kovatel distrtbuéne) sustavy je poviniy vykonal' fyzicky odpocet ur-
&eného meradia na odbernom mieste, kioré nie je vybavené urée-
nym meradlom s dialkovym odpodtom kazdorotne k 31 decembru,
najneskdr do 30 dni po skondeni roka Fyzickym odpodtom uréene-
ho meradia na odbernom mieste sa rozumie a) odpoéet uréeného
meradia vykonany na zakiade vzajomne odstihlaseného stavu urde-
neho meradla medz; prevadzkovatefom distribuéne) sustavy a Od-
beratefom

2 Montéz alebo vymenu uréeného meradla zabezpeluje prevadzkova-

tel distribugne) sustavy po spineni stanovenych techarckych podmie-
nok na meranie elektriny Druh, pocet, velkost a umiestnente uréene-
ho meradia a ovladacich zanadeni urduje previdzkovate!l distribucne}
sustavy

3 OQdberatel |e povinny umoznit’ prevadzkovatefovi distribudne; sistavy

alebo poverene) osobe montaz uréeného meradia a nevyhnutny pri-
stup k uréenému meradiu s ctefom prevadzkovej kontroly, tdrzby, od-
podtu alebo demontaze a zaroven je povinny umo2nit prevadzkova-
tefovi distribuéney sistavy kontrolu odberného elektrického zanadenia
odberného miesta Odberateta

4 Ak na uréenom meradle vznikne taka porucha, Ze nemozno uréit

mnozZstvo odobratej alebo dodane) elekinny, alebo z iného dévodu ne-
mozno uréit’ mnoZstvo odobrate) elektriny {(znidenie uréeneho merad-
la), toto mnozstvo sa uri podla vy3ky spotreby v predchddzajucom
porovnatelnom obdobi (napriklad v rovnakych mesiacoch predcha-
dzajuceho kalendarneho roka z dévodu porovnateinych poveternost-
nych a teplotnych podmienok), v ktorom bola spotreba merana sprav-
ne

& Prevadzkovatel distnibuéne) sustavy je povinny pisomne informo-

vat' Odberatela o termine planovane; vymeny uréeného meradla
najmens] 15 dni vopred, to neplatl, ak Odberatel suhlasi s neskor-
§im oznamenim terminu planovane) vymeny uréeného meradla Pri
neplanovanej vymene uréeneho meradla bezodkladne oznami Qd-
beratefovi termin vymeny uréeneho meradia Pravadzkovatefl dis-
tribuéney) sustavy prn vymene uréeneho meradla je povinny informo-
vat Qdberatela o stave odobrateho mnozstva elektriny, a zaroven
Je povinny oznamit' stav uréeneho meradia pred vymenou a stav
noveho uréeného meradla po vymene Ak sa Odberatel neztgast-
ni vymeny uréeného meradla, je prevadzkovatel distribuénej susta-
vy povinny pisomne informoval’ Odberatela o vymene, stave urée-
neho meradla pred vymenou a stave nového urdeneho meradla po
vymene a uskladmt’ demontované uriené meradio mimmalne naj-
menej 60 dni z dovodu umoznernia kontroly stavu uréeneho merad-
la Odberatelom

6 Ddvody vymeny uréeného meradla mozu byt najma

61 vymena wéeného meradia pred skonenim platnosti overenia,

62 vymena urdeneho meradla pr poZiadavke na preskudanie urée-
neho meradla,

63 vymena urfeneho meradla ak nastala porucha na uréenom me-
radle

7 Podrobnosti suvistace s vymenou uréeného meradia sa spravuju a su

bhz3le upravené prevadzkovym ponadkom prevadzkovatefa distnbug-
ne) stistavy, resp technickymi podnuenkams prevadzkovatela distn-
buénej sustavy

8 Dodavatel nie je povinny plnit' s1 svoje povinnosh podla Zmluvy a OP

v pripade, ze Odberatel nema uzavretd platnt a aénnt Zmluvu o pn-
pojeni zariadenia Odberatela do distnbuéne) ststavy alebo sa od-
berne miesto Odberatela nepovaZue za pripojené podfa platneho
prevadzkoveho poriadku prisiudneho prevadzkovatela distribuéne;
suslavy
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Eianok vil,
Obmedzenie, preruenie a ukoncenie dodavky a distribiicie
elektriny

1

Distnbucia elektniny do odberneho miesta Odberatela méze byt' pre-
rulend alebo obmedzend v pripadoch a za podmienok stanovenych
v Zakone o energetike a v suvisiacich predpisoch, alebo v pripade za-
sahu vy88ej moc Potas takéhoto prerusenia alebo obmedzenia dis-
tribucie slekiriny nie Je Dodavatel povinny dodéavat' elekirinu a zabez-
pecovatl’ distribuéné sluzby do odberného miesta Odberatefa podia
Zmluvy, pnéom zaroved plati, Ze Odberatefl v takomto pripade nema
narok na néhradu §kody ani uslého zisku

Dodavatef ma pravo poZiadat prevadzkovatefa distnbuéne) ststa-
vy o preruSenie alebo obmedzenie distnbucie elekiriny Odberatelow,
ak Odberate! podstatne poruduje Zmiuvu a) po doruéeni predchidza-
Juceho pisomného upozornema Tymto ustanovenim nie je dotknuty
&lanok IV bod 21 tychto OP

Odberatel je povinny pri ukon&eni dodavky umoZnit' prevadzkova-
tefovi distribuCne) sustavy vykonante koneéného edpottu odberné-
ho miesta, odobratie meracich zanaden, pripadne realizaciu dal$ich
opatreni stvisiacich s ukonéenim odberu a sGéasné odpojemnie od-
berného elektrickeho zariadenia od zanadeni prevadzkovatefa dis-
tribudne) slstavy Ak Odberate] neumozni vykonanie kone¢ného
odpodtu a odobratie meracich zanadeni na odbernom mieste, Odbe-
ratel uhradi Dodavatelovi cenu za odobranu elektrinu az do ukonde-
nia dodavky na cdbemom mieste, alebo do prihlasenia noveho Od-
beratela

Pre UCely Zmluvy znamenaju okolnosti vyluéujuce zodpovednost
(vy$8ia moo) take udalost alebo okolnost a ich bezprostredné na-
sledky, ktoié st mimo kontrolu ktorejkofvek zmluvne) strany a kto-
ré zmluvne} strane zabrdnia, alebo bezprostredne ovplyvnia nadne
a upiné plnenie zmluvnych povinnosti vyplyvajicich zo Zmiuvy Tymi-
to udalostami modzu byt najma Zivelne pohromy, vojna, sabotaz, tero-
nisticke akcie, blokada, poziar, strajk epidemia a pod Rovnake prav-
ne nasledky, ako su uvedené pripady vy$$e; maci, mdze mat zmena
zakonov Slovenskej republiky alebo inych pravnych predpisov, po-
kiaf zasadnym spdésobom ovplyvnia kontrakladny system Dodavatefa
s ddsledkom nemoznosti jeho kontinuovania a sucasnej nemoznostt
hospodarsky unosne) alternativy

C1anok Vil
Neopravneny odber a nahrada $kody

1

Na Ucely obchodnych podmienck je neopravnenym odbarom elektr-
ny odber

11 bez uzatvorene) Zmluvy

111 o pripojeni do distribucne) sustavy alebo v rozpore s tou-
to Znluvou,

11 2 o dodavke elekiriny alebo zdruzene) dodavke elektriny,
1,1.3 o pristupe do distribuénej sustavy a distribden elektriny,

1.2 bez uréeného meradla alebo s uréenym meradlom, kiore v d6-
sledku neopravneného zasahu Odberatela nezaznamenava ale-
bo nespravne zaznamendva odber elekiriny,

14 merany uréenym meradiom, na ktorom bolo poruSené zabezpe-
éenie proll neoprédvinene] manipuldcl a kiore nezaznamenava
alebo nespravne zaznamenava odber elektriny, alebo uréenym
meradlom, ktoré nebolo namontovane prevadzkovatefom distri-
buéne) slstavy,

16 ak Odberatel zabranil preruseniu distriblicte elektriny alebo ak
po predchadzajucey vyzve prevadzkovatela distribuéne; susta-
vy naumoznil prerudente distribucie elektriny vykonane na za-
kiade Ziadosti Dodavatefa, s ktorym méa uzatvorent Zmiuvu
o zdruzenej dodavke elektniny, takyte odber sa za neoprav-
neny odber povazuje odo dita, ked Odberatel zabrémil preru-
$enu distribucie elekinny alebo neumoznil prerudenie dodav-
ky elektriny,

16 ak Odberatel nedodrzal obmedzeria ur¢ene Dodavatelom, pre-
vadzkovatefom prenosove} sustavy alebo prevadzkovatelom
distribuéne) sistavy

Odberatel je povinny nahradit $§kodu spbsobenu neopravnenym od-

berom elekinny a naklady s tym sivisiace osobe, ktorej Skoda vznik-

la Pn neopravnenom odbere sa vyska Skody spdsobena neoprévne-
nym odberom elektnny uréi podfa osobitného predpisu®

V pripade, ak v désledku neopravneného odberu vznikla $koda Doda-
vatefovi, ma pravo vymahat od Odberatefa jej ndhradu do vysky spo-
sobenych nakladov (napr naklady na odchylku) a udlého 2isku

Clanok IX.
Doddvatel’ poslednej in$tancie

1

Dodavka posledne indtancie sa zadina diiom nasledujicim po dni,
ked dodévatel stratil spésobilost’ dodavat elektrinu a bola dodavate-
fovi posledne] Indtancie ozndmena tato skutodnost’

Dodéavka posledne) in$tancie trva najviac tr mesiace Odberatel uhra-
di dodavatefovi posledne) métancie cenu za dodavku elektriny podia
cenového rozhodnutia vydaného Gradom pre dodavatela poslednej
instancie. Dodéavka poslednej inStancle sa moze ukondit' skér v pripa-
de, Ze odberatel uzatvort zmiuvu s novym dodavatelom, ktorym mé-
Ze byt' a) dodavatel posledne indtancre, a to postupom podfa platne)
a U8inne) legisiativy
Ak dodavatel stratit sposobilost’ dodavat’ elektrninu odberatefom, zmlu-
va zanika diiom, ked dodavatel strati spésobilost’ dodavat' elektnnu
Prevadzkovatel distribuénej sustavy najneskdr 15 dni pred uplynutim
vypovednej lehoty zmluvy o pristupe do distribuénej ststavy a distri-
buci elekinny alebo bezprostredne po tom ako sa dozvie, Ze dodava-
tel stratit spdsobilost’ dodavat elektninu oznami odberatelovi
41 defi od ktorého sa zadina dodavka elektnny dodavatefom po-
sledne) inStancie,
4,2 dbvod zadatia dodavky elektriny dodavatefom posledne) indtan-
cle,

4.3 zanik zmluvy, ak pévodny dodavatel stratl spbsobilost’ dodav-
ky elektriny,
4 4 dobu trvania dodavky elektnny dodavatelom posledne) instance,

45 poucente o povinnost uhradit' cenu za dodavku elektriny doda-
vatefovi posiednej InStancie

{lanok X,
Reklamainé konanle

1

Reklamacia Je plsomné podanie Odberatela adresovane Dodavate-
Tov, klorym sa Odberatel domaha najma zodpovednost Dodévatela
za nekvaltne poskytnuté sluzby, pricom takyto stav trva v éase uplat-
nenia reklamacie a zaroveil Odberatel' poZaduje od Dodévatela na-
pravu alebo nahradu za nekvalitne zabezpelemie dodavky a distribu-
cie elektriny do odberneho miesta Odberatela (dalej len ako ,sluzby")
Utelom reklamacie je predovsetkym dosiahnut, aby boli odstrdnené
zistené nedostatky

Odberatel méa pravo reklamovat najma
21 kvaltu poskytnute] sluzby,

22 odpocet uréeného meradla,

23 fakturaciu poskytnute] sluzby,

24 preruenie alebo obmedzenie sluZieb alebo iné zistene chyby
suvisiace s poskytovanim sluzby Dodavatefa {dale) len ,predmet
rekiamacie”)

Odberatel mdZe reklamécwu uplatnit’
31 pisomne u Dodavatela na korespondenéne) adrese,
32 elektronicky na e-mailove; adrese,

33 osobne na kontakinych miestach Dodavatela, pricom o podant
reklamécie mus! byt vyhotoveny zéznam,

34 {elefonicky na zakaznickej inke Dodavatela
Podanie, ktorym Odberatel uplatri svoje pravo na reklaméciu, musi

41 1 meno a priezvisko alebo obchodné meno,
4 1 2 trvale bydhsko, vratane PSC alebo sidlo a ICO,

4 1 4 EIC kod odberneho miesta alebo &lslo ocdbemého miesta,

4
&natelne obsahovat’
41 dentifikaciu Odberatela
4 1 3 zékaznicke Sislo resp Sisto Zmiuvy,
5

Vyhldska Ministerstva hospoddrstva & 292/2012 Z 2 ktorou sa ustanovuje spdseb vy-
pottu Skody spdsobene] neopravnenym cdberom efektriny
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4 2, presny popis s oddvodnenim reklamacie, spolu s pripadnou do-
kumentaciou a dal§imi podstatnym: skutodnostami ddleZitym
pre postidenie reklamacie,

43 dentfikainé udaje tykajuce sa predmetu reklamacie,

44 wentfikadné udaje reklamovane) faktury, spolu s vanabinym
symbolom,

4 5 podpis Odberatela alebo osoby opravnene) konat' za Odberate-
Ia, ak nejde o reklamaciu prostredmictvom elekironickef komu-
nikacie

5§ Ak reklamécia neobsahuje vy3Sie uvedend naleZitosti a Dodavatel
nevie identifikavat Odberatefa, je povinny ho vyzvat' na dopinenie re-
klamacie o potrebne udaje s uréenim lehoty, ktora nesmie byl kratdia
ako 10 dni od dorutenia vyzvy Ak Odberatel reklamaciu nedopln, bu-
de sa povaZoval' za neopodstatnenu Ak Odberate! reklamaciu dopl-
n1, predlzuje sa lehota na vybavenie reklamécie o dobu, kym Odbe-
ratel poskytne potrebné mforméacie Ak na zéklade udajov uvedenych
v reklamacn nie je mozné Odberatela identifikovat tak, aby mu moh-
la byt doruéena vyzva podta prvej vety, Dodavatel na takito reklama-
ciu neprihliada

6 Ak Odberatel potas nesenia reklamacie Dodavatefom oznamt Doda-
vatelowvi nove skutoénostt, hieto novo uplatnované naroky budu pova-
Zovane za novu reklamaciu

7 Reklamacia adresovana na meno zamestnanca Doddvatela sa pova-
Zue za reklamaciu podant! DodAvateflovi

8 Reklamacia musi byt uplatnena bez zbytoéného odkladu po zisten
nedostatkov

9 Za den upiatnenia reklaméacie sa povazuje

a) pn osobnom doruceni — datum pediatky o potvrdent prijaba rekla-
mécie,

b} pn postovych zastelkach — datum doruéenia reklamécie Dodavate-
Tovi podia petiatky dole) posty,

c) pn dorudeni elektronickou posdtou — deit uvedeny na e-mailovej
sprave ako den pryatia elektronickej podty

Dodavatel pn uplatneni reklaméacie vyda Odberatefovi potvrdenie Ak
je reklamacia uplatnend prostrednictvom e-matlu, faxom alebo telefo-
nicky, Dodavatel dorudi potvrdentie o uplatnen reklamacie Odberate-
fowi thned, ak nie j& moZné potvrdenie dorudit Ihned, musi sa dorudit’
bez zbytoéného odkladu, najneskér viak spolu s dokladom o vybave-
ni reklamacie, potvrdenie o uplatneni reklamacie sa nemus! doruco-
vat, ak Odberatel ma moZnost preukazat uplatnente reklamacie mym
spbsobom

1

(=]

1

pury

Dodavatel vybavi reklamaciu v o najkratSom ¢ase Lehota na vyba-
venie reklaméacie j@ najviac 30 dni od uplatnenia reklamacie, pokial
osobitny predpis® neustanovuje inak Za uplatnenie reklamacie sa po-
vaduje ded prijatia pisomnej reklaméacie Dodavatelom

Dodavatel vyda/zasle preukazatelnym spésobom Odberatefovi pi-
somny dokiad o vybaveni reklamacie najneskdr do 30 dni od datumu
uplatnenta reklamacie V pripade potreby sG&innosti tretich stran prt
vybavovani reklamacie mbze byt lehota podfa predchadzajiice) vety
predizena o 5 dm Vysledok etrenia mozno zaslat’ elektronickou pos-
tou vZdy pokial Odberatef v uplatneng) reklamaci vyslovne neuve-
die, Ze Z1ada vysledok presetrenia reklaméacie zaslal' vyuzitim posto-
vych sluzieb,

1

N

1

w

Podanie reklamécie alebo stasnosh nema odkladny uinok na splat-
nost' preddavkovych platieb alebo vyudtovace) fakttry

14 Reklamaciou nie je plsomna Ziadost' Odberatela o opravu formalnych
nalezitosti faktdry (napr nespravnej postovey adresy, ktort Odbera-
tel spdsobil nedostatodnou suéinnostou) a ziadost o preskusanie me-
radia

15 Ak vzniknd chyby pri fakturacn elektriny nespravnym odpoétom, odha-
dom, pouzitim nespravnej konstanty, pouzitim nespravnej sadzby, po-
&etnou chybou a pod , maji Odberatel a Dodavatel narok na vyrovna-
nie nespravne fakiurovanych ciastok

lanok Xl
RieSenie sporov

1V pripade vzniku sporov zo Zmiuvy sa zmluvne strany zavazuju pri-
Jat’ véetky dostupne opatrenia zabezpedujuce ich konkretne vynese-

6 Vyhlaska Uradu pre regulaciu sletovych odvetvf T 275/2012 Z 2, Ktorou sa ustanovup
Etandardy kvality prenosu elekiriny, distribucre elektriny a dodduky elektriny

nie Spory vzniknute zo Zmluvy sa zavazuju zmluvné strany vyspo-
nadat' prednosine vzdjomnou dohodu a v pripade, Zze k dohode alebo
zmieru neddjde, bude takyto spor predloZeny na rozhodnutie pristus-
nemu sudu

Clanok Xit.
Zamk Zmluvy vieobecne

1

Zmluva zanikne pisomnou dohodou zmiuvaych stran, a to nayma ak
Odberatel preukaZe, 2e ukonéuje odber elekiriny z odberného mies-
ta z dovodu prevodu viastnickeho prava k nehnutefnosti, a to k uréi-
temu datumu

Ak podas platnostt Zmluvy Dodavatel a Odberatel uzavru novi Zmlu-
vu tykajucu sa toho isteho odberneho miesta, diom nadobudnutia
uéinnosti novey Zmluvy pdvodna Zimluva zanikne

Skutoénost, Ze Dodavatel neoznami Odberatefovi alebo splnomocne-

nému zdastupcovi Odberatefa, & vypoved Zmluvy alebo odstupenie od

Zmluvy akeeptoval, nema vplyv na pravo Dodavatefa podat namiet-

ku proti zmene Dodavatela podia § 17 ods 11 Zakona o energetike

Zmiuva zanikne g z nasledovnych dévodov

a) zanikom Dodévatefa,

) zadnikom povolenia Dodéavatela podfa Zakona o energetike,

c) smrtou Qdberatefa alebo pravoplatnym vyhladsenim Odberatela za
mitveho, ktory je fyzickou osobou podnikatelom,

d) zanikom Odberatela, ktory je pravnickou osobou bez pravneho na-
stupcu

V pripade, Ze jo Zmiuva uzatvorena pre viac odoernych miest, moze

dgst k ukongentu zmluvného plnenia pre kazdé odberné miesto sa-

mostatne, ak su spinené podmienky v Zmluve alebo tieto OP

Clanok XNl
Odstipenie od Zmluvy

1

QOdbheratel ma pravo bezodplatne odstupt od Zmluvy ak

11 Dodavatel v priebehu roka opakovane zavini necpravnene ob-
medzenie alebo prerudente distnblcie elekiriny Odberatefow,

12 Dodéavatel je v omeSkani so zaplatenim pefazne; pohladavky
vyplyvajuce) zo Zmluvy naymene) 14 dni od dorudenia pisomnej
vyzvy Odberatela,

13 dode k odiatu sthlasu viastnika nehnutelnostt s dodavkou
elektriny

Qdberater je povinny spolu s odstupsenim od Zmluvy doruéi’ aj odiatie
suhlasu viastnika nehnutelnost s dodavkou elektriny

Dodavatel md pravo odstipit' od Zmluvy, ak

21 Odberatef voti Dodavatelovi v omedkani s uhradou ceny za do-
davku elektnny alebo ine sluzby alebo preddavkovej platby na
tuto cenu a neuhradi ich ani do 14 dnf od doruéenia pisomne)
VYZVY,

22 Odberatel ma v &ase trvania Zmluvy uzatvorenu a) Zmluvu, kto-
rej predmetom je dodavka elektriny do toho istého odberného
miesta s inym Dodavatefom, pri¢om dodévka trva alebo ma trvat
v rovnakom &ase podfa tychto zmiGv Uvedene neplati ak su spl-
nené podmienky podfa osobitného predpisu,

23 ak Odberatel podstatne porudi Zmiluvu alebo OP Za podstatné
porudente Zmiuvy alebo tychto OP zo strany Odberatela sa po-
vaZuje najma
a) imyselné poskodenie meracieho zanadema zo strany Odbe-

ratefa,

b) poskodenie alebo odcudzenie meracieho zanadenia tretou
osobou a neoznamenie tejto skuto€nosti Odberatefom Dodéa-
vatefovi bez zbytoéného odkladu thned ako sa o tom Odbe-
ratel dozvedel,

¢) neopravneny odber elektriny zisteny na odbermnom mieste Od-
heratela,

d) porudenie povinnosti Odberatela ustanovene| v & V v bode
21 az 2 15 tychto OP,

e) Ine opakované porudenie Zmluvy alebo tychto OP alebo po-
vinnosti vyplyvajuce) z platnych a Génnych pravnych predpi-
SOV,
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f) omeskanie so zaplatenim zmluvnych pokut, urokov z omedka-
nia a inych platieb podia Zmiuvy alebo OP,

g) zacatie konkurzného konania na majetok Odberatela,

h) podanie navrhu na povolente redtrukturalizacie majetku Od-
beratela,

1) vstup Odberatela do hkvidacie

;) ak Odberatel nezaplati zmluvne dohodnutd platbu alebo plat-
bu podia tychto OP (zmiuvne pokuty, uroky z omeskania, atd )
ani v dodatodnej lehote stanovenej v upomienke

Dodavatel ma pravo odstupit’ od Zmiluvy aj, ak Odberatel nezapla-
i zmluvne dohodnutld platbu alebo platbu podra tychto OP (zmluv-
né pokuty, uroky z omeskama, atd ) ani v dodatoénej lehote stanove-
ney v upomienke

Dodavatel ma pravo odstupit’ od Zmluvy aj, ak ddjde k zruseniu Odbe-
ratela a prechodu prav a povinnosti Odberatela na pravneho nastup-
cu Odberatefa Dodavatel ma pravo z tohto ddvodu odstupit' od Zmiu-
vy do 30 dni od zrugenia Odberatela

Dodavatel nezodpoveda za $kody spdsobene odsiipenim od Zmlu-
vy podra tychto OP

Odslupenie od Zmluvy je Uinne dilom jeho dorucenia druhej zmluy-
nej strane, pokial v odstipeni od Zmiuvy nie je stanovene inak

Clanok Xiv.
Vypoved’ Zmluvy

1

Zmluvu uzatvorenu na neuréity ¢as mozu Odberatef alebo Dodavatel
vypovedat bez uvedenia dévodu

Dodavatel méze Zmluvu vypovedat v pripade, ak Odberatel nepredioZi
doklad preukazujuct opravneny vz{ah k nehnutefnost do 20 dni od
dorudema vyzvy Dodévatela na predloZenie takéhoto dokladu Zmluvu
mozno podla predchadzajiice) vety vypovedat' bez ohfadu na to, & sa
j1edna o Zmluvu na dobu uréitu alebo Zmluvu na neurity &as
Vypovedna lehota je Jeden mesiac a zadina plynut’ prvym diom
mesiaca nasledujiiceho po doruceni pisomnej vypovede a skonét sa
uplynutim posledneho diia prislusného mesiaca

Odberatel je povinny zabezpedit', aby ku diiu uéinnosti vypovede
Zmiluvy bol ukondeny proces zmeny dodavatela podia Zakona o ener-
gettke Ak Odberatel nespini povinnost' podfa predchadzajice; vety
Zmiuva zaniké diiom predchadzajucim diu zmeny dodavatefa, o kto-
i Odberatel v suvislosti s touto vypovedou poziadal

Lehota pre vypovedanie Zmluvy zo strany Qdberatefa, alebo vyjad-
renie nesthlasu s je) predizenim, sa povazuje za zachovanu v pripa-
de dorutenia vypovede (nesthlasu) Dodéavatelovi najneskdr posled-
ny den takejto lehoty

V pripade vypovedama Zmiuvy v sulade so Zmluvou alebo OP bude
Zmluva ukonéena bez poplatku

UZ raz podant vypoved Zmiuvy méZze Odberatel odvolat, pripadne
stornovat, [en so suhlasom Dodavatela

Aby vypoved Zmluvy bola platna, na Gdely je) urbitosty, jasnost a zro-
zumitefnosti musi obsahovat’ EIC kéd odberného miesta, adresu od-
berného miesta, obchodné meno, sidio a ICO Odberatela a podpis
Odberatefa v pripade, Ze ide o fyzick( osobu alebo EIC kod adber-
neho miesta, adresu odberneho miesta, obchodne meno, sidio a [CO
Odberalela a podpis osoby opravnene) konat' za Odberatela v pripa-
de, Ze 1de o pravruckl osobu V pripade spinomocnenia na vypoved
Zmluvy splnomocnenie musi obsahovat podpis Odberatela ak ide
o fyzicku osobu alebo podpis osoby opravnene; konat' za Odberatela
ak ide o pravnick osobu Vypoved Zmluvy a spinomocnenie na vy-
poved Zmluvy musia byt predloZené v onginah alebo v uradne ove-
reneg fotoképh

{lanok Xv.
Dorudovanie

1

Pri osobnom doruéovani, za ktoré sa povazuje prebranie pisomnos-
tt Odberatefom alebo splnomocnenou osobou, sa pisomnost povazu-
JU za dorutené ich odovzdanun, a to a) v pripade ak ich adresat od-
mietne prevziat’

2 Pisomnosli, ktoré Odberatef alebo Dodévatel zasiela prostrednictvom

Slovenske) posty ako doporucenu zésielku alebo zasielku s dorucen-

kou, sa na Ggely Zmluvy povaZuji za dorutené druhej strane {osobe
splnomocnene) na preberanie zasielok), aj ak

21 druhd strana odoprela pryat’ zésielku, pricom za deil dorutenia
bude povaZzovany deil odopretia prevzatia zasielky,

22 zésielka nebola vyzdvihnula v uréene) odberne) lehote, pricom
za dent doruenia bude povaZovany siedmy den od ulcZema za-
sielky na poste,

23 nebolo mozné zistit' vy§ste uvedené osoby ha adrese uvedens)
v Zmluve alebo posiednej zndmej adrese, a preto dorucenie ne-
bolo mozZne V takomto pripade bude za def doruéenia povazo-
vany den, kedy sa zasielka vratila odosielatelovi

Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajlcich sa vypovede zo zakonnych

ddvodov, vypovedes zo Zmluvy, odstupenia od Zmluvy a uzatvorenia

Zmluvy, Je moZne dorucovat aj faxom alebo v elekironicke) podobe
na e-mallovu adresu Odberatefa alebo Dodavatefa, ktord Odbera-
tef alebo Doddvatel na tento (el ozndmi druhef strane Pisomnost
doruovane prostrednictvom fexu sa povaZuyi za doruené momen-
tom vytladenia spravy o ich Uspe$nom odoslanl Pisomnost doruco-~
vane v elektronickej podobe, ak nie je preukazany skorsi termin do-
ruéemia, sa povazuju za dorudene prvy pracovny defi nasledujici po
ich odoslani, aj ked si«ch druha strana nepreditala Udelenie suhiasu

a odvolante suhlasu so zasielanim elektronicke) faktdry podia &l IV

bod 25 je mozné a) cez SMS spravu na telefonne &fslo alebo e-ma-
il, uvedeny Doddvatelom na webovom sidle Dodavatela www sse sk,
ur¢eny Dodavatelom na ucéely aktivacie alebo deaklivacie elektronic-
kej faktary

Plsomnost dorudované kuriérskou sluZbou sa povazuju za dorucené
tretl deft po ich odovzdani dorudujiice) osobe, pokial sa nepreukaze
skordi termin doruéenia

Odberatel a Dod4vate!' sii povinni navzajom sl ozndmit' zmenu adre-
sy na doruéovanie, &isla faxu a elektronickej adresy /e-mail/ v lehote
uvedeng) v ¢! V bode 25 Ak Odberatel alebo Dodavatel v stanove-
ne| lehote druhi stranu o zmene neinformuge povazuse sa doruéenie
plsomnosti na poslednu znadmu adresu za riadne vykonané Posled-
né znama adresa Odberatela je adresa Odberatela uvedend v Zmiu-
ve alebo naposledy pisamne ozndmena adresa Odberatela ozndme-
né Dodavatelovi po uzatvoreni Zmluvy

QOdberatel je povinny pri vietkych pisomnych pravnych tkonioch spo-
jenych s ukonZenim a zanikom Zmiuvy uviest’ obchodne meno, EIC
kod odberného miesta, ktorého sa tento pravny ukon tyka, adresu od-
berného miesta a vlastnoruény podpis osoby alebo 0sdb oprévnenych
konat' v mene Odberatefla ak 1de o pravnickl osobu a odtlacok petiat-
ky Qdberatela

Za platny prejav vole Dodavatela sa povaiuje a) taky prejav, ktory
Je uskutoneny na hstine vyhotovenej Dodévatefom so skenovanym
podpisom opravnenych oséb, zastupuylicich Dodavatefa Pokial je za
Odberatela ako splnomocnitela pn uzatvarani, zmene alebo ukonco-
vani Zmluvy uskuwtoériovany ukon na zaklade plnomocenstva, je Do-
davatel opravneny pozadovat uradne overeny podpis spinomocnite-
Ta

Clanok XV,
Ochrana osobnych tdajov

1

V stlade so zakonom & 122/2013 Z z o ochrane osobnych tdajov
a 0 zmene a dopinen: niektorych zakonov v znen{ neskor$ich predpi-
sov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych udajov') dodavatel elekin-
ny (ako prevadzkovatef) spracuva osobne (idaje odberatela elektriny
- fyzicke; osoby uvedene v Zmluve na udel jednoznadnej identifikacie,
spravy a fakturacie ceny za dodavku elekiriny a na Udely vyméhania
narokov Dodavatela zo Zmiuvy

Odberatel v zmysle §15 ods 1 Zakona o ochrane osobnych Gdajov je
informovany, Ze jeho osobne udaje uvedené v Zmluve, kioré st ne-
vyhmte na jeho jednoznadn identifikéciu v informaénych systémoch
Dodavatela, bude Dodéavaterl spracuvat na déely uzatvorenia a pine-
nia Zmiluvy a véetkych vztahov so Zmluvou suvisiacich podfa Zéko-
na o energetike

Qdberatel bol poudeny o povinnasti poskytnGt' poZadované osobne
udaje V zmysle §10 ods 3 pism b) Zakona o ochrane osobnych uda-
jov, ak spracuvanie osobnych tidajov Je nevyhnuté na plnenie Zmluvy,
v ktorej Odberatel vystupuje ako jedna zo zmluvnych strén alebo na
zavedenie predzmluvnych vztahov sa suhlas Odberatela na spraco-
vanie osobnych udajov nevyZaduje




Poskytnuté osobné udaje musia byt pravdivé a aktudine V pnipade
zmeny poskytnutych osobnych tidajov je Odberatel povinny Dodéva-
tefa informovat' o Ich zmene pisomnym ozndmenim Dodavatelovi ale-
bo osobne v zékaznickych centrach Dodavatela

Odberatef berie na vedomie, 2e jeho osobné udaje mézu byt po-
skytnuté orgdnom verejne) moci a inym subjeklom v zimysie vie-
obecne platnych pravnych predpisov {(napr stdy, organy &inne v
trestnom konani, prevadzkovatehia distribuéne) ststavy, exekutor-
ské (rady, advokal, banky, Slovenska posta, a s, spravne organy
podfa zakon & 71/1967 Zb o spravnom konani, Rozhlas a lele-
vizia Stovenska podla zakona & 340/2012 Z z o uhrade za sluzby
verenosti poskytovane Rozhlasom a televiziou Slovenska a o zme-
ne a doplneni niektorych zékonov, iny opravneny subjekt podia §
10 ods 2 Zakona o ochrane osobnych tidajov) Osobne (daje sa
nebuda zvereioval’ a ani nebude dochédzal k prenosu do tretich
krajin Odberatel berne na vedomie, Ze jeho osobne udaje mézu byt
na zaklade pisomne) Zmluvy poskytnuté sprostredkovatefom, teda
subjektom zmluvne spolupracujucim s Dodavatelom najma za Ude-
lom zabezpelema pravnych sluZieb, vymahania narokov dodéva-
tefa elektriny zo Zmiuvy a podpornych administrativaych a technic-
kych sluzieb Aktudlny zoznam subjektov, ktorych Dodavatel poveri
spracuvanmim osobnych udajov, je zvergmeny na webovom sudle
Dodavatela www sse sk

QOdberatef berie ha vedomie, Ze jeho osobne udaje mozu byt spristup-
nené prijemeomn za uelom podpory, spravy a vyvoja Informaéného
systemu a vykonu externého auditu

V zmysle §17 ods 2 Zakona o ochrane osobnych idajov Dodavatel
po uplynuti platnosti Zmluvy zabezped: bezodkladnti likvidaciu osob-
nych udajov po uplynuti lehét v zmysle zékona 395/2002 Z 2z o archi-
voch a registraturach V zmyste Registraturneho poniadku a registra-
tirneho planu Je Dodavatel povinny archivovat dokumenty 10 rokov
od uplynutia platnosti Zmiuvy Lehota zacina plynit' 1 Januéra roku
nastedujicom pa roku, v ktorom uplynula platnost Zmluvy, Po tejto le-
hote budu osobne Gdaje bezodkladne zhkvidovane

Odberater berie na vedomie, Ze jeho prava pri spracuvan osobnych
Udajov ako dotknute) osoby upravuje § 28 a nasl Zakona o ochrane
osobnych Gdajov

Odberatel mé ako dotknuta osoba prava podia § 28 Zakona o ochra-
ne osobnych udajov, a to predovietkym pravo vyZadovat' potvrdente,
&1 su alebo nie su osobne udaje o Aom spracivané, pravo na infor-
mécle o stave spracuvania svofich osobnych udajov, ktoré su pred-
metom spraciivania, pravo na opravu alebo hikvidaciu nespravnych
alebo neaktuainych osobnych tidajov, pravo na hkwidaciu osobnych
Udajov, ktorych Uge! spractivania sa skondil, pravo na hkvidaciu osob-
nych tidajov, kioré st predmetom spractivania, ak doslo k porusentu
zakona

Clanok Xvil.
Ziveretné ustanovenia

1

Pravne vztahy zmluvnych stran, kiore nie s upravené v Zmlu-
ve av OP, sa nadia prisiudnymi pravnymi predpismi platnymi v Slo-
venskej republike V pripade, ak sa niektore ustanovenia tychlo OP
alebo Zmluvy dostanu do rozporu so Zakonom o energetike, s inym
pravnym predpisom alebo rozhodnutim pristudnych Statnych organov
Slovenskej republiky, nebude to mat vplyv na platnost ostatnych usta-
noveni OP a Zmluvy

Za nedodrzanie zmluvnych podmienok, s vynimkou &lanku IV bodu
18 OP méZe byt'v Zmluve dohodnuté zmiuvna pokuta Vyska zmiuv-

1

o

nej pokuty dohodnuté v individuainych obchodnych podmienkach Do-
davatefa primerane zohfadiue porusene ustanovenie zmiuvnych
podmienok

Vsetky udaje ainformécte obchodného charakteru, kiore vyplyva)ti
2 uzalvorene) Zmluvy alebo pn &innostiach zabezpeéujlcich napine-
nte Zmluvy, budu povaZovat' zmluvné strany za ddverné Dodavatel
a Odberatel sa zavazupl, Ze tisto doverné informacie budu chranit
a utajovat pred tretimi osobami, s vynimkou poskytovania udajov na
zaklade platnych pravnych predpisov

Informacie o pravach Odberatefa st uvedene na webovom sidle Do-
davatela www sse sk

Odchytt sa od tychto OP je mozné iba na zéklade Zmluvy a iba v tych
ustanoveniach, ktorych zmena nebude odporovat' obsahu a udelu
tychto OP Dodavatela a prevadzkoveho poriadku prislusneho pre-
vadzkovatela distribuéne) sistavy

Informécie o cens elekiriny vratane je) $truktury a podmienkach do-
davky a distnbucie elektriny, ako g/ informéacie o cenniku sluZieb méze
Odberatel ziskat na webovom sidle Dodavalela www sse sk alebo
na kontaktnych miestach Dodavatela — zakaznickych cenirach a za-
kaznickych sluzbach Dodavatela (na telefénnych linkach 0850 123
555 alebo 0906 25 25 21) (dale len ,Kontakine miesta™)

Odberatel méze ziskat' informacie o pdvode elektriny a podiele jed-
nothvych druhov pnmérnych energetickych zdrojov na vyrobene) a do-
danej elekinne v predchadzajucom roku a informacie o vplyve pri-
marnych zdrojov elektriny na Zivoiné prostredie, alebo verejné zdroje
takychto informac, na webovom sidle Dodavatela www sse sk
alebo na Kontaktnych miestach

Odberatel je pr) kontakte so zakaznickou linkou povinny identifikovat’
sa tromt nezdvislymi udajnmi  datumom narodenia, &islom zmiuvného
Gétu a EIC kodom alebo &islom odberneho miesta, ak bude na tento
ukon vyzvany operatorom, ngma pri tikonoch Odberatefa tykajticich
sa zmeny alebo zaniku Zmluvy z dévodu ochrany zmluvnych udajov
Vsetka komunikacia so zakaznickymt sluzbami mdZe byt' elektronicky
zaznamenavana a zdokumentovana Ak Je elekiromicky zaznamena-
na a zdokumentovana, tak v stlade s pristudnymi prévnymit predpis-
my, najma Zakonom o ochrane osobnych tdajov

Dudavatel Je opravneny tisto OP menit alebo dopliiat Dodavatel zve-
rejni akiudine znenie OP alebo ich zmenu na svojom webovom sidle
www sse sk Odberatel je opravneny vyjadnit svo) nesthlas so zme-
nou OP plsomnym oznamenim, dorudenym Dodévatelovi do 30 dnj
odo diia, kedy boli zmenené OP zverejnene Ak sa tak nestane, OP
v ich zmenenom zoeni nadabudaju Géinnost diiom uvedenom v OP
v ich zmenenom zneni, ak Odberatel po ich zvereneni pokraduje
v odbere elekinny Ak Odberatel v lehote 30 dni odo diia zverejne-
nia vyjadri svoj nesuhlas so zmenou OP a neddyde k dohode, je Od-
beratel opravneny Zmluvu v uvedenej lehote vypovedat’ s vypoved-
nou leholou v dizke podra prisiusneho pravasho predpisu v zavislosts
od toho, &1 sa jedna o Zmiuvu na domu urdit alebo 0 Zmluvu na dobu
neuréitu Ak prisludny pravny predpis dizku vypovedne lehoty neusta-
novuje, plati 2e vypovedna lehota je dva mesiace (vypovedna lehota
zacina plynut’ prvym ditfom mesiaca nasledujiceho po mesiac, v kto-
rom bola vypoved dorudena)

Obchodné podmienky diiom nadobudnutia uénnosh nahradzaji do-
teraz platné OP Obchodné& podmienky su nedelitelnou sucastol
Zmluvy a doplitail vztahy upravené Zakonom o energetike, zako-
nom € 250/2012 Z z o regulacihh v sietovych odvelviach a dal$i-
mi vEeobecne zavaznymi pravnymi predpisii, vydanymi na ich za-
klade
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