Zmluva o poskytnuti
»Virtualnej aukcnej siene PROEBIZ“

a sluzieb s nou spojenych
C. 712/TSK/SK

Nizsie uvedeného dria, mesiaca a roka uzatvorili:

1.

Trenciansky samospravny kraj

Sidlo: K dolnej stanici 7282/20A, 911 01 Trendcin
zastUpeny: Ing. Jaroslav Baska, predseda TSK
ICO: 36126624

DIC: 2021613275

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK 51 8180 0000 0070 0050 4489

dalej len ako ,,objednavatel” na strane jednej

NAR marketing s.r.o.

sidlo: Masarykovo namésti 52/33, 702 00 Moravska Ostrava, Ceska republika

konajuca prostrednictvom: NAR marketing s.r.o., organizac¢na zlozka podniku zahrani¢nej osoby
so sidlom: Sulekova 2, 811 06 Bratislava

zast(pena: Jitim Spalekom, na zéklade plnej moci

ICO: 36694207

DIC: 2022277576

IC DPH: SK2022277576

Bankové spojenie: IBAN: SK57 7500 0000 0040 0446 9226

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, Oddiel Po, VloZka Cislo 1687/B
dalej len ako ,, poskytovatel” na strane druhej

tuto zmluvu

I. Predmet zmluvy
Poskytovatel touto zmluvou umoziuje objedndvatelovi uzZivanie Virtualnej aukénej siene PROEBIZ
(ERMMA) a modulov RFx Dopyty, Narodny Government, Web Publisher, Management uZivatelov,
Zapecatené obdlky, umiestnenej na serveri poskytovatela, vzdialenym pristupom cez internetové
rozhranie (sluzba ASP), ktora zahffia sluzbu Maintenance (hotline, sprava dat, zalohovanie dat,
update a upgrade), po dobu uvedent v bode II. tejto zmluvy. Podrobné vymedzenie uvedenych
sluzieb je uvedené v tejto zmluve a v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy, ktora je neoddelitelnou stcastou
tejto zmluvy.
Poskytovatel touto zmluvou poskytuje objednavatelovi sluzbu Asistencny program. Sluzba zahina
poradenstvo v ndkupnych stratégidch, taktikach a riadeni eAukcéného pripadu, reviziu zadani,
kontrolu nastavenia eAukéného pripadu a superviziu eAukéného pripadu.
Poskytovatel zaisti pre objedndvatela zdielany SSL certifikdt pre jeho doménu, ktory slizi
k Sifrovaniu toku prenaSanych dat.

Il. Casové pInenie zmluvy
Poskytovatel umozni objedndvatelovi uzivanie Virtualnej aukénej siene PROEBIZ vratane modulov
uvedenych v ¢l. I. bod 1 zmluvy a bude poskytovat sluzby uvedené v él. I. bod 2. a 3. Zmluvy po
dobu 1 roka, pocinajuc diom 11.06.2017.



2. V pripade nedostupnosti Virtualnej aukénej siete, s vynimkou pripadov podla ods. 3. a 4. ¢lanku
VII. tejto zmluvy, ako aj v pripade neposkytnutia dohodnutych sluzieb v dohodnutom termine
a/alebo dohodnutom rozsahu po dobu dlhSiu ako 5 dni je objednédvatel opréavneny odstupit od
tejto zmluvy, pri¢om odstupenie je G€inné odo dfia jeho dorucenia poskytovatelovi.

11l. Cenové dojednania

1. Cena za uzivanie sluzieb podla predmetu tejto zmluvy po dobu 1 roka je stanovena dohodou a je
vo vyske 14.830,- EUR (slovom: Strndsttisic osemstotridsat eur) bez DPH, plus DPH vo vyske
2.966,- EUR, Co predstavuje celkovl cenu vo vyske 17.796,- EUR (slovom: sedemnasttisic
sedemstodevatdesiatSest eur) s DPH.

2. Objedndvatel sa zavazuje zaplatit poskytovatelovi cenu uvedend v €l. lll. bod 1 zmluvy, na zéklade
faktary - danového dokladu vystaveného poskytovatelom vidy na zadiatku kazdého Stvrtroka
Gcinnosti tejto zmluvy v 4 splatkach nasledovne:

e Cast ceny vo vyske 2.492,50 EUR (slovom dvetisic tyristodevitdesiat eur a patdesiat
centov) bez DPH, plus DPH vo vyske 498,50 EUR, Co predstavuje celkovu Cast ceny vo
vyske 2.991,- EUR (slovom dvetisic devatstodevatdesiatjeden eur) s DPH je poskytovatel
opravneny fakturovat objednavatelovi v mesiaci jan 2017.

e Daldiu cast ceny vo vyske 2.492,50 EUR (slovom dvetisic $tyristodevitdesiat eur
a patdesiat centov) bez DPH, plus DPH vo vyske 498,50 EUR, ¢o predstavuje celkovi &ast
ceny vo vyske 2.991,- EUR (slovom dvetisic devatstodevatdesiatjeden eur) s DPH je
poskytovatel opravneny fakturovat objednavatelovi v mesiaci september 2017.

e Daldiu cast ceny vo vyske 4.922,50 EUR (slovom Styritisic devitstodvadsatdva eur
a patdesiat centov) bez DPH, plus DPH vo vySke 984,50 EUR, ¢o predstavuje celkovi ¢ast
ceny vo vyske 5.907,- EUR (slovom pattisic devatstosedem eur) s DPH je poskytovatel
opravneny fakturovat objedndavatelovi v mesiaci december 2017.

e Poslednt Cast ceny vo vySke 4.922,50 EUR (slovom Styritisic devatstodvadsatdva eur
a patdesiat centov) bez DPH, plus DPH vo vyske 984,50 EUR, ¢o predstavuje celkovu éast
ceny vo vyske 5.907,- EUR (slovom pattisic devitstosedem eur) s DPH je poskytovatel
opravneny fakturovat objednavatelovi v mesiaci marec 2018.

Faktdra bude splatnd do 30 dni odo dfa dorucenia faktury obsahujlcej vsetky predpisané
ndlezitosti Objedndvatelovi. V pripade vratenia chybnej faktiry zo strany Objednavatela bude
splatnost faktdry do 30 dni odo dria dorucenia opravenej faktiry Objedndvatelovi.

3. Pre pripad, Ze objedndvatel cenu podla €l. lll. bod 1 zmluvy nezaplati riadne a vcas, sa zmluvné
strany dohodli, Ze poskytovatel je opravneny znepristupnit objednavatelovi pristup do Virtudinej
aukénej siene PROEBIZ a prerusit poskytovanie sluZieb do doby, neZ bude celd dojednand cena
objednavatelom uhradena.

IV. Opravnenie

1. Oprdvnenie podla tejto zmluvy sa udeluje ako neprenosné. Objednavatel moze realizovat vo
Virtualnej aukénej sieni PROEBIZ definovanej v predmete zmluvy eAukcéné pripady len pre
potreby objednavatela a pre potreby svojich organizacii so sidlom na tzemi Slovenskej republiky
a len prostrednictvom svojich zamestnancov, respektive zamestnancov svojich organizacii.
Objedndvatel nie je oprdvneny k prevodu a k predaju svojich prav k uzivaniu Virtualnej aukénej
siene PROEBIZ tretej osobe. Porusenie tychto zavazkov zo strany objednavatela zakladd prévo
poskytovatela od tejto zmluvy odstupit a zamedzit pristup do Virtualnej aukénej siene PROEBIZ.

2. Objedndvatel toto oprdvnenie prijima a zavdzuje sa za pouZivanie Virtualnej aukénej siene
PROEBIZ zaplatit dojednani cenu a dodrZiavat podmienky stanovené touto zmluvou.

V. Prava a povinnosti objednavatela
1. Objedndvatel ma k dispozicii jednu Virtudlnu aukénu sien, v ktorej moze pracovat neobmedzeny
pocet zamestnancov (administratorov) a realizovat neobmedzeny pocet eAukénych pripadov.
2. Objedndvatel suhlasi so zverejnenim ndzvu a loga svojej institlcie v prehlade uZivatefov sw
PROEBIZ.
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VI. Prava a povinnosti poskytovatela

Poskytovatel sa zavdzuje, Ze bezodkladne najneskér vsak do 3 dni po Ucinnosti tejto zmluvy
umozni objedndvatelovi cez internetové rozhranie pristup k Virtualnej aukénej sieni PROEBIZ,
ktora bude oznacena nazvom a pripadne logom objednévatela.

Poskytovatel bude poskytovat na Ziadost objedndvatela sluzbu Asistenény program a sluzbu
Hotline, kazdy pracovny defi od 8.00 do 17.00 hodiny, na telefénnych cislach +421 220 255 999,
+420597 587 111 a mailovej adrese houston@proebiz.com, a to vsetkym zamestnancom
objedndvatela, ktori budi poskytovatela kontaktovat.

VIl. Ostatné dojednania
Poskytovatel' garantuje dostupnost Virtudlnej aukénej siene PROEBIZ, okrem pripadov
uvedenych v tejto zmluve a to hlavne v ods. 3, 4 a 5 tohto ¢lanku.
V pripade nedostupnosti Virtudlnej aukénej siete, s vynimkou pripadov podla ods. 3., 4 a 5. tohto
¢lanku, ako aj v pripade neposkytnutia dohodnutych sluZieb v dohodnutom termine a/alebo
dohodnutom rozsahu zodpoveda poskytovatel za sp6sobent Skodu a objedndvatel ma nérok na
primeranu zlavu z dohodnutej ceny, priCom poskytnutim zlavy nie je dotknuty pripadny narok
objednavatela na nahradu Skody.
Poskytovatel si vyhradzuje pravo, v diloch pracovného pokoja a v obdobi po 20. hodine v drioch
pracovnych, na kratkodobé preruSenie prevadzky serverov napr. z doévodu udrzby, update,
upgrade a oprav alebo vymeny tych €asti systému, ktoré priamo ovplyviiuju poskytovanie sluzieb
podla tejto zmluvy.
Poskytovatel si vyhradzuje pravo, na kratkodobé rychle servisné prerusenie prevadzky serverov /
systému (maximalne na dobu 15 minut) v zdujme zabezpecenia bezpecnej prevadzky Virtualnej
aukcnej siene objednavatela a jeho dat, napriklad k rychlym technologickym updatom systému.
Poskytovatel nenesie zodpovednost za preruSenie poskytovania sluZieb zavinené tretimi
osobami ¢i zdsahom vys$Sej moci (poZiar, zemetrasenie, apod.), pripadne poruchou na
zariadeniach ostatnych dodavatelov (vypadok elektriny, vypadok inych serverov, apod.), pokial
preukdzatelne nebol schopny tymto skutocnostiam zabranit alebo predist. Poskytovatel
nezodpoveda za pripadné Skody C¢i usly zisk objednavatela v suUvislosti s prerusenim
poskytovanych sluzieb zavinené tretimi osobami alebo zasahom vyssej moci.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky informdcie, ktoré si poskytnt v ramci zmluvného vztahu
zaloZeného touto zmluvou, mimo verejne pristupné informacie, si déverné a tajné a zmluvné
strany st povinné ich chranit a utajovat pred tretimi osobami. Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato
povinnost trva i po dobu 6 mesiacov odo dia ukonéenia zmluvy.

VIIl. Vymedzenie pojmov
Virtudlna aukcna sieri PROEBIZ - elektronicky nastroj k realizacii eAukénych pripadov.
ERMMA - anglicka reverzna multipolozkova multikriteridlna eAukcia.
eAukéné pripady (eAukcie) - elektronické vyberové konania, umoZiujlice sutaZiacim, ktori
predloZia ponuku, reagovat vredlnom case na ponuky, resp. zmeny ponuk konkurenénych
sutaziacich.
Asistencny program - odborna eAukénd podpora, zahfia poradenstvo v stratégiach, taktikach a
zadavani vyberovych konani, reviziu zadani, kontrolu nastavenia eAukcii a RFx Dopytov,
superviziu v priebehu Aukénych kol.
RFx Dopyty - rychle jednokolové prieskumy, ktoré sa pouzivajl hlavne pre rychle dojednavanie
cien a ostatnych podmienok.
Ndrodny Government - eAukcie pre verejné zakazky, umoziiuje realizovat eAukcie podla §54
zdkona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani.
Zapeclatené obalky - chrdnia administratorov pred podozrenim zvyzradenia informécii.
V priebehu prednastavenych k&l nie sU pre administratora dostupné konkrétne informacie
o ponukach uchddzacov.



8. Management uZivatelov - prindsa moznost zamedzit uZivatelom vzdjomne si zasahovat do
nastaveni jednotlivych obchodnych pripadov a tiez vstupovat si do eAukénej siene.

9. SSL certifikat - identifikacny preukaz serveru, obsahujuci Sifrovaci kluc, ktorym st déta bezpeéne
chrédnené proti zneuzitiu v priebehu prenosu dat na Internete.

10. Administrator - zamestnanec objedndvatela, ktory pripravuje, koordinuje a realizuje eAukcné
pripady.

11. Hotline - riesi technické poZiadavky ako napr. tazkosti s prihlasenim, s prehliadacom, spravne
nastavenie webového prehliadaca, nastavenie cookies, nemoznost zadat ponuku, apod. Je
poskytovany pomocou telefénu, emailu alebo chatu.

12. Zalohovanie dat - zélohovanie databdz a v3etkych datovych Struktdr poskytovatefom 1x denne
s archivovanim na externom médiu. Zalohy su ukladané v Sifrovanej podobe.

13. Sprdava ddt - Gdrzba dat v databazach a file systéme.

14. Update - udrzba sw, priebezné vyddvanie zaplat a oprav ¢i uz funkénych, alebo bezpecnostnych.

15. Upgrade - nové alebo zdokonalené funkcionality software, zmena (povySenie) software na
novsiu verziu.

16. PROEBIZ Web Publisher - pristup k prepojeniu sw PROEBIZ s webovymi strankami objednavatela.

IX. Zaverecné dojednania

1. Zmluva nadobtda platnost driom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Gcinnost driom
nasledujicim po dni jej zverejnenia.

2. T&to zmluva je vyhotovena v Styroch exemplaroch, z ktorych kazda zmluvna strana prebera dve

vyhotovenia.

3. Akékolvek zmeny a doplnky tejto zmluvy je potrebné uskutocnit v pisomnej podobe, podpisané
oboma zmluvnymi stranami.

4. Pravne vztahy touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia obchodnym zékonnikom.

5. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze akékolvek pripadné spory, ktoré vzniknl z tejto zmluvy, budu
riesit vzdjomnou dohodou s cielom zachovania dobrych obchodnych vztahov.

V Trencine dnia - § JON 2077 V Bratislave dfia S (9 bA )C

oy - |
/ v \{ 2\ | O - <u1 DIC 2099975

s \ \{QWDPH SK202277520 578
za objednavatela . za poskytovatela
Ing. Jaroslav Baska : Jiti Spalek

Trenciansky samospravny kraj NAR marketing s.r.o., 0.z.

Priloha &. 1: Specifikacia systému
Priloha &. 2: Pisomné splnomocnenie konat za poskytovatela
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Priloha ¢. 1

Aukény systém, prostrednictvom ktorého je mozné realizovat neobmedzeny pocet elektronickych aukcii a drazieb
musi mat nasledovné minimalne parametre:

Systém musi realizovat elektronické aukcie v sllade s platnou legislativou v oblasti verejného
obstaravania (nakup) a v oblasti spravy majetku (predaj).

Poskytovatel systemu musi mat k pontkanému systemu a verzii systému vydané rozhodnutie Uradu pre
verejné obstaravanie (certifikat), Ze systém spifia poziadavky zo zakona a vyhlaskou Uradu pre verejné
obstaravanie ¢. 132/2016.

Systéem musi byt prepojitelny s webovou strankou verejného obstaravatela, pricom sa musia generovat
a zobrazovat minimalne pripravované elektronické aukcie, prebiehajuce elektronické aukcie a ukonéené
elektronicke aukcie.

Systém musi byt schopny vytvarat isthrnnt spravu o zékazkach s nizkou hodnotou. Na webovej
stranke verejného obstaravatela.

Prehravanie elektronickych aukcii je dynamicke, elektronicke aukcie je mozné prehrat aj po ich
skonceni, bez ukladania mimo aukény systtm  abez vytvéarania dodatoénych suborov
z bezpecnostnych dovodov.

Kazdy z uzivatelov systétmu ma zriadeny samostatny pristup do aukénej siene, v ktorej moze pracovat
neobmedzeny poCet zamestnancov verejného obstaravatela.

Systtm musi byt nastavitelny pre neobmedzeny pocet elektronickych aukcii, pouzivatelov,
pozorovatelov, kél/etap jednotlivych elektronickych aukcii a vzorovych vyziev na (¢ast.

Bezproblémova funkénost systému musi byt zaistena pri minimalnom pocte 30 uc¢astnikov (uchadzacov)
a pri minimalnom pocte 100 poloZiek.

Systém musi vytvarat auditné zaznamy — protokoly — vo vztahu k aktivitam pouzivatelov a (i¢astnikov
(uchadzacov). Systém musi umoznit vytvaranie protokolov s moznostou tvoriaceho sa archivu
protokolov. Je vyzadovany:

a) stihrny protokol (protokol s vysledkami elektronickej aukcie),

b) jednotlivé protokoly castnikov (protokoly je mozné poskytnut ucastnikom priamo v aukénej sieni,
kazdy Gcastnik vidi iba svoje protokoly),

¢) protokol historie,

d) protokol s pripadnymi vyjadreniami vyberovej komisie,

e) protokol, ktory odzrkadluje aukénu siefl v realnom Case.

Systém musi poskytovat moznost vkladania priloh v [ubovolnom pocte. Prilohy musi byt mozné vkladat
k jednotlivym polozkam a k vyzve na ucast (minimalne stbory typu .doc, Xls, .pdf, .jpg).

Systém musi umoznit nastavenie neobmedzeného poétu kdl elektronickej aukcie s definiciou nazvu,
dizky kola v diioch/hodinach/minatach. Systém musi umoznit nastavenie elektronickej aukcie s pouZitim
minimalne jedného kola, v ktorom administrator elektronickej aukcie nevidi viozené ponuky G¢astnikov
(uchadzacov) a ponuky sa zobrazia az po ukon¢eni daného kola.

Systém musi byt nastavitelny tak, aby nediskriminoval U¢astnikov z ¢asového hladiska po Gplnom
avodnom vyhodnoteni pontk, a tieZ musi umoZnit zobrazenie zhodného poradia pri rovnakej hodnote
ponuky (pri hodnoteni celkovej ceny, ale aj pri vyhodnocovani ekonomicky najvyhodnejSej ponuky).
V pripade rovnosti vyhodnocovanych ponlk musi byt systém nastavitelny tak, Ze je mozné pouzit
pomocné kritérium hodnotenia ponuk (pomocné kritérium je mozné nastavit' fixne alebo dynamicky sa
meniace podla hodnot v elektronickej aukcii).

V pripade hodnotenia ponuk podra kritéria ekonomicky najvyhodnejSej ponuky musi system umoznit aby
bol suc¢astou vyzvy na ucast v elektronickej aukcii aj vysledok Gplného ivodného vyhodnotenia ponk,
pricom vyzva na (Cast v elektronickej aukcii musi byt odoslané v rovnakom Case a vysledok tplného
avodného vyhodnotenia ponuk bude distribuovany vo vyzve iba danému uchadzacovi.

Systém musi umoznit zadavanie cenovych pontk s nastavitelnym po¢tom desatinnych miest, minimalne
vSak 0-8 desatinnych miest. Systém musi umoZzriovat zadavanie necenovych hodnét s nastavitefnym
poctom desatinnych miest, miniméalne vSak 0-8 desatinnych miest.

Systém musi zabezpecovat vSetky typy realizacie elektronickych aukcii vratane zobrazovania poradia vo
vztahu k:

a) vyhodnocovaniu podla najnizsej ceny

b) vyhodnocovaniu podla ekonomicky najvhodnejSej ponuky
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¢) skupinovému vyhodnocovaniu poloZiek

d) vyhodnocovaniu jednotlivych poloZiek

e) vyhodnocovaniu na zaklade ur¢eného vzorca.

Systém musi byt schopny zabezpecit export vSetkych dat (protokoly kazdej elektronickej aukcie, vyzvy
na (Cast kaZdej elektronickej aukcie, prilohy z kazdej elektronickej aukcie) vytvorenych v elektronickych
aukciach na prenosny datovy nosi¢ (CD, DVD, USB disk a pod.).

Systém umozni uzivatelom systému — administratorom — pouzivanie internej databazy ucastnikov
(uchadzacov) poskytovatela, ktori s pouzivanim suhlasia. Databaza je na verejne pristupnom mieste pre
uzivatelov — administratorov — systému.

Systém musi umoznit tvorbu novej elektronickej aukcie kopiou uz realizovanej elektronickej aukcie.
Systém musi umoznit pred¢asné ukoncenie elektronickej aukcie (teda pred automatizovanym
vyhodnotenim ponuk) v pripade zistenia chybného nastavenia. Ukoncenie elektronickej aukcie vykonava
uzivatel — administrator — elektronickej aukcie.

Sucastou systému st aj sluzby asistencnej podpory, ktoré zahffiaji miniméalne:

Poskytovatel zabezpeCi asistencni  a konzultaénl pouzivatelski podporu pri praci s aukénym
systémom. Sluzba je bez ¢asového obmedzenia, slvisiaca s poskytovanim konzultacii pri priprave,
nastaveni, zadefinovani, revizii podmienok elektronickej aukcie telefonicky, avSak v pripade potreby aj
s moznostou osobnej konzultacie v sidle klienta. Pozadovany pocet pracovnikov podpory je viac nez 10.
Poskytovanie telefonického hotline pre poZivatelov (administratorov a opravnené osoby) a tcastnikov
(uchadzacov) elektronickych aukcii po dobu trvania zmluvy ato v minimalnom pocte 10 oséb a v ¢ase
od 8.00 do 17.00 hod

Poskytovanie sluzieb helpdesk pre pouzivatelov a ¢astnikov elektronickych aukcii po dobu trvania
zmluvy prostrednictvom e-mailu a to minimélne v pracovnych diloch, maximalny reakény ¢as je 24 hod.
od prijatia e-mailu poskytovatelov.

Zaskolenie zamestnancov podla aktuélnych potrieb klienta a konzultatna podpora pri navrhovani
elektronickych aukcii, sluzba bez ¢asového obmedzenia.



Plna moc

NAR marketing s.r.o., organizaéna zlozka podniku zahraniénej osoby, se sidlem Sulekova 2,
811 06 Bratislava, ICO: 36694207, zastoupena Miloslavem Kaplanem, vedicim organiza¢nej
zlozky podniku (dale jen ,zmocnitel”)

zplnomociiuje timto

Jitiho Spalka, nar. , bytem - o , (déle
jen ,zmocnénec”)

".J;

k jednani jménem spolecnosti NAR marketing s.r.o., organizacna zlozka podniku zahranicnej
osoby, I€O: 36694207, se sidlem Sulekova 2, 811 06 Bratislava, v zaleZitostech v textu plné moci
uvedenych.

Zmocnénec je opravnén:

- vést jednani sméfujici k uzavirani vSech obchodnich kontraktl a zakazek, k podpisu
obchodnich smluy, a to v celém rozsahu, vEetné oprdvnéni smlouvy vypovédét,

- ke v8em jednanim se statnimi a spravnimi organy Slovenské republiky véetné zastupovani ve
spravnich a soudnich fizenich, pfijimani pisemnosti a podavani zalob,

- ke v8em jednanim v pracovnépravnich vécech, v€etné jednani s pfislusnymi dfady a
institucemi.

|

Tato pIna moc se udéluje na dobu neurcitou.

V Ostravé dne 29.5.2015

Podpis zmocnitele:  ........ RN Ttﬂ ....................................
NAR market ‘g s.r.o., organiza¢na’
zlozka podnigu zahrani¢nej osoby

zastoupena Miloslavem Kaplanem,

veducim organizacnej zlozky

Tuto plnou moc pfijimam.

V Ostravé dne 29.5.2015
Podpis zmocnénce: ... S ———
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jehoZ ioioinost byla prokézéna platnym

Ufedniin prikazem, tuto listinu pleds
mnou viastni rukou podepsal.
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V Ostravé dne: i 7
Notaika JUDr. Hana JANKOVICOVA
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