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SMLoOUVA 0 POSKYTOVANI OUTSOURCINGU

Objednatel

a

Trenciansky samospravny Kraj

se sidlem K dolne;j stanici 7282/20A, Trencin, SR
IC: 36 126 624

zastoupen Ing. Jaroslav Baska, predseda

(ddle jako ,, Objednatel )

Poskytovatel

Tritius Solutions a.s.

se sidlem Vodni 258/13, Brno 602 00, Posta na: Tomkova 2099, 390 01 Tabor
IC: 05700582, DIC: CZ05700582 (také MOSS identifikaéni &islo)

zastoupen &lenem predstavenstva Ing. Jitim Silhou

(dadle jako ,, Poskytovatel )

SMLUVNI STRANY UJEDNAVAJI NASLEDUJICI:

1. Pfedmét smlouvy

1.1.

1.2

L.3.

Poskytovatel poskytne objednateli sluzby outsourcingu formou provozu SW Tritius
(dale jen systém) na serverech poskytovatele.

Objednatel se zavazuje vlastnit trvalou licenci systému v aktualni verzi a platit
dohodnutou cenu outsourcingu systému.

Vlastni poskytnuti licence k systému tato smlouva neobsahuje.

2. Poskytovani outsourcingu systému

2.1

2.2,

2.3

Poskytovatel je povinen zpiistupnit po dobu trvani této smlouvy systém pies webové
rozhrani (protokol HTTPS) a poskytnout za timto ucelem veskeré pfistupové tidaje

k systému dle specifikace uvedené v ptiloze €. 1. — Specifikace outsourcingu SW
Tritius.

Poskytovatel je opravnén znepfistupnit systém v piipadé€ prodleni vice nez 21 dni
objednatele s thradou finan¢nich zédvazkt vici poskytovateli nebo v pfipadé hrubého
poruseni smluvnich podminek objednatelem vyplyvajicich z této smlouvy a jejich
priloh.

Data objednatele budou umisténa na serverech poskytovatele. Objednatel se zavazuje
pravideln€, minimalné jednou mési¢né provadét zalohu dat na své technické zafizeni
za podminek stanovenych ve VOP. Poskytovatel nenese Zadnou odpovédnost za
ztratu ¢i zménu dat objednatele na zalohach na technickém zafizeni objednatele.

3. Soucinnost objednatele

3.l

Objednatel je povinen poskytnout potfebnou soucinnost poskytovateli v souvislosti

s plnénim smlouvy zejména:

3.1.1. Poskytovani nezbytné technické a odborné soucinnosti zejména pii provozu na
pracovnich stanicich a jejich periferiich.
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3.1.2. Pfedavani pozadovanych tprav systému, tprav a oprav konverzi dat ze
stavajiciho systému pisemnou formou vyhradné do helpdesku systému.
3.2. Objednatel je povinen plnit Technické pozadavky na provoz systému Tritius jako
sluzby, které jsou dostupné ve vetejné dokumentaci Tritia.

Servis systému a jeho udrzba

4.1. 'V cené outsourcingu systému je pouze zékladni monitoring funkénosti systému.
Bé&Zny mimozaruéni servis systému neni v cené outsourcingu a hradi se zvlast’ na
zaklad¢ platného ceniku servisu, popfipadé dle servisni smlouvy uzaviené
s poskytovatelem.

Cena
5.1. Cena outsourcingu systému je upravena v piiloze ¢. 1 - Specifikace outsourcingu SW
Tritius.

5.2. Cena outsourcingu systému je garantovana prvnich 12 mésicti od uzavieni smlouvy
(tj. obdobi garantované ceny sluzby).

5.3. Poskytovatel je opravnén zménit cenu outsourcingu systému po uplynuti tohoto
obdobi zvysenim maximaln€ o 5%. Dalsi zvySeni je mozné po uplynuti dalSich 12
mésict.

Platebni podminky

6.1. Objednatel uhradi plnéni na zaklad¢ faktur vystavenych poskytovatelem jedenkrat
roéné vzdy v prvnim ¢étvrtleti bankovnim pfevodem na ucet poskytovatele.

6.2. Pro obdobi 11/2021-12/2021 bude vystavena faktura v listopadu 2021.

Trvéani a ukonceni smlouvy
7.1. Smlouva se uzavira na dobu 36 mésicti tj. do 30.10.2024
7.2. Smlouvu je mozné ukoncit:

7.2.1. pisemnou dohodou smluvnich stran;

7.2.2. pisemnou vypovédi kterékoliv smluvni strany s vypoveédni lhiitou 3 mésice, ktera
pocind béZet prvniho dne nasledujiciho mésice po mésici, ve kterém je vypovéd
doruéena druhé smluvni strané;

7.2.3. odstoupenim od smlouvy v ptipadech podstatného poruseni smlouvy.

Zabezpeceni ochrany osobnich idajt

8.1. Poskytovatel je zpracovatelem osobnich idaji a objednatel je spravce osobnich udaji
ve smyslu nafizeni evropského parlamentu ¢. 2016/679 o ochrané osobnich idajt
fyzickych osob (GDPR).

8.2. Poskytovatel garantuje soulad zpracovani osobnich udaji s platnou legislativou
v ramci jeho poskytovanych sluzeb a funkei systému.

Duvérné informace

9.1. Smluvni strany se vzajemné zavazuji zachovavat mlcenlivost o vSech podstatnych
skute¢nostech ziskanych pfi své ¢innosti vyplyvajici ze smlouvy a to zejména
o skutecnostech, které tvofi jejich obchodni tajemstvi a divérné informace, vyjma
povinného poskytovani informaci dle platnych pravnich norem.

9.2. Za duvérné informace smluvni strany povazuji ty skute¢nosti provozni ¢i obchodni
povahy, které se kterakoli smluvni strana dozvi v souvislosti s ¢innosti dle této
smlouvy, které nejsou veifejné dostupné.
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10. Dal$i ujednani
10.1. Tato smlouva se ¥idi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména podle ustanoveni
§ 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku.
10.2. Nedilnou soudésti této smlouvy jsou:
10.2.1. Pfiloha €. 1 — Specifikace outsourcingu SW Tritius;
10.3. Tato smlouva miiZze byt ménéna pouze pisemnymi dodatky podepsanymi v§emi
smluvnimi stranami.
10.4. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech. Kazda smluvni strana obdrzi
1 stejnopis této smlouvy.
10.5. Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu obou ztG¢astnénych stran.

V Brné dne V Trenéiné dne 4"

Jit{ Silha, ¢len predstavenstva Ing. Jaroslav Bas
(Poskytovatel) (Objednatel)
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PRILOHA ¢. 1 — SPECIFIKACE OUTSOURCINGU SW TRITIUS

Objednatel
Trenciansky samospravny Kraj
se sidlem K dolnej stanici 7282/20A, Trencin, SR
IC: 36 126 624
zastoupen Ing. Jaroslav Baska, predseda
(ddle jako ,, Objednatel )
a

Poskytovatel
Tritius Solutions a.s.
se sidlem Vodni 258/13, Brno 602 00
IC: 05700582
DIC: CZ05700582 (také MOSS identifika&ni &islo)
zastoupen &lenem piedstavenstva Ing. Jitim Silhou
(ddle jako ,, Poskytovatel )

1. Uvodni ustanoveni
1.1. Tato specifikace je ptilohou smlouvy o poskytovani outsourcingu SW Tritius mezi
smluvnimi stranami a slouzi k upfesnéni parametrti poskytovani sluzby.
1.2. V ptipadé rozdilu mezi obsahem této specifikace a uzaviené smlouvy ma ptednost
uprava v této specifikaci (specifikace ma vyssi prioritu).

2. Sluzba zahrnuje
2.1. Zajisténi zpfistupnéni systému na webové adrese: https://tritius.tsk.sk:
2.1.1. Dostupnost systému 365 dni v roce (dle VOP, garance min. 97 % ¢asu).
2.1.2. Zabezpecené piipojeni véetné SSL certifikatu zdarma.
2.2. Zajisténi dostate¢ného vykonu pro provoz systému v konfiguraci dle licence:
2.2.1. Velikostni licence: do 500 000 svazkd.
2.2.2. Provoz v reZimu sélo systému.
2.2.3. Zahrnuje také naklady na napéjeni, chlazeni a obnovu potfebného HW.
2.3. Zajisteéni bezpecnosti:
2.3.1. Zalohovani dat dle pozadavki objednatele.
2.3.2. Zabezpecené umisténi serveru véetné trvalé ostrahy objektu.
2.3.3. Zpftistupnéni zdloh pro moZnost staZeni k objednateli.
2.3.4. Garance souladu zabezpeceni serveru s evropskym nafizenim o ochrané
osobnich udaji (GDPR).
2.4. Zajisténi aktivniho monitoringu systému.
2.5. Zajisténi spravy serveru a jeho zabezpeceni (véetné bezpecnostnich aktualizaci).

3. Cena sluzby
3.1. Mésicni cena sluzby ¢ini 190 € bez DPH (tj. 228,00 € v¢. 20% DPH). Ro¢ni cena

sluzby ¢ini 2 280 € bez DPH (tj. 2 736, 00 € v¢. 20% DPH).
3.2. Pfijimatelé sluZeb:
Trenciansky samospravny kraj pre organizacie v zriad'ovatel'skej pdsobnosti:
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Ing. Gabriela Krokvickova, gabriela.krokvickova@vkmr.sk, 0901 918 809, 032/7460
723 - Verejné kniznica Michala ReSetku v Trencine, Hasi¢ska 119/1, 91101 Trenéin;

Ing. Viera Masarykova, viera.masarykova@hnkpd.tsk.sk, 0901 918 840,
046/5427296 - Hornonitrianska kniZnica v Prievidzi, F. Madvu 2, 97129 Prievidza;

Mgr. Ivana Knappov4, ivana.knappova@kniznicapb.sk, 0901 918 842, 042/4323 320
- Povazskd kniZnica v Povazskej Bystrici, Stirova 41/14, 01701 Povazské Bystrica

4. Povéfené osoby

4.1. Za objednatele je povéfenou osobou:
Jméno: Jan Drha Mail: jan.drha@tsk.sk Tel.: +421 901 918 110

4.2. Za zhotovitele je povéfenou osobou:
Jméno: Erik Duraja Mail: podpora@tritius.cz ~ Tel.: +420 777251715

4.3. V pripad¢, Ze dojde u nékteré ze smluvnich stran ke zméné povéiené osoby, oznami
zménu pisemné druhé smluvni strané. Uginnost zm&ny viéi druhé smluvni strang
nastava okamzikem doruceni tohoto oznameni. Zména povéiené osoby se nepovazuje
za zménu této smlouvy.

5. Zavérecna ustanoveni

5.1. Tato specifikace je platné a u¢inna okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami a nahrazuje vSechny ptipadné predchozi verze této specifikace.

= § NOV. 2011
V Bmé dne: V Trenciné dnc;/{/ |

Jiti Silha, ¢len predstavenstva
(Poskytovatel)




