ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

uzatvorena podl'a § 269 ods. 2 a nasl. zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v znen{
neskorsich predpisov (dalej len ,zmluva") medzi:

Clanok I
ZMLUVNE STRANY
Nazov organizacie: Trendiansky samospravny kraj
Sidlo organizacie: K dolnej stanici 7282/204, 911 01 Trenc¢in
ICO: 36126624
DIC: 2021613275
[BAN:

V mene, ktorého kona: Ing. Jaroslav Baska, predseda TSK

(d'alej len ,,objedndvatel” alebo , TSK* v prislusnom gramatickom tvare)

Nazov organizacie: Aricoma Systems s.r.o.

Sidlo organizicie: Krasovského 14, Bratislava - mestska ¢ast Petrzalka 851 01
Statutarny organ: Mario Haronik, konatel’

IBAN:

Bankové spojenie:

ICO: 36396222

DIC: 2020105428

IC DPH: SK2020105428

Spolo¢nost zapisana v: OR MS Bratislava I1I, Oddiel: Sro, vlozka & 130357 /B
Email:

(dalej len ,zhotovitel” v prislusnom gramatickom tvare)

sa dohodli na uzatvoreni tejto mandatnej zmluvy (dalej len ,zmluva” v prislusnom
gramatickom tvare).

Zhotovitel a Objednavatel sa dohodli na tiprave a optimalizacii informacnych systémov
TSK z dévoedu odstranenia externého napojenia na UPVS a zabezpecenie priameho
prepojenia . Za tymto Uéelom uzatvarajui zmluvné strany tito Zmluvu.

Clanok II.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je implementAcia optimalizécie elektronickych podanf v zmysle
prilohy ¢. 1 tejto zmluvy, a to najma:
a) Rekonfigurovat' a implementovat’ priamu integraciu na modul eForm UPVS
b) Zabezpeéit synchronizaciu stavov formuldrov medzi UPVS eForm a sti¢asnym
portalom elektronickych podani, prostrednictvom synchronizicie pomocou
notifikacii SubscriptionService.Receive, pripadne dopytom do eForm UPVS
¢) Rekonfigurovat a implementovat integraciu na modul eDesk UPVS pre
odosielanie elektronickych podani do schranky UPVS



d) Poskytnit technicki dokumentaciu k tiprave integraéného scenra UPVS
e) Testovanie Uprav a stcinnost’ s d'al§imi dodavatel'mi naviazanych systémov pri
ladeni integracif
f) Nasadenie a konfiguracia Giprav na TEST a PROD prostredi TSK
g) Dodanie integra¢ného komponentu, ktory bude spristupifiovat sluzby spolo¢nych
modulov UPVS pre interné agendové a evidenéné systémov
h) Spracovanie dohody o integratnom zédmere s UPVS pre vyuZivanie spoloénych
modulov Ustredného portalu verejnej spravy a pristupovych komponentov.
Miestom poskytovania sluZieb je infrastruktira Objednévatel’a, pricom sluzby méZu byt
poskytnuté prostrednictvom bezpeéného vzdialeného pripojenia, telefonnymi
konzultdciami alebo zisahom na mieste Objedndvatela, resp. na mieste urcenom
Objednavatel'om.
Objednévatel sa zavazuje za sluZby poskytované Poskytovatel'om na zaklade tejto Zmluvy
zaplatit Zhotovitel'ovi odmenu v stlade s &l IV. tejto Zmluvy.
Specifikacia funkcionality novej integricie je uvedena v prilohe ¢ 1 "Opis predmetu
zmluvy”.

Clanok IIL
CAS PLNENIA

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, 6 mesiacov od nadobudnutia G¢innosti zmluvy. Zmluva
nadobida platnost’ dilom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’ dfiom jej
zverejnenia objednavatel'om podl'a osobitnych pravnych predpisov.

Clanok IV.
ODMENA A NAHRADA NAKLADOQV

Celkova cena za dodanie diela definovaného v bode 1.1 €l. II tejto zmluvy je dohodnuta vo

vyske 67.000 EUR (slovom: Sestdesiatsedemtisic EUR) bez DPH. Vy$ka DPH pri sadzbe

20% je 13.400 EUR (slovom: trinasttisicityristo EUR), celkova cena s DPH je vo vyske

80.400,- EUR (slovom: osemdesiattisicstyristo EUR). Celkova cena diela sa sklada z ceny

za:

1.1. Cena analyzu a dizajn bola dohodnutd vo vyske 15.950 EUR (slovom:
patnasttisicdevit'stopatdesiat EUR) bez DPH ako jednorazové platba po ukonéeni
fazy analyzy. Vy$ka DPH pri sadzbe 20% je 3.190 EUR (slovom: tritisicstodevat'desiat
EUR), celkovi cena s DPH je vo vyske 19.140- EUR (slovom:
devitnast'tisicstostyridsat EUR).

1.2. Cena za implementdciu a testovanie bola dohodnuta vo vySke 30.250,- EUR (slovom:
tridsattisicdvestopat'desiat EUR) bez DPH ako jednorazova platba hradend po
implementovani a otestovani systému. VySka DPH pri sadzbe 20% je 6.050,- EUR
(slovom: Sesttisicpatdesiat EUR), celkova cena s DPH je vo vySke 36.300,- EUR
(slovom: tridsatSesttisictristo EUR).

1.3. Cena za nasadenie bola dohodnuta vo vyske 20.800,- EUR (slovom:
dvadsattisicosemsto EUR) bez DPH ako jednorazova platba hradend po tplnom
odovzdani predmetu zmluvy do produk¢nej prevadzky. Vy$ka DPH pri sadzbe 20% je
4.160,- EUR (slovom: 3tyritisicstoSest’desiat EUR), celkova cena s DPH je vo vyske
24.960,- EUR (slovom: dvadsatstyritisicdevatstoSestdesiat EUR).

Objednavatel’ uhradi cenu podla bodu 1.1, 1.2, 1.3 na zaklade faktiry vystavenej

zhotovitel'om. Faktiira bude vystavenid najneskér do 30 dni po vzniku naroku na

fakturaciu.
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Zhotovitel' m4 pravo na fakturdciu po ukonéeni jednotlivych fiz na zdklade podpisaného
akcepta¢ného protokolu podl'a harmonogramu v zmysle prilohy &. 2 tejto zmluvy.

Ak faktira bude obsahovat nespravne udaje alebo nebude mat poZadované prilohy,
pripadne ak nebude obsahovat naleZitosti podl'a zakona ¢. 222 /2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v znen{ neskor$ich predpisov, je objednavatel’ do 10 pracovnych dnf odo diia
doru¢enia opravneny vratit' faktiru na prepracovanie zhotovitel'ovi, ¢im sa prerusi
splatnost’ faktiiry a nova splatnost za¢ina plynit od doruéenia novej faktury.
Elektronicka fakturdcia v zmysle zdkona & 215/2019 Z. z. o zarulenej elektronickej
fakturacii a centralnom ekonomickom systéme v platnom zneni sa umoziiuje a TSK
akceptuje predloZenie elektronickej fakturacie.

N ) ) Clénpk V. )
SUCINNOST ZMLUVNYCH STRAN A VZAJOMNA KOMUNIKACIA

Objednavatel’ vynaloZi primerané usilie na to, aby ostatné subjekty, ktorych finnost’ je
predpokladom poskytovania sluZieb podla tejto zmluvy, poskytovali Zhotovitel'ovi
sticinnost’ potrebnii pre plnenie tejto Zmluvy. Zhotovitel pritom nezodpoveda za
vtasnost, iplnost a kvalitu poskytovania takejto sti¢innosti zo strany ostatnych subjektov.
Zmluvné strany sa zavazuji vzajomne spolupracovat’ a poskytovat si v3etky informécie
potrebné pre riadne plnenie svojich zavazkov. Zmluvné strany sd povinné informovat
druht zmluvnt stranu o v8etkych skuto¢nostiach, ktoré st alebo méZu byt' déleZité pre
riadne plnenie tejto Zmluvy.

Zmluvné strany su povinné plnit' svoje zavizky vyplyvajuce z tejto Zmluvy tak, aby
nedochadzalo k ome&kaniu s plnenim jednotlivich terminov a s ome$kanim uhrad
jednotlivych periaznych zavazkov.

Kazdd komunikicia medzi zmluvnymi stranami bude prebiehat prostrednictvom
opravnenych oséb, $tatutdrnych organov zmluvnych stran, pripadne nimi poverenymi
zZamestnancami.

Vietky ozndmenia medzi zmluvnymi stranami, ktoré sa vztahuju k tejto Zmluve, alebo
ktoré maji byt' vykonané na zaklade tejto Zmluvy, musia byt vykonané v pisomnej
podobe a druhej strane doru¢ené bud’ osobne alebo doporuéenym listom ¢i inou formou
registrovaného postového styku na adresu uvedent v tejto Zmluve, ak nie je ustanovené
alebo medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak.

Objednavatel' zabezpeéi pristup podl'a potreby zamestnancom Zhotovitel'a do priestorov
Objednavatela, ak si riadne poskytovanie sluZieb podla tejto Zmluvy bude vyzadovat
vstup Zhotovitel'a do priestorov Objednévatel’a.

Objednévatel umo?ni Zhotovitel'ovi pristup k dotknutym informa¢nym systémom u
Objednavatel'a pomocou dialkového prenosu dat, pri¢om Zhotovitel je povinny absoltitne
re$pektovat ochranu vietkych dat Objednavatela.

Objednavatel’ poskytne Zhotovitel'ovi nevyhnutné informacie a dokumenty podla
poZiadaviek Zhotovitel'a, ktoré st nevyhnutné pre plnenia tejto Zmluvy.

Clanok VI.
ZARUCNE PODMIENKY

Zhotovitel' zodpoved4 za to, Ze sluzby budu poskytované v najvys$sej dostupnej kvalite tak,
aby vyhovovali potrebam Objednavatela.



Pri vyskyte vady poskytovanych sluzieb Objednavatel’ na fiu upozorni a Zhotovitel' ju na
vlastné naklady a vo vopred oboma zmluvnymi stranami dohodnutom termine odstrani.
V pripadoch, ked' vada vznikla preukdzatelne zavinenym konanim zamestnancov
Objednavatela, najma nespravnym zaobchadzanim alebo neopravnenymi zasahmi do
modulu prepojenia schranky na UPVS, vo vztahu ku ktorému st sluzby poskytované,
Zhotovitel odstrani spésobené vady na zdklade poziadavky a na naklady Objednavatela.
Zhotovitel nezodpoveda za vady, ktoré boli spésobené pouzitim podkladov prevzatych
od Objednavatela a/alebo inych subjektov pokial' Zhotovitel' ani pri vynaloZeni vSetkej
odbornej starostlivosti nemohol zistit' ich nevhodnost, pripadne na ich nevhodnost
upozornil Objednavatel’a, ktory v3ak na ich pouZiti trval.

Objednavatel berie na vedomie, Ze Zhotovitel nenesie Ziadnu zodpovednost za poruchy
modulu prepojenia schranky na UPVS ¢o i len ¢iastoéne spdsobené poruchami v prevadzke
Ustredného portdlu verejnej spravy, poruchami alebo vypadkom internetového
pripojenia a za poruchy modulu prepojenia registratiry na UPVS, ktoré sam nespdsobil.
Zhotovitel d'alej nezodpoveda za vady spdsobené tretou osobou inou ako Zhotovitel'om,
jeho zamestnancom alebo osobou nim poverenou alebo oprdvnenou na poskytovanie
sluzieb podla tejto Zmluvy. Zhotovitel d'alej nezodpoveda za vady spdsobené udalostou
za ktor1 tato tretia osoba zodpoveda, alebo za vady spésobené neodvratitel'nou udalostou
napr. poziarom, alebo inou udalost'ou, napriklad vy$5ou mocou.

Clanok VIL
MLCANLIVOST

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato Zmluva, jej obsah, ako aj vietky informécie (vratane
obchodnych, technickych a inych informacii), ktoré (i) budd Zhotovitel'om poskytnuté
alebo zverené Objednavatel'ovi na jej zdklade alebo v stvislosti s tiou, alebo (ii) ktoré sa
dozvie Zhotovitel' pri poskytovani sluZieb pre Objednévatel’a, alebo (iii) ktoré sa dozvie
ktorakol'vek zmluvna strana pri plneni svojich povinnostf alebo vykonavani dohodnutych
¢innosti podl'a Zmluvy a tykajt sa najm4, ale nie vyluéne pracovnych postupov a know-
how druhej zmluvnej strany, sa v zmysle ustanovenia § 271 Obchodného zdkonnika
povazuji za prisne doverné a podla svojej povahy modZu byt za splnenia vSetkych
zakonnych predpokladov predmetom obchodného tajomstva prislu$nej zmluvnej strany
(dalej len ,Ddverné informacie").

Pokial to nie je nevyhnutné pre tcely plnia povinnosti podla Zmluvy (plnenia
dohodnutych ¢ginnosti), zmluvné strany sa zavazuju chranit a uchovavat v tajnosti
Déverné informacie, a bez predchadzajiceho vyslovného pisomného suhlasu druhej
zmluvnej strany ich nezverejriovat, neposkytovat a ani inak nespristupiiovat’ tretim
osobdm. Povinnost mlcanlivosti a ochrany Dévernych informécii podla tohto bodu
Zmluvy trva tieZ po ukon¢eni zmluvného vztahu zaloZeného touto Zmluvou.

Za poruSenie povinnosti podl'a bodu 2 tohto ¢lanku Zmluvy sa nepovazuju pripady kedy
pdjde o informacie, ktoré (i) s v dobe ich poskytnutia verejne dostupnymi, alebo sa stanii
verejne dostupnymi inak neZ porusenim povinnosti mlé¢anlivosti niektorej zo zmluvnych
stran tejto Zmluvy, (ii) ktorych poskytnutie sa vyzaduje zdkonom, alebo na zaklade zdkona
rozhodnutim stdu alebo iného prislu$ného orginu 5tatu alebo (iii) boli ktoroukolvek
zmluvnou stranou poskytnuté jej pravnym, ekonomickym, datiovym, resp. obdobnym
poradcom za Ucelom plnenia zdkonnych povinnost{ alebo uplatriovania narokov.



Zmluvné strany sa zavizujui, Ze k povinnosti ml¢anlivosti zaviazu v3etkych svojich
zamestnancov, spolupracovnikov, externych partnerov, ako aj dalsie spolupracujice
osoby, ktoré z dévodu pracovnopravneho, obchodného ¢i iného vztahu k danej zmluvnej
strane pridu, alebo mézu prist do styku s Doévernymi informdciami stvisiacimi s
predmetom plnenia podl'a Zmluvy, pricom za porusenie povinnosti mi¢anlivosti tychto
0s6b zodpoveda prislu§na zmluvna strana rovnako, ako by sa poruSenia dopustila sama.
Zmluvné strany sa zavizuji, Ze Doverné informécie poskytnii svojim spolupracujicim
osobam len v nevyhnutnej miere.

Poru$enie akejkolvek z povinnosti podla tohto ¢lanku Zmluvy bude povaZované za
podstatné porusenie tejto Zmluvy.

Zhotovitel zodpoveda objedndvatelovi za zavinenti $kodu, ktord mu v suivislosti s
porusenfm povinnosti zachovavat ml¢anlivost' podla tohto ¢lanku vznikla.

Clanok VIII.
Zmluvné sankcie

Pre pripad porusenia zmluvnej povinnosti zhotovitel'a dodat’ dielo v termine podl'a C1. 111,
je objednavatel’ opravneny poZzadovat od zhotovitel'a zmluvni pokutu vo vyske 0,05 % zo
zmluvnej ceny s DPH uvedenej v bode 1. ¢l IV. tejto zmluvy, a to za kazdy defi poru3enia
povinnosti.

Pre pripad porusenia zmluvnej povinnosti zhotovitela odstranit vady softvéru v
terminoch uré¢enych v CL VI bod 3, je objednavatel opravneny poZadovat od zhotovitel'a
zmluvnii pokutu vo vy$ke 0,05 % zo zmluvnej ceny s DPH uvedenej v bode 2. CL. IV. tejto
zmluvy, a to za kazdy defi porusenia povinnosti odstranit’ vady softvéruy, a to za kazdu
zabezpetovanu povinnost samostatne.

Za kazdy den nedodrzania terminu splatnosti faktiry v zmysle CL IV. tejto zmluvy ma
zhotovitel’ pravo pozadovat’ od objednavatel'a zmluvnii pokutu vo vyske 0,05% z dlznej
sumy za kazdy defi omeSkania a objednavatel sa zavdzuje v pripade uplatnenia tohto
prava zhotovitel'om zmluvni pokutu zaplatit.

Zmluvné pokuty dohodnuté touto zmluvou hradi povinna strana nezavisle na tom, v akej
vyske vznikne druhej strane v tejto sivislosti Skoda. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
zmluvna pokuta sa nezapoéitava na ndhradu $kody. Zmluvné pokuty si splatné do 15 dni
odo diia uplatnenia naroku na ich zaplatenie.

Clanok IX.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Miestom pre dorucovanie pisomnosti st adresy zmluvnych stran uvedené v zahlavi tejto
zmluvy. Kazd4 zo zmluvnych stran je povinna pisomne oznamit' druhej zmluvnej strane
akiikol'vek zmenu ohl'adne dorucovania, a to bezodkladne po tom, ¢o k takejto zmene
dojde. Pokial sa z dévodu oneskoreného alebo nevykonaného oznamenia o zmene miesta
dorutovania nepodari dorutit pisomnost druhej zmluvnej strane, povaZuje sa deil
vratenia zasielky odosielatel'ovi za defi dorucenia aj ked' sa o tom adresat nedozvedel.

Za deii dorudenia pisomnosti sa bude povaZovat defi osobného prevzatia pisomnosti, dei
prevzatia poStovej zasielky, defi odmietnutia prevzatia pisomnosti alebo poStovej
zasielky, treti defi tiloZnej lehoty na poste a to aj v pripade, Ze sa o tom adresat nedozvedel.
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V pripade, Ze objednéavatel bude v buditcnosti pretransformovany na iny pravny subjekt,
alebo iné pravne subjekty, alebo déjde zmene ndzvu alebo inym zmenam v Struktire
nadobudatel'a a pod., tak prava a povinnosti vyplyvajlice z tejto zmluvy prechadzaji v
plnom rozsahu na pripadného pravneho nastupcu objednavatela.

Zhotovitel garantuje prava z tejto zmluvy naleZiace objedndvatel'ovi zachovat aj v pripade
vlastnej reorganizacie.

Objednavatel sa zavizuje zverejnit zmluvu do 5 pracovnych dni od podpisania zmluvy na
svojom webovom sidle.

Zmluvu moZno menit len pisomnymi dodatkami, podpisanymi opravnenymi zastupcami
obidvoch zmluvnych stran.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze zmluvu uzatvorili vazne a slobodne, Ze ustanovenia zmluvy
st pre nich zrozumitelI'né, Ze si zmluvu precitali, porozumeli jej obsahu a na znak sthlasu
ju vlastnoruéne podpisali.

Zmluva je vyhotovena v 3 vyhotoveniach, dva pre objednavatel’a a jedno vyhotovenie pre
zhotovitel'a.

Prilohy:
1. Opis predmetu plnenia
2. Rozpis ceny

Za Objednavatela:

v

1 R ECR N7
i il AL b

Trencin dna r?/

............... -4 ’g
Ing. Jaroslav Baska

predseda

Trenciansky samospravny kraj

Za Zhotovitela:

" " 9 ? '] e e
Bratislava diia ...24.4.0.2027..

Ing. Marjo Haronik
konatel
Aricoma Systems s.r.0.
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Priloha ¢. 1 :Opis predmetu zmluvy

Popis stuc¢asného stavu:
Verejny obstaravatel disponuje externou schrankou napojenou na UPVS o prind3a mozné

komplikécie pri vyuZivani elektronickej schranky ako aj pri zmenach dotknutych systémov. Pre
zjednodu$enie celého procesu bude potrebné napojit dotknuté systémy priamo na schranku UPVS.

Poziadavky na elektronické podania:

Na strane elektronickych podani bude potrebné:

Rekonfigurovat a implementovat priamu integraciu na modul eForm UPVS

Zabezpetit' synchronizaciu stavov formuldrov medzi UPVS eForm a si¢asnym portilom
elektronickych podani, prostrednictvom synchronizacie pomocou notifikacii
SubscriptionService.Receive, pripadne dopytom do eForm UPVS

Rekonfigurovat a implementovat integraciu na modul eDesk UPVS pre odosielanie
elektronickych podani do schranky UPVS

Poskytnut’ technicki dokumentaciu k Giprave integraéného scenara UPVS

Testovanie tprav a stufinnost’ s daldimi dodavatel'mi naviazanych systémov pri ladeni
integracif

Nasadenie a konfiguracia tiprav na TEST a PROD prostredi TSK

Poziadavky na UPVS integraciu:

Na strane internej komunikacie s UPVS bude potrebné:

Vypracovanie harmonogramu a stratégie pre preklopenie vyuzivania UPVS externej
schranky v systéme inStitiicie, reprezentovanej vlastnym integraénym rozhranim este
podla $pecifikicie zakona ¢. 305/2013, na $tandardnii el. schranku v prostredi UPVS.
Spracovanie dohody o integraénom zidmere s UPVS pre vyuzivanie spolo¢nych modulov
Ustredného portélu verejnej spravy a pristupovych komponentov.

Dodanie integratného komponentu, ktory bude spristupiiovat’ sluZby spolo¢énych
modulov UPVS pre interné agendové a evidenéné systémov (IAM, eDesk , MED, MDU,
CUD) pre potreby automatizovaného stahovania a odosielania el. sprav a suvisiacich
technickych sprav.

Zabezpetit sutinnost a konzulticie pre potreby integracii internych agendovych a
evidenénych systémov s novymi modulmi.

Nasadenie a konfiguracia iprav na TEST a PROD prostredi TSK

Vykonanie UAT testov voéi $tandardnému rozhraniu UPVS a spracovanie potrebnych
protokolov.



Nefunkéné poziadavky

NAZOV MODULU

OBLAST NAZOV , :
- - DETAILNY POPIS POZIADAVKY (prislusnost’
POZIADAVKY POZIADAVKY posiadaviy k modulu)
I y . Zabezpetit technicki dokumentaciu
Elektromgké podania WDokmrnentéma | integratnych scensrov
Elektronické podania Harmonogram  Vypracovanie harmonogramu integracie
; ; Implementovat’ modul eDesk UPVS pre
Elekrofieke podsain | madsil eDesk odosielanie elektronickych podani.
Elektronické podania Testovanie Vykonanie $tandardnych UAT testov
Zakladné funk¢né poziadavky
NAZOV
v 5 MODULU
OBLAST NAZOV ’ x
POZIADAVKY POZIADAVKY DETAILNY POPIS POZIADAVKY (pffsluénosf
poziadavky k
modulu)

Je potrebné rekonfigurovat’ napojenie

Elzlz?u?;mké grlla\?;a SRR Ng a odstranit’ externy modul elektronickej
po ) schranky 3 "
. Bt Zabezpectit' synchroniziciu stavov
Elzl:;rl?mcké ?g::ﬁoér%lﬁ i formuldrov medzi UPVS eForm a sti¢asnym
pocsiis portalom ;
Elektronické Implementovat' modul eDesk UPVS pre
podania sl e legl odosielanie elektronickych podani.
o, ) Zabezpetenie funkénosti pre agendové a
iﬁ;“*é Integriicia evidentné systémov (IAM, eDesk , MED,

MDU, CUD)

Harmonogram realizacie akceptaénych mil'nikov:

KaZdy uchadzaé vo svojej ponuke predloZi detailny harmonogram realizicie akceptaénych milnikov,
ktory musi spliiat nasledovné poziadavky:
e maximalna lehota na realiziciu predmetu zdkazky je 6 mesiacov odo dria nadobudnutia
uéinnosti zmluvy podla prilohy €. 2 tejto vyzvy;



e kaZda aktivita uvedena v ramci kazdého z fakturaénych mifmikov $truktirovaného rozpoctu a
zmluvy uvedenej v prilohe €. 2 tejto vyzvy je akceptaénym mifnikom. Akceptaény mifnik
uvedeny v rdmci jedného fakturaéného milnika nie je moZné presunit do iného fakturaéného
milnika;

uchadza méze navrhnut predlZené alebo skratené plnenia jednotlivych akceptacnych mifnikov v
ramci kaZdého fakturaéného milnika v takom rozsahu a za predpokladu, Zze nebude prediZené plnenie
daného fakturaéného milnika. Uchddza¢ mdZe navrhnat skratené pinenia jednotlivych fakturaénych
milnikov. Maximalna lehota plnenia jednotlivych fakturaénych mifikov neméze byt prekrotena

Technicka podpora
Verejny obstaravatel v rdmci zékazky poZaduje sluzby technickej podpory poskytované po dobu 12

mesiacov od odovzdania predmetu zédkazky do produkénej prevadzky.

Technicka podpora pozostava predovietkym z podpory a predmetu zdkazky, rieSenia beinej udriby,
technickych zévad, chyb a incidentov a pripadne vykonanie zmien, ktoré su potrebné pre spravne
fungovanie modulov.

Zakladné poZiadavky na technickd podporu:

- Standardnd reakéna doba do 1 pracovného diia (24 hodin) od nahldsenia chyby (Grovef
Normalna),

- aktualizécie a legislativny upgrade softvérového systému

- HelpDesk systém, telefonicky alebo emailovy pristup k technickému supportu v pracovnych
diioch od 8:30 do 15:30,



Priloha &. 2 : Rozpis ceny

Pol. | Faza Nézov poloZky Merna | Potet jednotiek | Jednotkova cena | Sadzba DPH DPH v EUR Jednotkovd cena | Celkovd cenaza Celkovéd cena za
(4 jednotka za Ml v EUR bez v % za MJ v EUR s DPH | poZadovany pocet | poZadovany potet
(MJ) DPH MIvEURbezDPH | MJvEURSDPH
1. | Analyzaadizajn |IT architekt ¢p 5 590,00 20% 118,00 € 708,00 € 2950,00€ 3 540,00 €
2. |Analyza a dizajn |IT analytik ¢p 30 520,00 20% 104,00 € 624,00 € 13 000,00 € 15 600,00 €
3, |Implementacaa | ;. chitekt o 5 590,00 |  20% 118,00 € 708,00 € 2 950,00 € 3 540,00 €
testovanie
. ’t’:s‘::fv“;fi';té"‘a 2 Lt orogramaton/uojir ¢ 60 42000 | 20% 84,00 € 50400€|  23100,00€|  27720,00€
5. 't’:;t";v”;si':ac'a 2 | $pecialista pre databézy & 10 420,00 | 20% 84,00 € 504,00 € 4 200,00 € 5 040,00 €
6. | Nasadenie IT programator/vyvojar ¢p 30 420,00 20% 84,00 € 504,00 € 12 600,00 € 15 120,00 €
7. | Nasadenie Specialista pre databazy ¢D 10 420,00 20% 84,00 € 504,00 € 4200,00 € 5040,00 €
8. | Nasadenie Tester ¢p 10 400,00 20% 80,00 € 480,00 € 4000,00€ 4 800,00 €
Celkova cena: 67 000,00 € 80 400,00 €
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Harmonogram fakturaénych milnikov

Cena spolu v EUR bez DPH o lu v EUR s DPH &ny milni

Etapa oflisah etay p tl.\l ,ez ; Vyika DPH ena SPO, u v ‘s 'za Fakturacrw milnik (v
za etapu / &iastkové plnenie etapu / Ciastkové plnenie mesiacoch)

1.etapa/tiastkové plnenie Analyza a dizajn 15 950,00 € 20% 19 140,00 € T+2*

Implementdcia a T+4*
2.etapa/ciastkové plnenie P . 30250,00 € 20% 36 300,00 €

Testovanie
3. etapa/Ciastkové plnenie Nasadenie 20 800,00 € 20% 24 960,00 € T+6*
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