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POPIS ZMIEN DOKUMENTU
HISTORIA ZMIEN
Datum Zmeny Meno
1.4.2022 Vytvorenie prvej verzie dokumentu PM TSK

UCEL DOKUMENTU, SKRATKY (KONVENCIE) A DEFINICIE

V sllade s Vyhlaskou 85/2020 Z.z. o riadeni projektov predstavuje dokument Projektovy zdmer v rémci iniciacnej fazy
rozpracovanie detailnych informacii pripravy projektu “Moderné technoldgie v TSK".

2.1.1. POUZITE SKRATKY (PRIKLADY)
ID SKRATKA POPIS
1. FO Fyzicka osoba
2. IKT Informacno-komunikacné technoldgie
3. IS Informacny systém
4. ISVS Informacny systém verejnej spravy
5. vuc Vy&§i izemny celok
6. NFP Nenavratny financny prispevok
7. NKIVS Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy Slovenskej republiky
8. OPIL Operacny program Integrovana infrastruktura
9. OovM Organ verejnej moci
10. OZE Obnovitelny zdroj energie
11. PO Pravnicka osoba
12. IoT Internet of Things
13. TCO Total Cost of Ownership (TCO) - celkové naklady spojené s vlastnictvom
14. SLA Service Level Agreement — dohoda/zmluva o parametroch poskytovania sluzby
15. S softvér
y Technicka Specifikacia (dokument, popisujuci kontext pre technické zaclenenie rieSenia do
16. TS prostredia organizacie, s jeho technickymi, integraCnymi, architektirnymi a bezpecnostnymi
poziadavkami)
17. WF Workflow = pracovny proces, zobrazeny postupnostiou tkonov
18. PTK/RFIL PredbeZna trhova konzultacia/Request for information
19. TSK Trenciansky samospravny kraj
20. PHSR Program hospodarskeho a socialneho rozvoja
21. OvZP Organizacia v zriad'ovatel'skej pdsobnosti
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2.1.2. KONVENCIE PRE TYPY POZIADAVIEK (PRIKLADY)

Hlavné kategorie poziadaviek v zmysle kataldgu poZiadaviek, rozdel'ujeme na funkcné, nefunkéné a technické. Podskupiny v
hlavnych kategdriach je mozné rozsirit' v zavislosti od potrieb projektu, napriklad:

Uzivatel'ské pozZiadavky maju nasledovnu konvenciu:

U_nn_Rxx
. u — uZivatel'ska poZiadavka
nn — typ pouzivatela
R — oznacenie poziadavky
. XX — Cislo poZiadavky

Procesné poziadavky maju nasledovnu konvenciu:

P_ABXY_Rxx

. P — procesna poziadavka
AB — oznacenie procesu

. XY — Cislo podprocesu

. R — oznacenie poziadavky
XX — Cislo poziadavky

Reportingové poziadavky maju nasledovnii konvenciu:

R_nn_Rxx
. R — reportingova poZiadavka
. nn — Cislo reportu
R — oznacenie poziadavky
XX — Cislo poziadavky

Ostatné typy poziadaviek mozu byt’ d'alej definované objednavatel'om/PM.

3. DEFINOVANIE PROJEKTU
3.1. MANAZERSKE ZHRNUTIE

Predkladany projekt je zamerany na vyuZitie smart technoldgii v prostredi TSK. Ciel'om projektu je vybudovanie integracnej
platformy, ziskavanie udajov z externych senzorov a zariadeni, ich vzajomné prepojenie, analyza Udajov a podpora
rozhodovania pre tvorbu a/alebo regulaciu politik TSK vratane poskytovania Udajov koncovym pouZivatel'om s cielom
efektivneho nakladania s verejnymi zdrojmi.

Predkladany projekt je mozné rozdelit' do troch tematickych blokov:

1. Energeticky manazment budov v sprave TSK
2. Monitoring mostov v sprave TSK
3. Telemedicina

Z pohl'adu navrhovaného projektu ide o realizaciu politik a rozhodovania o veciach verejnych v posobnosti TSK v nasledovnych
oblastiach:

P Energetickd a prevadzkova efektivnost’
V sucasnosti z pohl'adu spravy budov TSK je ich ekosystém tvoreny réznorodymi technickymi zariadeniami (vykurovacie,

vetracie, klimatizacné a osvetl'ovacie) s r6znou Uroviiou autonémnej regulacie a vysokym stupfiom heterogernity.

Informacie spravcov budov a v prenesenom vyzname TSK s neaktudine v ¢ase a dostupné na roznych miestach. Ich vzajomné
prepojenie, ktoré by prinasalo synergicky efekt v Usporach energie, z hl'adiska Udrzby a celkového facility manazmentu nie je v
sucasnosti mozné. MnoZstvo roznorodych zariadeni od réznych vyrobcov zneprehladriuje a znemoznuje efektivnu Udrzbu a
servis. Naklady na udrZiavanie zariadeni v prevadzke, ktora zodpoveda optimalnej spotrebe energie, st vysoké resp. servis a
Udrzba sa zanedbavaju, co ma dopad na zvySenu spotrebu energie. V tejto oblasti sa vykonavaju len legislativou nariadené
Cinnosti, pravidelny vyrobcom predpisany prevadzkovy servis sa vykonava sporadicky.

Pozitivne efekty v Usporach energie prinasa vyuzivanie riadiacich systémov a regulacie. Zariadenia su Castokrat riadené v
ruénom reZime, reguldcia zariadeni je nefunkcna alebo obsluha zariadeni nevie moznosti regulacie vyuzivat.
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Meranie spotrieb energie, meranie prevadzkovych parametrov zariadeni i meranie pomocnych veli¢in musi vyhovovat' kritéridm
vyberu takych meracov a snimacov, ktoré je mozné integrovat’ do systému centralneho riadenia.

° Efektivna sprava mostnych telies a predchadzanie havarijnym stavom

Mosty predstavuju kl'iCovy prvok cestnej infrastruktury. Podla Gdajov z roku 2020 je v sprave TSK na cestach II. a III. triedy
spolu 639 mostov, ktorych stav je hodnoteny na 8 stupriovej stupnici (bezchybny, velmi dobry, dobry, uspokojivy, zly, velmi zly,
havarijny, neureny). Ulohou vlastnikov mostov je nastavit’ systém prehliadok, diagnostiky a naslednych oprav tak, aby opravy a
rekonstrukcie mostov boli vykonavané priebezne a preventivne najma vtedy, ked' si mosty v lepsich stupnoch stavebno-
technického stavu. Minimalizovali by sa tak pripady financne narocnych rekonstrukcii a prestavieb mostov, ako aj zatvarania
mostov pre hroziacu katastrofu. Navrhované riedenie vychadza z premisy Spravy NKU o rekonstrukcii oprave a tdrzbe mostov
na cestach 1., II. a III. triedy, nakol'ko implementované IoT senzory pocas beZznej prevadzky budu poskytovat’ aktualne
informacie o prevadzke s cielom efektivne riadit’ spravu mostnych telies, ich oprav a predchadzanie havarijnym stavom. Tym sa
zvysi zaroven bezpecnost’ dopravy a usetri as pri pripadnych obchadzkach a dopravnych uzéverach.

PY Telemedicina

Dlhodoby trend na vSetkych urovniach poskytovania zdravotnej starostlivosti je okrem iného poddimenzovanost’ 'udskych
zdrojov. Situacia sa prichodom pandémie COVID-19 este vyostrila a regionalni poskytovatelia zdravotnej starostlivosti maju
problém so starnicim zdravotnickym persondlom a jeho pretaZenostou. Je preto potrebné hl'adat’ rieSenia, ktoré odbremenia
zdravotnicky personal od jednoduchsich ¢i repetitnych cinnosti. Medzi takéto aktivity je mozné zaradit’ napr. meranie teploty
pacientom, ktoré je v sucasnosti mozné robit’ bez 'udskej interakcie, bez obmedzovania pacienta, hromadne, so Statistickym
spracovanim a vyhodnocovanim vyvoja. To povedie nie len k znizeniu vytazenosti zdravotnickeho personalu, ale aj k zvySeniu
komfortu pacientov a skvalitneniu zdravotnickej starostlivosti, nakol’ko sa personal bude moct’ viac venovat’ odbornejsim
¢innostiam ¢i individualnej starostlivosti.

° Tvorba, resp. manazment verejnych politik prostrednictvom analyzy zozbieranych dat

Zakladnym predpokladom spravnych rozhodnuti st Udaje a ich spravna interpretacia.

Zo zberu Udajov by sa mala stat’ uvedomeld dlhodoba cinnost’ so stanovenymi pravidlami. Je doleZita i z hl'adiska budlceho
vyuZzitia Udajov ako referencného zakladu pre vyhodnotenie pokroku v dosahovanych vysledkoch.

Udaije a na nich postavené analyzy predstavujl silny argument pri zdévodiiovani vyberu toho-ktorého rieSenia. Vedenie regiénu
a odborny tim sa maju o ¢o opriet’ pri vysvetl'ovani svojich rozhodnuti. SU demokratizacnym prvkom v procese riadenia regionu.
Obmedzenie prvkov intuitivnosti v riadeni prinasa stabilitu a pokoj do prevadzky regionalnych tradov.

Nastavenie rozsahu a dolezitosti zbieranych Udajov je zakladnou povinnostou timu odbornikov a tento proces vyzaduje
dokladnu pripravu. Zbytoénd redundancia pozbieranych U(dajov kladie l'udské, Casové i finanéné naroky na proces
koordinovaného zberu Udajov.

Pre ukladanie, archivaciu a analyzy Udajov sa Casto v sucasnosti vyuzivaju sofistikované informacné systémy. Excelovské
straca pochopenie stvisu medzi dvomi alebo viacerymi procesmi.

Dal$im synergickym efektom zberu tidajov je ich poskytnutie verejnosti vo forme OPEN dat - datasetov. Hlavnym ciefom ponuky
Udajov pre verejné vyuZzitie je zlepSovanie vladnutia a spravovania veci verejnych prostrednictvom zvySovania transparentnosti,
efektivity a zodpovednosti. Posilfiuje sa tym tieZ participacia verejnosti na riadeni regionu. Kataldgy Udajov obsahuju rézne
uzZitocné informacie vyuzitelné pre tvorbu aplikacii zlepsujucich Zivot obCanov v meste a regidne, zniZovanie nakladov na
prevadzku budov a optimalizaciu ich spravy.

Prinosy kvalitativne i kvantitativne v ramci navrhovaného projektu spocivaju v nasledovnom:

° Znizenie nakladov na prevadzku a zvySenie energetickej hospodarnosti budov v sprave TSK vzhl'adom na detailnu
analyzu dat;

° Efektivna sprava mostov v sprave PSK a predchadzanie havarijnym stavom;

° »Otvorenie" rozhodovacich procesov voci obyvatel'om PSK spristupnenim zbieranych dat v oblasti energetického
manazmentu.

° Zvysenie kvality poskytovanej zdravotnej starostlivosti.

Casovy horizont samotnej realizicie projektu je obdobie 06.2022-09.2023 a pozostava z hlavnych aktivit, ktoré predpisuje
prirucka Ziadatel'a pre dopytové projekty v ramci OPIL.
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Inteligentné rieSenia nepredstavuju iba hromadné nasadenie komunikacnych a pocitatovych technolégii, ale hlavne vytvaranie
ucelenych systémov fungovania mestskych a regionalnych Uradov k lepSej budlcnosti. Od vytvarania zmysluplnych procesov
riadenia po budovanie kvalitnych rozvojovych timov s jasnou predstavou a kompetenciami.

Tieto inteligentné alebo smart rieSenia nie st iba unikatne technoldgie a nasadenie umelej inteligencie, ale hlavne zauzivané
inteligentné postupy v beznej praci mestskych a regionalnych Gradov s UspeSnymi a overitelnymi vysledkami.

V takomto smart prostredi budl zohravat' (daje, ich zber, uchovévanie a analyzovanie velmi ddlezitd Glohu. Udaje, ktoré
zmapuju stav veci v redlnom case, ale aj Udaje, ktoré zdokumentuju stav pokroku. Bez porovnania stavu pred a po nebudeme
vediet, ¢i sme sa posunuli smerom k definovanému ciel'u.

A tak vyznam smart city rieSeni v mestach a regidénoch vidime hlavne v prepojeni digitalizacie, idajov, ekonomickych, socidlnych
a klimatickych politik v beznej praxi mestskych a regiondlnych Uradov za asistencie participacie ob¢anov.

Na hl'adanie najlepsich projektov prave v oblasti zberu tdajov, ale aj inych problémov, sa zameriava koncept Smart City. Zber
Udajov prostrednictvom senzorov poprepajanych Specializovanymi komunikacnymi sietami sa stdva cenovo dostupnejsi a
vzhl'adom na rastice naklady na energie a inti prevadzku aj efektivnejsi.. Struktrované uloZenie Uidajov v relaénych databézach
podobne. Sprava Udajov s moznostou ich analyzy je vlastna Specializovanym softvérom. PrispGsobenie reportov kone¢nym
uzivatel'om je jednou z vlastnosti prezentacnych programov.

Indikativna vyska financnych prostriedkov ur€enych na realizéciu projektu je: X XXX XXX €.

3.1. MOTIVACIA A ROZSAH PROJEKTU

Projekt a jeho jednotlivé aktivity su predkladané s cielom dosiahnutia Uspor prevadzkovych a investi¢nych nakladov v oblasti
energetického manazmentu vzhl'adom na rastlce ceny energii a ciel’ znizovat’ spotrebu vo verejnych budovach, oblasti spravy
mostov ako na opravu nakladnych prvkov cestnej infrastruktiry a telemediciny s cielom skvalitnit’ poskytovanie zdravotnej
starostlivosti a odbremenit’ obmedzené l'udské zdroje zdravotnickeho personalu.

Projekt zohl'adruje multiGroviiové rozvojové stratégie a ak¢né plany reagujice na zmeny klimy. UZ samotné zniZenie spotreby
bez zmeny prevadzkovych technoldgii sa prejavia v prevadzkovych nakladoch a energetickej efektivite s priamym dopadom na
rozpoCet samosprav. Tento proces bude vyzadovat odbornych pracovnikov s novymi vedomostami, datovymi zdrojmi
a spolupracu s externymi expertmi.

Nepriamy a dlhodoby prinos budd mat’ analyzy udajov s dopadom na planovanie investicii do rekonstrukcii a obnovy budov ¢i
mostov. Prisna energeticka legislativa ovplyviiuje vo vel'kej miere investi¢né spravanie a preto dosledné analyzy neustéle
aktualizovanych Udajov o efektivite prevadzky budd mat’ velky vyznam v hospodareni TSK. Investi¢né plany budu zamerané na
vyber a poradie rekonstrukcii, ktorych vysledkom bude zlepSenie vnitorného prostredia budov a znizenie spotreby energie.
Energetické planovanie sa dostane na vyssiu Uroven a bez doslednych analyz by to nebolo mozné. Ako aspekt do prioritizacie
projektov vstlpia overitelné argumenty napr. o hospodarnosti investicie, bliziacom sa termine obnovy a pod. Prirodzene,
vzhl'adom na prostredie verejnej spravy aj nad‘alej bud( potrebné aj iné aspekty pioritizacie na inom ako tvrdo ekonomickom
zaklade. Projekt predstavuje aj prinos v oblasti energetickej bezpecnosti vzhl'adom na poskytovanie redlnych tdajov o
energetickej efektivite a rezervach.

Projekt je realizovany v ramci dopytovo orientovanej vyzvy Moderné technoldgie II OPII_2021_7_17_DOP. Projekt je v sulade
s poziadavkami Narodnej koncepcie informatizacie verejnej spravy, ktorej ciele su reflektované v multikriterialnej analyze a
celkovych poZiadavkach a narokoch na vystupy projektu. V ramci pripravy projektovej dokumentacie boli vytipované nasledovné
aktivity.

Specifické ciele:

7.4 Zvysenie kvality, Standardu a dostupnosti eGovernment sluZieb pre obc¢anov

Typ aktivity: E. Podpora budovania inteligentnych miest a regiénov
Podaktivita: E.1 Inteligentné systémy riadenia, monitorovania, prediktivnej Udrzby a prevencie
° inteligentné systémy na monitorovanie a manazment budov / smart energeticky management budov,

7.5. Zlepsenie celkovej dostupnosti dat vo verejnej sprave s dérazom na otvorené (daje

Typ aktivity: H. Implementacia nastrojov pre zdiel'anie, integraciu a riadenia kvality dat s dorazom na otvorené data

Podaktivita: H.1: Identifikacia zdrojov otvorenych dat a ich kvality (vratane nasledného zverejnenia vystupnych udajov
spracovanych v uzivatel'skom formate na internete/prostrednictvom emailu)

Podaktivita: H.2: Automatizacia procesov tvorby, zdielania, integracie a riadenia kvality dat s dérazom na otvorené data
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V aktualnom stave TSK nerdta so zapojenim jednotlivych miest a obci do projektu, avSak planovand integracnd platforma bude
budovana skalovatel'ne a modularne, ponikne moznosti a rozhrania na zapojenie tychto subjektov v budicnosti.

Strategické dokumenty v korelacii s predkladanym projektom:

Na nadregionélnej Urovni projekt vychadza z viacerych strategickych dokumentov, ktoré priebezne od prelomu milénia priorizuju
energeticky efektivitu ako napr. Agenda 21, Plan pre Eurdpu efektivne vyuZivajucu zdroje, AkCny plan energetickej efektivnosti
na roky 2014-2016 s vyhl'adom do roku 2020.

Na regiondlnej Urovni vychadza z posledného Akéného planu udrzatel'ného energetického rozvoja Trencianskeho
samospravneho kraja na roky 2013-2020 a rozvija zavazky Programu hospodarskeho a socialneho rozvoja Trencianskeho
samospravneho kraja na roky 2013-2023. Ten vo svojej programovej Casti uvadza:

PO4 Kvalita verejnych sluzieb - energetika uvadza

Opatrenie 5.4 Energeticky efektivne nizkouhlikové hospodarstvo vo vsetkych sektoroch.

Aktivita 5.4.4.: Podpora energetickej efektivnosti, inteligentného riadenia energie a vyuzivania energie z obnovitelnych zdrojov
vo verejnych infrastruktdrach, vratane verejnych budov a v sektore byvania

PO2 Rozvoj udrzatel'nej infrastruktury - Doprava a infrastruktdra

V Casti Akény plan je uvedenych viacero potrebnych rekonstrukcii mostov z dévodu zlého alebo vel'mi zlého stavu telies. No
zaroven je uvadzana potreba v stlade s dobrym riadenim plan rekonstrukcii kazdy rok aktualizovat’ a pripravit’ s priamou vézbou
na rozpocet.

PO4 Kvalita verejnych sluZieb - zdravotnictvo

Opatrenie 4.3 Lepsi pristup k efektivnejsim zdravotnickym sluzbam

Aktivita 4.3.1 Modernizovat’ zdravotnicku infrastruktdru

Aktivita s Ucelom zvySenia produktivity a efektivnosti v poskytovani zdravotnickej starostlivosti. Z analyz PHSR vyplynulo, ze
zariadenia st v mnohych nemocniciach a ambulanciach zastaralé, pretazené a neumoznujl vykonavanie efektivnej zdravotnej
starostlivosti.

V oblasti monitoringu mostov je projekt v sulade so zavermi a odporucaniami Spravy o vysledku kontroly rekonstrukcie, idrzba
a opravy mostov na cestach 1., II. a III. triedy z roku 2021, podla ktorej kraj aktivne vyuZival vSetky formy dotacii a
nenavratnych financnych prispevkov na cestnu infrastrukturu. Bol jednym z krajov, ktory Ziadal rezorty dopravy a financii o
vytvorenie fondu na financovanie rekonstrukcii regionalnych ciest a mostov z dévodu, Ze potreba ich financovania presahuje
moznosti rozpoCtu samospravneho kraja. Zaroven vsak je potrebné priznat, Ze zdroje na UdrZbu a opravy mostov v ramci
beZnej Cinnosti spravcov si nedostatocné. Informacie o stave mostov nie su aktualne v ¢ase, nie st spravne alebo Uplné.
Dosledkom tohto stavu je skreslené planovanie potrebnej Udrzby, oprav a rekonstrukcii mostov. Systém rekonstrukcii, oprav a
Udrzby mostov je z hl'adiska intenzity procesov a dosahovanych vysledkov neticinny, je zanedbavana diagnostika a prehliadky
mostov. Ciel'om tejto Casti projektu je preto optimalizovat’ a priorizovat’ mimoriadne prehliadky a technické diagnostiky, na
zaklade zvyseného mnozstva dat stanovovat’ poradia naliehavosti Udrzby, oprav, rekonstrukcii a prestavieb mostov.

3.2. ZAINTERESOVANE STRANY/STAKEHOLDERI

ROLA o z
AKTER / STAKEHOLDER SU,BJEKT (vlastnik procesu/ vlastnik Informacny b oL
ID (nazov / o o , (nazov ISVS a MetalS
dat/zakaznik/ uzivatel .... .
skratka) = P . kod)
Clen timu atd".)
- ) L, Poskytovatel’ sluzieb
1. M|n|st_erst\_/o |nvest_|C|’|,_reg|onaIneho MIRRI centralnej platformy IS CSRU isvs_5836
rozvoja a informatizacie SR - o
integracie udajov
2 Trendiansky samosprévny kraj TSK ipravca Integracného _Integracny komponent
omponentu iIsvs_
3. Obcan G2C Pacient Nerelevantné
4, Obcan/podnikatel G2C/G2B Konzument (dajov data.gov.sk / Web TSK
5.. Zamestnanci PSK a OvZP G2E/OVM Spotrebitelia energii Nerelevantné

3.3. CIELE PROJEKTU A MERATELNE UKAZOVATELE
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NAzov -
s z AS IS TO BE SPOSOB ICH
e MERALELNEH JEDII;IIE‘II:)I\"I'II\(A MERATELNE MERATELNE | MERANIA/
D A VYKONNOS POPIS (v éom sa V'YKONNOSTN VYKONNOSTNE OVERENIA . | POZNAMKA
TNEHO UKAZOVATELA . E HODNTOY HODNTOY PO NASADENI
. (aktualne (ciel'ové hodnoty (overenie
Oy AL dlerimliEl) hodnoty) projektu) naplnenie ciel'a)
A (KPI)
Podaktivita E.1 | Ukazovatel
Inteligentné vyjadruje pocet
$c7.4- systémy implementovanych
riadenia, senzorov a dalsich Report setov
P0945
1 Aktivita: E. | monitorovania prvkov internetu ks 0 15 zapojenych do
Podpora . prvediktivnej visci slﬂiiacic’h na Modulu Mosty
budovania | Udrzby a ziskavanie dat v
inteligentn prevencie v oblasti mostnej
ych miest ramci infrastruktary,
a regiénov
§C7.4- |Podaktivita E.1 ,
; . Ukazovatel
P0945 Inteligentné adruie polet
Aktivita: E. | systémy Vyjadruje pocet
; . implementovanych Report setov
Podpora_ rlade_nla, ._ | senzorov zapojenych do
2 budovania | monitorovania - ks 0 25
S o .. |sluziacich na Modulu
inteligentn |, prediktivnej - .
, - - monitoring Telemedicina
ych miest | udrzby a v. ) ”
L - zivotnych funkcii
a regiénov | prevencie v .
L pacientov
ramci
SC7.4- Podaktivita E.1
P0945 Inteligentné Ukazovatel
Aktivita: E. | systémy vyjadruje pocet Report setov
Podpora riadenia, implementovanych zapojenych do
3 budovania | monitorovania | senzorov set 0 120 Modulu
inteligentn |, prediktivnej | sltziacich na Energeticky
ych miest | Udrzby a energeticky manazment
a regidnov | prevencie v monitoring budov
ramci
SC7.5- Ukazovatel
P0217 Pocet novych | vyjadruje pocet
datasetov novych datasetov, Report open
publikovanych | ktoré su da& setO\F/)
vo formate s | publikované na ublikovanvch
4 vysokym centralnom pocet 0 7 zpo Y
potencialom pristupovom bode Inteara&ného
na podla pravidiel komgonentu
znovupouzitie | garantujucich P
vysoky potencial
pre znovupouZzitie.

3.4. SPECIFIKACIA POTRIEB KONCOVEHO POUZIVATEL'A

Sucast'ou predmetného projektu je vyvoj softvérového rieSenia, avsak bez pouzivatel'ského rozhrania, biznis funkcii alebo
koncovych sluZieb pre obcana/podnikatela. V danom zmysle sekundarnou koncovou sluzbou bude publikovanie open dat
dostupnych na data.gov.sk. Tieto su vSak publikované prostrednictvom rezortnej integracie na Integracny datovy systém
isvs_9521.

3.5. RIZIKA A ZAVISLOSTI

Riziké a zavislosti sii uvedené v prilohe 1 P_01 a I_01_Priioha 1: ZOZNAM RIZIK a ZAVISLOSTL
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3.6. ALTERNATIVY A MULTIKRITERIALNA ANALYZA

Viyber alternativ prebehol na Grovni biznis vrstvy prostrednictvom MCA zostavenej na zaklade identifikovanych prilezitosti na
zZlepSenie. Z rozsahu zvolenych kritérii nie vSetky boli definované ako KO kritéria. Tie oznacuju biznis poziadavky na rieSenie,
ktoré st z hl'adiska rozsahu identifikovaného problému a motivacie nevyhnutné pre rieSenie problému a vsetky akceptovatelné
biznis alternativy ich tak musia naplnit'.

3.6.1. STANOVENIE ALTERNATIV POMOCOU BIZNISOVE] VRSTVY ARCHITEKTURY
Biznis vrstva Aplikacna vrstva Technologicka vrstva
AA1 Kombindcia

individuélnych smart
rieseni

AB1 Ponechanie
stfasného stavu

AB2 Energeticky AA2 Integraéna
manaZment platforma

Smart platforma TSK

AB2 Kombinacia -
energetického ) AA3 Integracna AT3 Skélovatelnd a
manaimentu, mostnej platforma s OPEN API modularna cloud

infrastruktiry a a OPEN DATA architektura
telemediciny

Alternativa AB1 — ponechanie sucasného stavu

Za vyhodu tejto alternativy je mozné povaZovat’ uskutociovanie politik v stlade s doterajSimi postupmi bez zvySeného naroku
na zmenu pracovnych metod alebo repriorizaciu dlhodobych planov.

Za nevyhodu tejto alternativy je mozné povazovat’ neobjektivne uskutocfiovanie rozhodovania bez dostatocnej datovej
znalosti. Nepoznané je nemozné riadit’. Pri pokracovani touto alternativou dochadza k neefektivnemu vynakladaniu verejnych
zdrojov, subjektivnemu urcovaniu priorit, politizacii a na volebnom cykle zavislej konzistencii v realizacii politik a v neposlednom
rade k linearnemu narastaniu vyskytu tzv. havarijnych situdcii.

Na zaklade vyssie uvedeného neodporicame prijat’ tato alternativu.

Alternativa AB2 — Energeticky manazment

Za vyhodu tejto alternativy je mozné povazovat’ zvySenie efektivity nakladania s verejnymi zdrojmi a objektivizaciu urcovania
investi¢nych priorit vd'aka Ciastocnej overitel'nej datovej znalosti prostredia.

Za nevyhodu tejto alternativy je mozné povazovat' nekomplexnost' rieSenia. Energeticky manazment je iba izkym profilom
aktualnych moznosti a sam o sebe nezodpoveda dnesnym technologickym a aplikacnym moZnostiam. Kombinaciou s d'alSimi
IoT rieSeniami je mozné priamo efektivne vyuzit’ komunikacnu a analyticko-integracnu infrastruktiru aj pre d'alSie oblasti. Tato
moznost’ taktieZ vylucuje manazment v oblasti analyzy dopravy ako jednej z kl'iCovych oblasti vyZadujucich posun v
inteligentnom riadeni zalozenom na datovych znalostiach a neriesi exponovanu situaciu v oblasti l'udskych zdrojov v
regionalnom zdravotnictve.

Na zaklade vyssie uvedeného neodporiicame prijat’ tato alternativu.

Alternativa AB3 — Kombinacia energetického manazmentu, mostnej infrastruktiry a telemediciny

Za vyhodu tejto alternativy je mozné povazovat este vyssie prinosy v porovnani predchadzajlicou moznost'ou. Tzn. vysSiu
efektivitu nakladania s verejnymi zdrojmi, eSte vyssiu datovu znalost’ prostredia a objektivnu optimalizaciu na zaklade celkového
pohl'adu na spravu objektov ¢i zakladnu funkcionalitu SW rieSenia. Vzajomne komunikujlca IoT senzorika prinesie
Skalovatelnost’ a modularitu aj realnejsie vstupné data do viacerych rozhodovacich politik.

Za nevyhodu tejto alternativy je mozné povazovat’ potrebu vyssej pociatocnej investicie v porovnani s predoslymi
alternativami, avsak jednoznacne kompenzovanu identifikovanymi prinosmi.

Na zaklade vyssie uvedeného odporicame prijat’ tato alternativu.

3.6.2. MULTIKRITERIALNA ANALYZA

Strana 9/18



* ¥ %
*

* 4k

Sabléna pre spracovanie MCA

EUROPSKA UNIA

Eurdpsky fond regiondineho rozvoja
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-

MINISTERSTVO

DOPRAVY A VYSTAVBY
SLOVENSKE| REPUBLIKY

MINISTERSTVO
INVESTICH, REGIONALNEHO ROZVOJA

A INFORMATIZACIE
SLOVENSKE) REPUBLIKY

ZDOVODNE STAKEHOLDE | STAKEHOLDE | STAKEHOLDE | STAKEHOLDE
KRITERIUM NIE R R R
KRIERIA MIRRI TSK G2C/G2B G2E
Riesenie
priamo
Kritérium A (KO) optimalizuje X X X
prevadzkové
naklady.
RieSenie
Kritérium B poskytuje X X
online
analytiku.
Riesenie
postavené na
Kritérium C (KO) otvorenej X X
BIZNIS platforme v
VRSTVA zmysle NKIVS
Aplikacné
rieSenie a
platformu
Kritérium D bude mozne X X
doplnat’ o
dalsie
funkéné
komponenty.
Riesenie
prinesie
Kritérium E zjednoduseni X
e Zivotnych
situdcii
Vyhodnotenie MCA
zoznam | ALTERN SPOSOB ALTERN SPOSOB ALTERNATIVA 3 SPOSOB
KRITERII 1 DOSIAHNUTIA ATIVA 2 DOSIAHNUTIA DOSIAHNUTIA
RieSenie prinasa
R RieSenie prinasa prevadzkové a
Riesenie . . R
. limitované uspory kapitalové uspory,
Kritérium A nie zrflchovava ano v oblasti ano i Setrenie l'udskych
aktualny stav bez L ]
prinosov. energgtlckeho ZC.|I’0]O\{ \)
manazmentu. viacerych
oblastiach.
RieSenie RieSenie ponuka
zachovava RieSenie poskytuje analytiku pre
Kritérium B nie aktualny stav bez ano analytiku pre ano vSetky
zasadnej zvolenu oblast'. identifikované
analytiky. prileZitosti.
Vystupy z
V stcasnom stave Vystupy z mternyc’h a
, . ; externych
chyba dostupnost’ internych senzorov .
Kritérium C nie Udajov a ano budu publikované ano Senzorov b,udu
. publikované ako
otvorenost’ a dostupné cez
samospravy. API. open’data a
dostupné cez open
API.
Komplexita
Riesenie je navrhovaného
V sucasnosti limitované na rieSenia je zaroven
Kritérium D nie aplikacné riesenie nie zvolenu oblast’ bez ano predpokladom i
absentuje. modularnosti a poZziadavkou pre
Skalovatelnosti. Skalovatel'nost’ a
modularitu.
Riesenie Riesenie vzhladom RieSenie ponuka
neponuka Ziadne na limitovand zlepSenie Zivotnych
Kritérium E nie zlepsenie nie oblast’ nepontka ano situacii v oblasti
Zivotnych situacii zlepSenie zivotnych dopravy a
a znamena odklad situdcil. poskytovania
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zvySenia kvality zdravotnej
poskytovanych starostlivosti.
sluZieb.

Zo zvazovanych biznis alternativ spifia kritéria MCA iba alternativa AB2. Sti¢asny stav znamena iba d'alsi rast nakladov a
zachovanie nevyhovujlceho status quo. Alternativa AB1 sa javi ako malo progresivna vzhladom na ponlkajlce sa prileZitosti a
synergicky efekt. Vitazna alternativa AB3 prinasa okrem priamych prevadzkovych Uspor aj vyznamné infrastruktdrne prileZitosti
a priame zlepsenie kvality Zivota obyvatel'ov TSK.

3.6.3. STANOVENIE ALTERNATIV POMOCOU APLIKACNEJ VRSTVY ARCHITEKTURY

Biznis alternativa 3 Biznis alternativa 3 Biznis alternativa 3
s ([ Zber Gdajovo | [ Zber Gdajov o A
Individualne ) ] ‘ .
e [~ prevadzkovej 1 prevadzkovej
neprepojené riesenia ) .
\ energetike ) g energetike )
i ' F N
Zber Udajov o mostnej || Zber udajov o mostnej
infrastruktdre infrastruktdre
. , L A
r 5 f ™
| Zber zdravotnych | Zber zrdra:.rotn',rch
udajov udajov
Y, o L "
' ™y F ™
| Détovy manaiment —+ Datovy manaiment
LN r L "
i B iy R
] Spolo¢na integracna ] Spolocna integracna
platforma platforma
L v, L o
r !
—+ OPEN API/OPEN DATA
L o

Alternativy na Urovni aplikacnej architektiry reflektujl alternativy vypracované na zaklade ,nadradenej" architektonickej biznis
vrstvy, pricom vdaka uplatneniu nasledujlcich principov aplikacnd vrstva architektiry dopliia informacie k alternativam
stanovenym pomocou biznis architektiry.

Z hl'adiska aplikaCnej architektdry je podstatnou Crtou navrhovaného rieSenia otvorenost’ platformy. Vytvorenie komplexnej
integracnej platformy je zakladnym predpokladom pre kompatibilitu a interoperabilitu jednotlivych senzorickych rieSeni a
moznost’ ich dalSieho koncepcného rozvoja. Integracnd platforma v zmysle publikovania vysledkov v primeranom rozsahu rata s
pouZzitim OPEN API a OPEN DATA, no zaroven je pozadovana otvorenost’ nadstavbovej analytickej SW platformy s moZnost'ou
pridavania novych funkcionalit. Prezentacna vrstva bude dostupna prostrednictvom tenkého klienta a prostrednictvom mobilnej
aplikacie.

3.6.4. STANOVENIE ALTERNATIV POMOCOU TECHNOLOGICKE] VRSTVY ARCHITEKTURY

Alternativy na Urovni technologickej architektury reflektuju alternativy vypracované na zaklade ,nadradenej" architektonickej
aplikanej vrstvy, priCom sa prioritne uvaZzuje o cloud ready aplikacii s pouzivatel'skymi rozhraniami cez tenkého klienta.
Zésadnou poziadavkou na technologickej vrstve architektiry je Skélovatelnost rieSenia v zmysle dopifiania ako pottu
jednotlivych IoT prvkov, tak aj rozsirovanie funkcionality rieSenia o nové typy prvkov. smart platforma spraclvajlica datové
vstupy IoT prvkov musi byt koncipovana moduldrne, tzn. umoznovat' nezavislé dopracovanie funkcionalit bez kompletnej alebo
zésadnej zmeny aplikacného vybavenia.
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4. POZADOVANE VYSTUPY (PRODUKT PROJEKTU)

MINISTERSTVO

DOPRAVY A VYSTAVBY
SLOVENSKE| REPUBLIKY

MINISTERSTVO
INVESTICII, REGIONALNEHO ROZVOJA

A INFORMATIZACIE
SLOVENSKE) REPUBLIKY

Iniciaéna faza projektu

Manazérsky produkt

Projektovy inicialny dokument (PID) (I-04)

Realizaéna faza projektu

Hlavné aktivity

Specializovany produkt

Analyza a dizajn

Detailny navrh rieSenia (R1-1)

Plan testov (R1-2)

Nakup technickych
prostriedkov a sluzieb

prostriedkov,

programovych

Obstaranie technickych prostriedkov (R2-1)

Obstaranie programovych prostriedkov a sluzieb (R2-2)

Implementdcia a Testovanie

Vyvoj, migracia Gdajov a integrdcia (R3-1)

Testovanie (R3-2)

Skolenia personalu (R3-3)

Dokumentécia (R3-4)

Nasadenie a Postimplementa¢na podpora

Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1)

PreskdSanie a akceptacia
(vyhodnotenie) (R4-2)

spustenia do produkcie

Dokoncovacia faza projektu

Manazérsky produkt

Sprava o dokonceni projektu
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s

MINISTERSTVO

INVESTICH, REGIONALNEHO ROZVOJA
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SLOVENSKE| REPUBLIKY

Spréva o ziskanych poznatkoch

Plan kontroly po odovzdani projektu

Odporucanie nadvaznych krokov

Sluzby projektového riadenia

Manazérsky produkt

M-01 Plan etapy

M-02 Manazérske spravy, reporty, zoznamy a poziadavky

M-03 Akceptaény protokol

5.

NAHLI'AD ARCHITEKTURY
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Pacient (D G2C -
‘—.
Webaplikacia -
Tel dicil -
TR Webaplikacia <O Konzument D G2E %
-« udajov -
Business [N
Function
Integracny Publikovanie (O : data.gov.sk
komponent  +{> tudajov e
v ‘.a ~ ~ ‘
Spracevanie (O OPENAPI O ‘ Web portal TSK
Udajov I
Modul 1 Modul Mosty Modul
Telemedicina I I Energeticky
manaiment
é é é
Data Object ‘ Data Object ‘ Data Object
Bluetooth LE 29| | Private LTE 9 LORA  £9|
Network 4+ ‘ Network ‘
Smartband loT se;'nzor
6. LEGISLATIVA
o V ramci realizacie projektu nie je predpokladana potreba legislativnej zmeny.
o Dodrzané budu vychodiska platnej legislativy, a to najma:
o Zakon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o eGovernmente)
o Zakon €. 95/2019 Z. z. o informacnych technoldgiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov
o Viyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu €. 85/2020 Z. z. o riadeni
projektov
o Vyhlaska Uradu podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 179/2020 Z. z., ktorou sa
ustanovuje sposob kategorizacie a obsah bezpec¢nostnych opatreni informacnych technoldgii verejnej spravy
° Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zédkonov
[ Zakon €. 95/2019 Z. z. o informacnych technoldgiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov
o Zakon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
7. ROZPOCET A PRINOSY
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Sumarizacia nakladov a prinosov rieSenia za obdobie 10 rokov:

DOPRAVY A VYSTAVBY
SLOVENSKE| REPUBLIKY

MINISTERSTVO

INVESTICIi, REGIONALNEHO ROZVOJA
A INFORMATIZACIE

SLOVENSKE) REPUBLIKY

TOBE - AS IS (€, SUM)
Spolu integracny Telemedicin Monitorovani Facility
Naklady s DPH 4148337 € 682350€ 289575€ 1438417¢€ 1737995 €
Vieobecny material -£€ -£€ -€ -€ -£€
IT - CAPEX 3072964 € 324694 € 227347€ 1099803¢€ 1421 120€
Aplikécie 513794 € 324 694 € 79987 € 109 113 € -€
SW 283 565 € -€ 62 400 € 39600 € 181 565 €
HW 2275606 €7 -€V 84960€7 951090€ Y 1239556¢€ !
IT - OPEX 935564 € 332553 € 51896 € 291114 € 260 000 €
Aplikacie 525564 € 332553 € 51896 € 141114 € -€
SW -£€ -€ -€ -€ -€
HW ¥  410000€7 -€f -€¥ 150000€¥ 260000¢€
Riadenie projektu 139810 € 25103 € 10332 € 47 500 € 56 875 €
Vystupné naklady -€ -€ -€ -€ -€
Prinosy 7577514 € 4190536€ 686979€ 2700000¢€ -€
Finanéné prinosy -€ -€ -€ -€ -€
Administrativne poplatky -€ -€ -€ -€ -€
Ostatné dafiové a nedariové pri” -€
Ekonomické prinosy 7577514 € 4190536€ 686979€ 2700000¢€ -€
Ob¢ania (€) -€ -€ -€ -€ -€
Uradnici (€) -€ -€ -€ =€ -€
Uradnici (FTE) N/A N/A N/A N/A N/A
Kvalitativne prinosy 7577514 € 4190536 € 686979€ 2 700000¢€ -€
Nevycdislené spoloéenské prinosy
(prosime doplnit)...
s OPEX/ Zdroj finacovania - %
Typ aktivity LA o CAPEX MY — Suma% Vlastné OPEX Vlastné CAPEX ESIF OPEX ESIF CAPEX
OPEX Externé | -€
Vyjvoj aplikdcif 946 875 € CAPEX | Externé 513794 € 100%| 5% 95%
HI Al OPEX Interné 433081 € | 100% 5% 95%
DY OPEX Externé 410000 € 100%| 5% ‘ 95%
NakupHWaSW  2969170€  CAPEX Externé 2559170 € 100% | 5% 95%
OPEX Interné 3
OPEX Externé 92483 € 100% 100%
Aplikdcie 92483 € CAPEX Externé -€
OPEX Interné €
o OPEX | Externé | -€
HW a SW 0€ CAPEX Externé -€
] OPEX | Interné -€ | | |
_— ; OPEX Externé 123514 € 100% 5% 95%
bodporné skt Projekovy manaimer 123514 € OPEX Internd v € . ‘
o OPEX Externé 16 296 € 100% 5% 95%
Publicita 16 296 € OPEX Tntermne €
~ .
Vystupné naklady 0€ F::;‘: E
SPOLU 4148337¢€ = 4148337 ¢€

Rozpocet projektu: 4 055 854,50 €
Rozpocet Ziadosti o NFP: 3 853 061,78 €

Celkové naklady na zabezpecenie rieSenia boli vypocitané prostrednictvom UCP analyzy.

Vypocitané naklady projektu cez UCP anylyzu méZeme rozdelit’ nasledovne:
Hlavné aktivity: Externé sluzby -923 794,60 €

Interné kapacity - 433 081,04 €

HW a SW -2559170,25 €

Podporné aktivity: Zabezpecenie riadenia projektu - 128 649,60 €

PRINOSY:

Moznosti uplatnenia facility managementu predstavuji vyznamny priestor pre riadenie podpornych Cinnosti Trencianskeho
samospravneho kraja. Hlavnym prinosom facility managementu je cielené najhospodarnejsie vyuzitim priestoru, nehnutelnosti,
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inventara mesta, zaistenia kvality v rdmci pracovného prostredia a zaroven slizi facility managment aj ako rozhodovaci nastroj v
mnohych operativnych problémov v ramci podpornych Cinnosti.

Vysledkom zavedenia facility managementu predpokladdme Uspory rezijnych nakladov a zérovefi zaistenie tychto cinnosti
zabezpedi aj vyssiu vykonnost' a hospodarnejsSie nakladanie s verejnymi zdrojmi. Predpokladdme vyuzitie facility managmentu
na tej najvyssej Urovni a to v stratégii riadenia mesta, v Uzemnoplanovacej politike, sprave nehnutelnosti, financnom planovani,
ocenovani investicii a v zaobchadzani s udajmi.

V predlozZenej projektovej dokumentacii v dokumente BC/CBA sme kvantifikovali Usporu na prevadzkovych nakladov budov v
sprave alebo v majetku TSK. Kvantifikovana Uspora vychadzka z expertného odhadu percenta Uspory nakladov nad
projektovanymi predpokladanymi prevadzkovymi nakladmi buducich obdobi.

Telemedicina predpoklada s Usporou Casu sestier a zdravotného personalu na oddeleniach z dévodu zavedenia smart naramkov,
ktoré napomozu k znizeniu Casovej narocnosti jednotlivych Ukonov ako napriklad meranie srdcového rytmu, teploty a tlaku
pacienta.

Pri monitorovani cestnych mostov sa zameriavame na vypocet prinosov z Uspory nakladov na prevadzku a opravu mostov.
Neustale monitorovanie mostov zarucuje aktualnost’ idajov o stave mostov, poukazuje na potreby oprav in-time a zaroven
odburava naklady na pravidelné prehliadky.

Pomer prinosov a nakladov:

BCR: 1,73

8. HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH FAZ PROJEKTU A METODA JEHO RIADENIA

ID FAZA/AKTIVITA ZACIATOK KONIEC POZNAMKA
(odhad terminu) (odhad
terminu)
1. Pripravna faza 11/2021 12/2021
2. Inicia¢na faza 01/2022 08/2022 vratane procesu VO
3. Realiza¢na faza 09/2022 09/2023
3a Analyza a Dizajn 09/2022 10/2022
3b Nakup technickych prostriedkov, 10/2022 12/2022
programovych prostriedkov a sluZieb
3c Implementacia a testovanie 12/2022 06/2023
3d Nasadenie a PIP 07/2023 09/2023 PIP - 3 mesiace po nasadeni
4, Dokoncovacia faza 10/2023 11/2023
5. Podpora prevadzky (SLA) 09/2023 09/2028

Projekt bude realizovany metodou waterfall.

Ak realizujeme projekt metddou Waterfall

Waterfall- vodopadovy pristup pocita s detailnym naplanovanim jednotlivych krokov a naslednom dodrZiavani postupu pri vyvoji
alebo realizacii projekty. Projektovému timu je dany minimalny priestor na zmeny v priebehu realizacie. Vodopadovy pristup je
vhodny a uZitocny v projektoch, ktory maju jasny ciel’ a jasne definovatelny postup a rozdelenie prac.

Objednavatel projektu vypracuje funként Specifikaciu - detailn( a technicku Specifikaciu - ramcovd.
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8. PROJEKTOVY TiM

Urcuje sa Projektovy manaZér objednavatela (PM)
Zostavuje sa Projektovy tim objednavatela

klucovy pouZivatel,

IT analytik,

IT architekt,

manazér kvality

datovy specialista

. tester

V sucasnosti samosprava ako Ziadatel' nema jednoznacne zadefinované mena zamestnancov, ktori budi spolupracovat’ na
implementacii projektu. V IT time disponujeme pracovnikmi so skisenostami na pozicii IT architekt, QA, IT projektovy manazér,
IT analytik, klI'iCovy pouZivatel'. Pri implementacii projektu planujeme vytvorit’ nové potrebné pozicie.

9. PRACOVNE NAPLNE

Podrobné pracovné naplne, povinnosti projektového timu a ich zodpovednosti budi predmetom menovacich dekrétov.
Projektovy manazér

. zodpoveda za riadenie projektu pocas celého Zivotného cyklu projektu. Riadi projektové (I'udské a financné) zdroje,
zabezpeCuje tvorbu obsahu, neustale odévodnovanie projektu (aktualizuje BC/CBA) a predklada vstupy na rokovanie Riadiaceho
vyboru. Zodpoveda za riadenie vsetkych (I'udskych a financnych) zdrojov, Clenov projektovému tim objednavatela a za
efektivnu komunikaciu s dodavatel'om alebo stanovenych zastupcom dodavatela.

. zodpoveda za riadenie prideleného projektu - stanovenie ciel'ov, spracovanie harmonogramu prac, koordinaciu
Clenov projektového timu, sledovanie dodrziavania harmonogramu prac a rozpoctu, hodnotenie a prezentaciu vysledkov a za
riadenie s tym sUvisiacich rizik. Projektovy manazér vedie Specifikaciu a implementaciu projektov v stlade s firemnymi
Standardmi, zasadami a principmi projektového riadenia.

. zodpoveda za plnenie projektovych/programovych ciel'ov v rdmci stanovenych kvalitativnych, ¢asovych a
rozpoCtovym planov a za riadenie s tym suvisiacich rizik. V pripade externych kontraktov sa veduci projektu/ projektovy
manazér obvykle podiel'a na ich planovani a vyjednavani a je hlavnou kontaktnou osobou pre zakaznika.

Kl'GCovy pouzivatel

° zodpovedny za reprezentaciu zaujmov buducich pouzivatel'ov projektovych produktov alebo projektovych vystupov
a za overenie kvality produktu.

. zodpovedny za navrh a Specifikaciu funkénych a technickych poZiadaviek, potreby, obsahu, kvalitativnych a
kvantitativnych prinosov projektu, poziadaviek koncovych pouzivatel'ov na prinos systému a poZiadaviek na bezpecnost'.

° KldCovy pouzivatel’ (end user) navrhuje a definuje akceptacné kritéria, je zodpovedny za akceptacné testovanie a
navrh na akceptaciu projektovych produktov alebo projektovych vystupov a navrh na spustenie do produkénej prevadzky.
Predklada poZiadavky na zmenu funkcionalit produktov a je sucastou projektovych timov

IT analytik

° zodpoveda za zber a analyzovanie funkénych poZiadaviek, analyzovanie a spracovanie dokumentacie z pohl'adu
procesov, metodiky, technickych moznosti a inej dokumentacie. Podiel'a sa na navrhu rieSenia vratane navrhu zmien procesov v
oblasti biznis analyzy a analyzy softvérovych rieseni. Zodpoveda za vykon analyzy IS, koordinaciu a dohl'ad nad cinnostou SW
analytikov.

° analyzuje poZiadavky na informacny systém/softvérovy systém, formalnym spésobom zaznamenava
Cinnosti/procesy, vytvara analyticky model systému, okrem analyzy realizuje aj navrh systému, ten vyjadruje navrhovym
modelom.

. Analytik informacnych technoldgii pripravuje Specifikaciu ciel'ového systému od procesnej az po technickl rovinu.
Mapuje a analyzuje existujice podnikatel'ské a procesné prostredie, analyzuje biznis poziadavky na informacny systém,
Specifikuje poziadavky na informacnt podporu procesov, navrhuje koncept rieSenia a pripravuje podklady pre architektov a
vyvojarov rieSenia, participuje na realizacii zmien, dohliada na realizaciu poZiadaviek v cielovom rieSeni, spolupracuje pri ich
preberani (akceptacie) pouzivatelom.

. Pri ndvrhu IT systémov vyuZiva odborn(i $pecializaciu IT architektov a projektantov. Studuje a analyzuje
dokumentaciu, poZiadavky klientov, legislativne a technické podmienky a moznosti zvySovania efektivnosti a vykonnosti
riadiacich a informacnych procesov. Navrhuje a prerokuiva koncepcie rieSenia informacnych systémov a analyzuje ich efekty a
dopady. ZabezpecCuje spracovanie analyticko-projektovej Specifikacie s navrhom datovych a objektovych Struktur a ich vazieb,
uzivatel'ského rozhrania a ostatnych podkladov pre projektovanie novych rieseni.

° Spolupracuje na projektovani a implementacii navrhov. Mo6zZe tieZ poskytovat’ poradenstvo v oblasti svojej
Specializacie. Zodpoveda za navrhovli (design) Cast’ IT - posobi ako medzi¢lanok medzi pouZivatel'mi informacnych systémov
(biznis pohl'ad) a ich realizatormi (technologicky pohlad).
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IT architekt

. zodpoveda za navrh architektiry rieSenia IS a implementaciu technolégii predovsetkym z pohl'adu udrzatel'nosti,
kvality a nékladov, za rieSenie architektonickych ciel'ov projektu dizajnu IS a stlad s architektonickymi principmi.

° vykonava, pripadne riadi vysoko odborné tvorivé ¢innosti v oblasti navrhu IT. Studuje a stanovuje smery
technického rozvoja informacnych technoldgii, navrhuje rieSenia na optimalizaciu a zvySenie efektivnosti prostriedkov vypoctovej
techniky. Navrhuje zakladnu architekturu informacnych systémov, ich komponentov a vzajomnych vazieb. Zabezpecuje
projektovanie dizajnu, architektary IT Struktdry, Specifikacie jej prvkov a parametrov, vhodnej softvérovej a hardvérovej
infrastruktlry podl'a zakladnej Specifikacie rieSenia.

° zodpoveda za spracovanie a spravu projektovej dokumentdcie a za kontrolu stladu implementacie s
dokumentaciou. M6ze tiez poskytovat’ konzultacie, poradenstvo a vzdelavanie v oblasti svojej Specializacie. IT architekt,
projektant analyzuje, vytvara a konzultuje so zakaznikom rieSenia na Grovni komplexnych IT systémov a IT architektlr, najma
na urovni aplikacného vybavenia, infrastruktdrnych systémov, sieti a pod. Zarucuje, Ze navrh architektury a/alebo riesSenia
zodpovedda zmluvne dohodnutym poziadavkam zékaznika v zmysle rozsahu, kvality a ceny celej sluzby/rieSenia.

Manazér kvality

° zodpoveda za priebezné vyZadovanie, hodnotenie a kontrolu kvality (vecnej aj formalnej) pocas celého projektu. Je
zodpovedny za Gvodné nastavenie pravidiel riadenia kvality a za nasledné dodrziavanie a kontrolu kvality jednotlivych
projektovych vystupov. Sleduje a hodnoti kvalitativne ukazovatele projektovych vystupov a o zisteniach informuje projektového
manazéra objednavatela formou pravidelnych alebo nepravidelnych sprav/zaznamov.

° planuje, koordinuje, riadi a kontroluje systém manazérstva kvality, monitoruje a meria procesy a identifikuje
prilezitosti na trvalé zlepSovanie systému manazérstva kvality v organizacii v stlade s platnymi normami. Zabezpecuje tvorbu
ciel'ov a koncepcie kvality, vratane kontroly ich plnenia a vykonava interné a externé audity kvality v stlade s planom.

. Pocas celej doby realizacie projektu zabezpecuje zhodu kvality projektovych vystupov s poZiadavkami. Realizuje
postupy riadenia kvality tak, aby vysledkom boli projektové vystupy spifiajlice poziadavky objednavatela. Kontroluje, ¢ sa
riadenie a proces zabezpecenia kvality vykonava spravnym spésobom, v spravnom Case a spravnymi osobami.

Vlastnik procesov

. zodpoveda za proces - jeho vystupy i celkovy priebeh poskytnutia sluzby alebo produktu konecnému uzivatel'ovi.
KI'icova rola na strane zakaznika (verejného obstaravatela), ktora schval'uje biznis poziadavky a zodpoveda za vysledné
riedenie, prinos pozadovant hodnotu a naplnenie meratelnych ukazovatel'ov. Ulohou tejto roly je definovat’ na uZivatela
orientované polozky (user-stories), ktoré budl zaradzované a prioritizované v produktovom zasobniku. Zodpoveda za priebezné
posudzovanie vecnych vystupov dodavatela v ramci analyzy, navrhu rieSenia vratane DNR z pohl'adu analyzy a navrhu rieSenia
aplikacii IS.

° zodpovedny za schvalenie funkénych a technickych poZiadaviek, potreby, obsahu, kvalitativhych a kvantitativnych
prinosov projektu. Definuje oCakavania na kvalitu projektu, kvalitu projektovych produktov, prinosy pre koncovych pouZivatel'ov
a poziadavky na bezpecnost'. Definuje meratelné vykonnostné ukazovatele projektov a prvkov. Vlastnik procesov schval'uje
akceptacné kritéria, rozsah a kvalitu dodavanych projektovych vystupov pri dosiahnuti platobnych mil'nikov, odsthlasuje
spustenie vystupov projektu do produkcnej prevadzky a dostupnost’ ludskych zdrojov alokovanych na realizaciu projektu.

10. ODKAZY

Ziadne.

11. PRILOHY

. Priloha 1: Kataldg poziadaviek — suCast'ou CBA dokumentu
o Priloha 2: Register rizik a zavislosti

o Priloha 3: RozloZenie IoT setov

Koniec dokumentu
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