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1. SPOSOBY A FORMY KOMUNIKACIE

Trenciansky samospravny kraj realizuje vonkajSiu medidlnu komunikaciu smerom k
obyvatelom v sulade so zakonom ¢. 302/2001 Z. z. o samosprave vyssich celkov, ktorym
zabezpecuje potreby obcanov. K nim patri aj zdkonom dané pravo na otvorenu a objektivnu
verejnu informovanost, ktoré maji samospravne kraje napliiat v sulade so zdkonom
¢.211/2000 Z. z o slobodnom pristupe kinformacidm (zakon o slobode informacii) a

zdkonom ¢. 167/2008 Z. z. o periodickej tladi a agentirnom spravodajstve (tlacovy zdkon).

V sulade s tymito pravnymi normami vyuziva Trenciansky samosprdvny kraj najvhodnejsie
formy a spdsoby tvorby a Sirenia informacii smerom k Sirokej verejnosti. S cielom zabezpeéit
pravidelnd informovanost obyvatelov kraja o aktualnom diani a vyznamnych udalostiach
a rozhodnutiach v regiéne Trencianska Zupa vyuziva niekolko komunikaénych kandlov a ich
vzdjomné kombinacie.

1.1. WEBOVE SiDLO TRENCIANSKEHO SAMOSPRAVNEHO KRAJA

Webové sidlo Trencianskeho samospravneho kraja je pravidelne hodnotené ako jedno
z najlepsich webovych sidiel spomedzi ostatnych samosprdvnych krajov na Uzemi Slovenskej
republiky. Disponuje prehladnym, orientacne nenaroénym a hlavne responzivnym dizajnom
pre vsetky elektronické zariadenia. Web Zupy sa vyznacuje Cistymi liniami, reflektujdcimi
aktudlne trendy, zjednodusenou farebnostou a prehladnymi ikonami. Hlavné menu,
pristupné z kazdej stranky, ndvstevnikov privadza priamo k podstrankam o kompetenciach
kraja.
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Vyhladava¢ na webovom sidle si mdze vybrat az zo 700 tisic stranok, ¢o zaruCuje presné
vysledky pri hladani. Webové sidlo Trencianskeho samospriavneho kraja je sucastou
rozsiahlejSieho projektu, do ktorého spada 66 webov organizacii v zriadovatelskej
posobnosti TSK a stranky Vazskej cyklomagistraly ¢i projektu Hrdina remesla. Za rok 2016 si
portal www.tsk.sk odniesol bronz zo sutaze Zlaty erb, a to v kategorii ,,NajlepSia stranka
samospravneho kraja“. Rovnako pozitivne bol hodnoteny aj v roku 2017, kedy sa umiestnil
na druhej priecke spomedzi vSetkych samospravnych krajov. V roku 2018 webova stranka
TSK sutaz Zlaty erb vyhrala, pricom ziskala aj cenu GRAND PRIX za najvyssie hodnotenia od
vsetkych porotcov ¢i dlhodobé umiestiiovanie sa na poprednych prieckach v sutazi. Svoju
dlhodobu poziciu v prvej trojke ocenenych v sutazi Zlaty erb Trencdianska Zupa potvrdila aj
v roku 2019 a 2020, kedy sa umiestnila na druhej priecke. Medzi hodnotenymi kritériami,
ktoré kazdoro¢ne rozhoduju o vitazovi, bolo ovlddanie webu, navigéacia, prehladnost a
grafické spracovanie stranky, dodrziavanie Standardov funkénosti webovych stranok, ale aj
pre obcana dolezité ¢i odporucané informdcie a sluzby.

O uzivatelskej oblubenosti webového sidla TSK svedcia aj Statistiky ndvstevnosti, ktora
kazdorocne stupa. V priebehu roku 2020 ho navstivilo viac ako 750 tis. pouZivatelov, co je
priblizne 0190 tisic navStev viac ako vroku 2019. N&avstevnost stranky z mobilnych
zariadeni tvori viac ako 66%-ny podiel, ¢o potvrdzuje opodstatnenie responzivneho dizajnu
webového sidla, ktory Zupa uz piatym rokom pouZiva (prispésobenie webového sidla
zariadeniu, na ktorom si obsah prezerate — pocita¢, mobil, tablet).


http://www.tsk.sk/
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Web TSK patri medzi najdoleZitejSie prostriedky komunikacie s obyvatelmi kraja. Je
pomyselnou vstupnou branou k dolezitym informaciam c¢i aktudlnym sprdvam z diania
v Trenéianskom kraji. Verejnost si po vstupe na webovu stranku www.tsk.sk vie rychlo
aintuitivne vyhladat napriklad kompetencie kraja, vyberové konania, ponuky prace di
transparentne zverejnené zmluvy, objednavky, oznamenia a dokumenty. Rovnako ako po
minulé roky vyuZivali ludia na webe najviac funkciu vyhladdvanie. Vdaka nej po zadani
kli¢ového slova, pripadne skupiny slov, dokaZze navstevnik jednoducho a expresne najst to,
¢o prave hlada. Popredné miesta v navstevnosti si stabilne drzi sekcia zdravotnictva, kde
[udia najcastejSie klikaju na rozpisy ambulantnej pohotovosti i lekarskej sluzby prvej
pomoci. Verejnost si moze zistit napriklad aj aktudlny stav poradia na prijatie klienta do
zariadeni socialnych sluzieb ¢i ordinacné hodiny svojich lekarov.

Web krajskej samospravy ponutka navstevnikom tieZz moznost odoberat aj tzv. newsletter.
UzZivatel po zadani svojej emailovej adresy v spodnej Casti domovskej stranky TSK ziska
pravidelne aktudlne informdcie zdiania v Trencéianskom kraji, ato priamo do svojej
elektronickej poSty. V sucasnosti odobera newsletter viac ako 3300 odberatelov.
V porovnani s minulym rokom ide o narast o 600 odberatelov.

Neoddelitelnou sucastou hlavnej stranky webového sidla TSK su na dennej baze
aktualizované informdcie zo Zivota v kraji, diania v jednotlivych regiénoch, rozhodnutiach
krajského zastupitelstva ¢i organizacii v p6sobnosti TSK. Jednotlivé tlacové spravy a aktuality
z podujati zo vSetkych 9 okresov kraja su doplnené aj o citacie zastupcov TSK, zucastnenych
hosti ¢i zainteresovanych osobnosti, vysledkové listiny, fotogalériu, video ireportaz
odvysielant v regiondlnom médiu. Cldnky uverejnené na webovom sidle kraja tak
prostrednictvom textového i obrazového materidlu poskytuju komplexny a uceleny pohlad
na aktudlne dianie v kraji.

1.2. KOMUNIKACIA PROSTREDNICTVOM SOCIALNYCH
SIETI

& trencianska_zupa Q

ﬁ 113 676 289
Socidlne siete ako informacné kanaly zacala Trencianska Zupa . B
vyuzivat v druhej polovici roku 2014. Prvéa vznikla fanpage na owrm i
socialnej sieti Facebook, dalej kanal na YouTube, neskér sa
pri¢lenili Google+ a Twitter. Ku koncu roka 2016 vznikol profil
Trencianske] Zupy aj na socidlnej sieti Instagram. ismneild | A | Combemseicomsd 5

Ako najoblubenejsia sa z hladiska uZivatelskej aktivity v roku
2020 opat ukazala socialna siet Facebook. Aktivity Zupy tymto
sposobom ku koncu roka 2020 sledovalo priblizne 6 421
fanusikov, ¢o predstavuje medziroény narast o viac ako 1000
fanusikov asledovatelov bez vyuzitia platenej propagacie

prispevkov ¢i samotnej fanpage. Facebookova fanpage

5


file:///C:/Users/Kristína/Downloads/www.tsk.sk
http://www.facebook.com/trencianskazupa
http://www.facebook.com/trencianskazupa
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Trencianskeho samospravneho kraja je Siestou najsledovanejSou spomedzi samospravnych
krajov (vacsina krajov vyuziva platenu propagdaciu facebook stranky). K jej devize patria
najma uzivatelsky atraktivne sutaze, do ktorych sa fanusikovia mézu aktivne zapdjat
a dozvediet sa viac aj o kompetencidach Zupy, a aktudlny obsah fotografiou ¢i videom
reflektujuci udalosti v regidne.

»Naj“ prispevok na Zupnej fanpage v roku 2020 bol ten, v ktorom trenciansky Zupan Ziadal
zdravotnickych pracovnikov o pomoc v nemocniciach a zariadeniach socidlnych sluzieb
v sUvislosti so Sirenim koronavirusu. Prispevok mal organicky dosah 116 400 l'udi.

« Podrobnosti o prispevku ®
Video \asiar Shares See Metrics for Al Videos
Uspesnost' vasho prispevku
& Audience and Engagement *
Estimated Reach 116 620
L Unique Viewers 54 333
e Interakola prispevky 2056
AL Top Audience Women, 45-54
&Y Top Location TRrgg%R

Trenciansky wmospravny kraj: Vyzvn zdravotnikom!...
ll e vhethych & q prbiasd > > ! ) % Know Your Audience
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Medziro¢ne prebehlo na facebookovej fanpage Zupy 8 sutaZi. Vzhladom na situdciu
spbsobenu koronavirusom sa sutazilo najma o darcekové balicky, ktoré ludia mohli ziskat za
svoje fotky z vyletov do prirody v ramci kraja, pripadne z cyklotras Trencianskej Zupy.

Facebook sa ukazal ako moderny a spolahlivy komunika¢ny kanal najma s mladymi ludmi
a Studentmi, ale zasahuje aj vyznamnu skupinu ludi nad 30 rokov. V nastavenom trende
atraktivneho informovania verejnosti na dennej baze planuje Trencianska Zupa pokracovat aj
nadalej. Bude tak robit nielen sciefom dostat krajské kompetencie viac do povedomia
Sirokej verejnosti.
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1.3. ELEKTRONICKE MEDIA

Vroku 2020 Trenciansky samospravny kraj spolupracoval aj son-line regionalnym
spravodajskym portalom Impulz.press, zameranym na spravodajstvo a udalosti v mestach
a obciach v regione Povazia.

V siedmich okresoch Trencianskej Zupy sa
sprisfiuji protiepidemiologické opatrenia

VianoCny ¢as ¥ znameni vzajomnej pomoci

1.4. PRINTOVE (TLACENE) MEDIA
1.4.1. Vlastné printové médium

Od madja 2016 Trencianska Zupa informuje obyvatelov kraja prostrednictvom dvojmesacnika
Trenéin regidn orientovaného na cestovny ruch, ktory vyddva rovnomenna krajska
organizacia cestovného ruchu. Dvadsatstranové farebné periodikum vychadza bezplatne s
celoplosnou pdsobnostou v ndklade 111 300 kusov, pricom prezentuje histériu i suc¢asnost,
[udové tradicie, zvyky, vyznamné osobnosti i nevSsednych ludi z Trencianskeho kraja. Jeho
sucastou su tiez pozvanky na spolocenské, kultirne podujatia, uZitocné informacie o Zivote v
kraji, objavovanie zabudnutych miest regionu, znamych i menej zndmych kulturnych
pamiatok vratane tipov na lakavé vylety. Do obsahu novin, ktorych elektronickd verzia je
verejne dostupnd na webovom sidle KOCR www.trencinregion.sk a webovej stranke TSK
www.tsk.sk, mézu svojimi napadmi prispievat aj obyvatelia kraja.


http://www.trencinregion.sk/
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1.4.2. Inzercia v printovych médiach

V pravidelnej periodicite, raz mesacne, vychadza na zaklade zmluvného vztahu
Trencianskeho samosprdavneho kraja a spoloc¢nosti Petit Press, a. s. vsieti regiondlnych
tyzdennikov MY na celom Uzemi Trencianskeho kraja v plnofarebnom grafickom prevedeni 1
inzertnd strana formatu A3. MY Noviny Stredného Povazia, MY Trencianske noviny a My
Hornonitrianske noviny su v Trencianskom kraji bezkonkurenénymi médiami, ktoré
prinasaju aktudlne spravodajstvo z najblizSieho diania. Ako jediné regiondlne tituly s takmer
60-ro¢nou tradiciou maju spravodajské weby, ktoré citatefom prindsaju okamzité spravy
z udalosti vregidéne. Svojim klientom zabezpecuju v ramci titulov exkluzivitu v podobe
umiestnenia ainformovanosti o aktivitdch, a to prostrednictvom printovych médii
i spravodajskych web stranok.

Obyvatelov kopaniciarskeho regionu kraj prostrednictvom printovych médii informuje
rovnako v mesacnej periodicite (2 inzertné novinové strany) v plnofarebnom prevedeni
v tyzdenniku Kopaniciar Expres, ktory vydava spolo¢nost KOEX-PRESS, s. r. o.. Tyzdennik je
osobitne pre okres Myjava jedinecny a vynimocny, nakolko ind spoloénost regionalny titul
takéhoto charakteru nevydava.
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Informovanost obyvatelov mesta Pldchov a puchovského regiénu zabezpecuje spolo¢nost
Puchovska kultura, s. r. o., ktord v naklade 8 000 kusov vydava plnofarebny tyZzdennik
Puchovské noviny. Distribuovany je do vsetkych schranok obcéanov mesta Puchov, jeho
mestskych casti a volne k dispozicii na odber je aj na dalSich distribu¢nych miestach. Na
zdklade zmluvného vztahu so spolo¢nostou Puchovskd kultura, s. r. o., Trenciansky
samospravny kraj s periodicitou raz mesacne v tyZzdenniku inzeruje 1 plnofarebnu novinovu
stranu.

Speavodajstvo Trendianskeho samosprawneho kraja s . ol
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Inzertny obsah v printovych médiach, zamerany prioritne na samospravne témy, aktudlne
dianie vkraji ¢ kliCové rozhodnutia Zupy, pripravuje Oddelenie komunikacie
a medzinarodnych vztahov Uradu Trené&ianskeho samospravneho kraja.

O moznostiach zasportovat si na dvoch kolesach v Trencianskom samospravnom kraji sa
verejnost docita aj v Casopise BIKER, sktorym kraj spolupracuje na zdklade Zmluvy
0 propagdcii so spolo¢nostou SPORTMEDIA, s. r. o0.. V stvrtom vydani mesacnika BIKER v roku
2020 bol uverejneny 2-stranovy PR ¢lanok o medzindrodnej cyklotrase, ktora vznikla v ramci
projektu Na bicykli po stopach histdrie.

1.5. ROZHLASOVE VYSIELANIE

Trenciansky samospravny kraj okrem printovych a televiznych komunikacnych kanalov
vyuZiva na Sirenie informdcii medzi obyvatelov kraja aj lokdlne rozhlasové vysielanie
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regionalneho Radia Bojnice, s pokrytim miest Bojnice, Prievidza, Novaky, Partizanske,
Topol¢any, Banovce nad Bebravou, Handlovd, Martin, Turcianske Teplice, Trencin a okolie.

Prostrednictvom pravidelnej rozhlasovej relacie ,Trencianska Zupa“ kraj minimalne raz za
tyZzden pravidelne informuje obcanov v Zivom vysielani, resp. v pravidelnych informacénych
blokoch o aktivitdch, ¢innosti a rozhodnutiach regiondlnej samospravy a organizacii
zaloZenych alebo zriadenych samospravnym krajom v zdvislosti od aktualnosti a zadvaznosti
témy. Za obsah pravidelného bloku informdcii vysielanych v radiu zodpoveda Oddelenie
komunikacie a medzinarodnych vztahov Uradu Trenéianskeho samospravneho kraja.

1.6.  TELEVIZNE VYSIELANIE

Aktudlne informdacie o diani v jednotlivych regiénoch kraja Trencianska Zupa obyvatelom
prindsa aj prostrednictvom siedmich regionalnych televizii svyznamnou uUzemnou
pbésobnostou. V regione hornej Nitry (okresy Prievidza, Partizanske, Banovce nad Bebravou)
moéZu obyvatelia sledovat televizie RTV Prievidza (prevadzkovatel Regionalna televizia
Prievidza, s. r. 0.), TV Central (prevadzkovatel CE MEDIA s.r.o.) a Mestsku televiziu
Partizanske (Vydavatelstvo TEMPO s. r.0.), v ktorych su sucastou vysielania aj informacie
z diania v Trenéianskom samospravnom kraji. V okrese Nové Mesto nad Vahom Trenciansky
samospravny kraj spolupracuje s Televiziou POHODA (prevadzkovatel NTVS, s. r. o),
v susediacom okrese Myjava s Televiziou Myjava, Televiziou Brezovd pod Bradlom
a Televiziou Stara Tura (prevadzkovatel uvedenych televizii je VideoStudio RIS, spol. s. r. 0.).

Reportaze TSK

rperthdy rogondiogch bl @ Sarsa v Trendurshonrs samonge o )

Pemite w hupas
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Obyvatelia severnejSej Casti kraja informacie zo Zupnej samospravy sleduju vo vysielani
regionalnej TV Povatzie, a to na zaklade zmluvného vztahu so spolo¢nostou MEDIA TV, spol.
s.r. 0., ktora televiziu prevadzkuje. Td okrem povaiskobystrického regidonu od roku 2016
pokryva aj uzemie okresov Trencin, llava a Puchov. Od roku 2018 Trencianska Zupa
spolupracuje so spravodajskym ainformacnym internetovym portdlom IMPULZ.press
(prevadzkovatel PovaZzie Company s. r. o.), ktorého redaktori sa venuju dianiu najma
v okresoch Trencin a llava.

Prispevky v regiondlnych televizidch mapuju dianie a aktivity Trencianskeho samospravneho
kraja a organizacii v jeho zriadovatelskej posobnosti, ako su osvetové strediska, galérie,
hvezdarne, kniznice, muzeda, stredné Skoly, jazykové Skoly, Skolské zariadenia, zariadenia
socidlnych sluZieb, zdravotnicke zariadenia apod. SuU vysielané v premiére a nasledne
v reprizach aj vdnoch pracovného volna apracovného pokoja. Odvysielané prispevky
Trenciansky samosprdvny kraj zverejiuje aj na svojom webovom sidle, kde su
priradené k tlaovym spravam a fotogalériam z jednotlivych podujati a akcii.

1.7. ON-LINE VYSIELANIE

V rdmci zvySovania transparentnosti a otvorenej komunikacie s obyvatelmi uz od zaciatku
roku 2016 Trenciansky samospravny kraj spristupnil rokovanie Zastupitelstva TSK formou
zivého vysielania. Rok 2020 na Zupe pokracoval v nastolenom trende otvorenejsej,
prehladnejSej a transparentnejSej samospravy, ktord poskytuje spolahlivé a vcasné
informdcie o ¢innostiach dradu iposlancov krajského Zastupitelstva. Priamy prenos
z rokovania Zastupitelstva TSK sa aj vroku 2020 realizoval prostrednictvom webového
portalu www.zastupitelstvo.sk. Vysielanie funguje na operacnych systémoch Android, iOS aj
WinPhone. K Zivému prenosu zasadnuti sa verejnost mbze dostat priamo z hlavnej stranky
po kliknuti na fotografiu soznalenim Zivé vysielanie. Zaznamy zrokovani krajského
zastupitelstva si umiestnené na webovom sidle Trencianskeho samospravneho kraja v sekcii
Uradnd tabula — Zasadnutia (v jednotlivych zasadnutiach). Od septembra 2019 je Zivé
sledovanie mozné aj na youtube. Novinkou bolo v roku 2020 aj timocenie do posunkovej
reci, ktorym Zupa vychadza v uUstrety aj ob¢anom so zdravotnym znevyhodnenim.
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2. MEDIALNE VYSTUPY

Mediadlne vystupy prostrednictvom uvedenych komunikaénych kandlov zabezpecluje
Oddelenie komunikacie a medzinarodnych vztahov Uradu Trencianskeho samospravneho
kraja. V roku 2020 odoslalo do lokdlnych i celoslovenskych médii a tlacovych agentur 361
tlatovych sprdv, informujucich o podujatiach a udalostiach na uUzemi kraja, besedach,
tlacovych konferenciach, aktudlnych otdzkach spoloéenského diania ¢i rozhodnutiach
krajskych poslancov. Na webovom sidle kraja bolo zverejnenych priblizne 145 aktualit zo
zivota organizacii, ktoré Trenciansky samosprdvny kraj zriaduje a tiez jeho spriatelenych
organizdcii (najCastejSie iSlo o kratke novinky zo Zivota v zariadeniach socidlnych sluZieb,
uspechoch stredoskoldkov, stretnutiach Jednoty déchodcov Slovenska a pod.). Dovedna tak
bolo za rok 2020 na webovom sidle Trencianskej Zupy uverejnenych 506 ¢lankov (tlacové
spravy, aktuality, pozvanky, vyzvy), ¢o v priemere predstavuje viac ako jednu aktualizaciu
webového sidla kraja denne v podobe c¢lanku, spracovaného Oddelenim komunikacie
a medzinarodnych vztahov Uradu TSK. Celkovo bolo medialne pokrytych (tlaéovou spravou,
fotografickym a televiznym vystupom) priblizne 120 podujati, ktoré organizovali mestd, obce
a organizacie na uUzemi vSetkych deviatich okresov kraja. Negativne situaciu vroku 2020
ovplyvnila pandémia koronavirusu, ¢o sa podpisalo aj pod mensi pocet organizovanych
podujati.

Zamestnanci Oddelenia komunikdcie a medzindrodnych vztahov Uradu Trencianskeho
samospravneho kraja za rok 2020 odpovedali spolu na 328 novinarskych otazok, tykajucich
sa krajskych kompetencii. Kraj pritom reaguje na kazdu jednu prijatd otazku jej
zodpovedanim alebo postupenim kompetentnému organu, institucii.

2.1. MEDIALNE KAMPANE

2.1.1. Zelena Zupa - Den otvorenych dveri

Projekt Zelend Zupa vstupil v roku 2020 do svojho Siesteho ro¢nika. Tento environmentalny
projekt bol opat jednou z nosnych tém, o ktorych Trendiansky samospravny kraj pravidelne
informuje. Problematike ekoldgie a Zivotného prostredia v Tren¢ianskom kraji sa Oddelenie
komunikacie a medzinarodnych vztahov venovalo aj vroku 2020 formou tladovych sprav.
Zupa sa za 6 rokov vyprofilovala ako samosprava naklonend Zivotnému prostrediu, ktora
znizuje svoju environmentalnu stopu. Tomuto cielu sa prispésobuju aj viaceré aktivity
Trencianskeho samospravneho kraja ako napr. grantovy systém Zelené oci, investicné
projekty zamerané na zniZenie ekologickej naro¢nosti budov v sprave Zupy, zvySovanie
environmentdlneho povedomia obyvatelov kraja, podpora budovania a znacenia
cyklistickych a turistickych tras Ci elektromobilita.
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Kvoli pandémii spdsobenej Sirenim ochorenia COVID-19 nemohol byt Zupny Grad otvoreny
pre verejnost tak, ako byva zvykom.

Tradi¢ny Den otvorenych dveri TSK kazdoro¢ne prilaka tisice malych i velkych, aby sa blizsie
oboznamili s kompetenciami Zupy a aspor na malu chvilu mohli nazriet aj do tych priestorov
uradu, kde sa bezny obc¢an dostane len zriedka. Byva tieZ prezentaciou prdce ziakov Zupnych
strednych $kol, vyrobkov klientov zariadeni socidlnych sluzieb ¢i zasluznej prace zdravotnikov
z troch Zupnych nemocnic i dalSich organizacii v pésobnosti kraja. V roku 2020 pandémia
narusila aj pldny na organizaciu v poradi 7. ro¢nika Dna otvorenych dveri TSK, preto Zupa
pripravila aspon zaujimavé video, ktoré zachytdva najdélezitejSie momenty roka 2020.

Aj napriek mimoriadne tazkému roku sa Zupe podarilo zrealizovat mnoho vyznamnych
projektov, napriklad dobudovat a slavnostne otvorit cyklotrasu v ramci medzinarodného
projektu Na bicykli po stopach histérie, dokondit doleZitu rekonstrukciu troch vytazenych
ciest Il. triedy medzi Partizanskym a Hradistom, PovaZskou Bystricou a Domanizou a Novym
Mestom nad Vahom a Myjavou. Zacala tiez wvystavba Centra diagnostiky
v povaiskobystrickej a Urgentného prijmu v bojnickej nemocnici. Trenciansky hrad bude
vdaka rekonstrukcii Juzného opevnenia dostupny aj od lesoparku Brezina, novy vzhlad
dostala povaiskobystricka kniznica a rekonstrukciu podstupuje hned niekolko zariadeni
socialnych sluzieb v p6sobnosti kraja.
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2.1.2. Stvrty roénik cykloautobusov

Vdaka cykloautobusom Trencianskej Zupy mali milovnici cyklistiky, rekreacni jazdci, turisti
i Siroka verejnost moznost Stvrty rok po sebe spoznavat prirodné krasy Trencianskeho kraja
zo sedadla svojho bicykla. Dal3i ro¢nik jazd autobusov so zapriahnutym vozikom na prepravu
az 24 bicyklov priniesol moZnost vyhrat cyklisticky bali¢ek Zelenej Zupy. Pocas letnej sezény
2020 sa cyklobusy rozhodlo vyuzit priblizne 300 cyklistickych nadSencov. Ide sice o niZsie
¢islo ako v predchdadzajucom roku, na situdciu v roku 2020 ovplyvnila pandémia koronavirusu
a s lou suvisiace opatrenia. Uz tradicne mohli cyklisti vyuZivat dve linky, a to z Trencina cez
Dubodiel az do Banoviec nad Bebravou azTrenéina do Nitrianskeho Rudna. Vacsej
popularite sa opat tesila druhda menovana trat, ktord sa rozhodlo vyuzit az 266 nadsenych
cyklistov.

Trenciansky samospravny kraj zaviedol jazdy cykloautobusov s ciefom rozvijat cyklistickd
infrastruktiaru a turizmus v kraji. Ti, ktori sa cyklobusom odviezli a poslali na facebookovu
fanpage TSK fotografiu z tohto zazitku, boli odmeneni balickom od Trencianskej Zupy.
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2.1.3. Najvacsi Slovak mojimi o¢ami

Zupa si pri prileZitosti 140. vyrodia narodenia M. R. Stefanika pripravila sutaZ, ktord sa
skladala z dvoch casti. Prva spocivala v sérii 5 otdzok o tomto velikanovi, zapojit sa do nej
mohla verejnost prostrednictvom facebookového profilu TSK. Zrebovanie vitaza, ktory
spravne zodpovedal vietkych 5 otdzok, prebehlo presne vder Stefanikovych 140.

narodenin.

Druha cast sutaze s nazvom Najvacsi Slovak mojimi o¢ami bola ladena umelecky. Uréend bola
pre kazdu tvorivi dusu. Zaslat svoj sutainy prispevok mohli jednotlivci €i skupiny, ato v
podobe textu (basen, pribeh, Uvaha) alebo kresby. Vitazny prispevok, ktory svojim
hlasovanim na naSom facebookovom profile urcila verejnost, priniesla jeho autorovi okrem
vecnych cien aj VIP kartu Slovenského narodného muzea (SNM), s ktorou mohol navstivit
jeho 18 pobociek po celom Slovensku. Druhé a tretie miesto bolo ocenené vstupom do
muzea v KoSariskach. Ceny do sutaze venovalo Slovenské narodné mizeum — Miazeum M.

R. Stefanika v Kosariskach.

15
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2.1.4. Na bicykli po stopach histérie

Prvy jun sa do povedomia cyklistickej verejnosti vryje otvorenim cyklotrasy, ktord vznikla
v ramci cezhrani¢ného projektu Na bicykli po stopach histérie. Spoznat prirodu a kultirne
pamiatky na slovenskej i Ceskej strane hranice mézu vsetci milovnici dvoch kolies, a to vdaka
spolo¢nému projektu Trencianskej Zupy a mesta Brumov-Bylnice.

Vybudovat toto jedinecné dielo sa podarilo vdaka financidm z Programu spoluprace
INTERREG V-A SK-CZ 2014 - 2020. Na slovenskej strane cyklotrasa pozostava z dvoch ¢asti —
znacenej cyklotrasy od Trencianskeho hradu az po stary Zeleznitny most v Trencine
a novovybudovaného samostatného telesa (11,3 km), ktoré vedie popri Vahu cez obec
Zamarovce, popod najstarSie putnické miesto Skalka nad Vahom az do NemsSovej, kde sa
napdja na uz existujucu cyklotrasu.
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2.1.5. Kvapka krvi

Tradicia v spolo¢nom odbere krvi na Urade Trenéianskeho samospravneho kraja a troch
nemocniciach, ktoré zriaduje — v NsP Prievidza so sidlom v Bojniciach, NsP Povazska Bystrica
a NsP Myjava, pokracovala aj v roku 2020. Urad u? tradi¢ne zorganizoval dva odbery krvi (v
juni a novembri). Junovy odber sa uskutocnil v priestoroch Zupného uradu. V novembri sa
zamestnanci kraja rozhodli osobne navstivit povazskobystricki nemocnicu a darovat krv
priamo na Hematologicko-transfiznom oddeleni.

Cielom Zupnej Kvapky krvi je motivovat nielen zamestnancov Uradu TSK, ale aj Siroku
verejnost prispiet svojim vlastnym dobrym skutkom k zachrane Zivotov inych fudi. Od vzniku
tejto peknej tradicie sa zamestnancom Uradu TSK, ale aj organizacii v zriadovatelskej
pbsobnosti kraja a Sirokej verejnosti podarilo od roku 2014 darovat viac ako 280 litrov krvi.

17
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2.1.6. Vrcharska koruna Trencianska

Vrcharska koruna Trencianska uZ piatym rokom spdja profesiondlnych iamatérskych
Sportovcov a bezpochyby patri medzi najuspesnejSie Sportové podujatia nielen v rdmci kraja,
ale aj Slovenska. Na jej zacdiatku bola myslienka pribliZit cyklistom i turistom rozmanitost
Trencianskeho kraja, jeho najvacsie atrakcie a miesta, ktoré maju svoj vlastny pribeh.
S pribuddajucimi rocnikmi organizatori tuto myslienku rozvijaju a rozsiruju a kazdorocne
pripravia aj novinky, ktoré lakaju zapojit sa ¢oraz viac ucastnikov.

Pokorit vyzvu 20 vopred predpisanych vrcholov stoji na zaciatku kazdého rocnika Vrcharskej
koruny Trencianska. Organizatori pri vybere vrcholov myslia aj na vekové rozhranie
Sportovcov. Vyzvami su napriek tomu nielen pre ostrielanych bikerov, ale aj turistov, rodiny
s detmi ¢i Stvornohymi milacikmi. Od roku 2019 je k dispozicii aj kategdria handicap pre
Sportovych nadsencov, ktori pre akykolvek druh znevyhodnenia nemézu vyjst na vietkych 20
vrcholov.
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Aj jubilejny piaty ro¢nik VKT, tak ako mnoho inych podujati a akcii v minulom roku, poznacila
koronakriza. Napriek tomu sa do spoznavania krds Trencianskeho kraja zapojilo 141 bikerov,
54 turistov a1l ucastnik v kategérii VKT handicap. Cely projekt od zaciatku podporuje
a hrdym generdlnym partnerom je Trenciansky samospravny kraj arovnako aj krajska
organizacia cestovného ruchu Trencin region.

2.1.7. Verejné uznania Trencianskeho samospravneho kraja

Verejné uznania TSK reprezentuje Cena predsedu TSK a Cena TSK. Trencianska Zupa v roku
2020 udelovala verejné uznania po Stvrtykrat vo svojej histérii. Slavnostna udalost sa
uskuto€ni v roku 2021, a to hned, ako to pandemicka situacia umozni.

Za rok 2020 kraj ocenil styroch jednotlivcov, a to za vynimocné zdasluhy, ktorymi sa pricinili
o Sirenie jeho dobrého mena. Rad drzitelov Ceny predsedu Trencianskeho samospravneho
kraja sa rozrastol o Stefana Rosinu; za netinavnu pracu v oblasti podpory vedy a vzdeldvania
v PUchovskom okrese avyznamny prinos pri rozvoji Fakulty priemyselnych technoldgii
v Puchove; a Lubomira Marcinu; za dlhoroc¢né posobenie a celozivotné zasluhy v duchovnej
a socialnej oblasti a pri prileZitosti okrihleho Zivotného jubilea.
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Zastupitelstvo TSK rozhodlo o oceneni Bohuslava Kortmana; za celoZivotni naucno-
ekologickt pracu v oblasti jaskyniarstva a turistiky; a Emilie Steiningerovej; za uchovavanie
regiondlnych tradicii a Sirenie kultirneho dedi¢stva Trencianskeho kraja na Slovensku aj
v zahranici; ktori si prevezmu Cenu TSK.

Cena predsedu Trencianskeho samospravneho kraja a Cena Trencianskeho samospravneho
kraja su najvysSim verejnym uznanim kraja, ku ktorych udelovaniu pristupila Trencianska
Zupa prvykrat v roku 2017, a to na zaklade Statdtu schvaleného v roku 2016.

2.1.8. Narodna kampan Do prace na bicykli

Trenciansky samospravny kraj je uz tradicnym ucastnikom narodnej cyklistickej kampane
a projektu s nazvom Do prace na bicykli. T vyhlasuje narodny cyklokoordinator v spolupraci
s Ministerstvom dopravy a vystavby Slovenskej republiky. Zamestnanci Uradu Trencianskeho
samospravneho kraja sa tak uz siedmym rokom po sebe podujali, tentokrat po¢as mesiaca
september (kvéli pandémii koronavirusu), nechat autd doma a do prace dochadzat na dvoch
kolesach. Aj tato aktivita je v sulade s projektom Zelena Zupa, ale aj so samotnymi cielmi
kampane, ku ktorym patri najma zlepsSenie stavu Zivotného prostredia.
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Pocas celého septembra 2020 jazdilo do prace na bicykli 29 Zupnych zamestnancov
rozdelenych do 8 timov. Spoloc¢ne usetrili pocas jedného mesiaca priblizne 1,5 tony emisii
co’.

V mesiaci september zamestnanci Zupy podporili aj myslienku udrzatelnej dopravy. Spravili
tak spolo¢nou jazdou po novej cyklotrase, ktora vznikla v rdmci cezhrani¢ného projektu Na
bicykli po stopach histérie.

2.1.9. Casové listky v primestskej autobusovej doprave

V Trencianskom kraji je mozné od decembra 2020 cestovat v modrych autobusoch na ¢asové
listky. Tie prinasaju vacsiu efektivitu i Usporu financii pre cestujicu verejnost.

Trenciansky samospravny kraj v spolupraci s dopravcami SAD Trencin a SAD Prievidza
v minulom roku po prvykrat ponudkol moznost cestovat v ramci kraja na €asové listky. Tie su
rozdelené na pasma podla tarifnych kilometrov, pricom k dispozicii su pre skupiny Celé
listky a Zl'avnené listky. Zakupit sa daju na 7 alebo 30 dni, a to prostrednictvom e-shopu,
v cestovnych informaénych kanceldridch dopravcov alebo priamo u vodi¢a. Zupa tak prisla
s rieSenim ako nielen zefektivnit ¢as cestujucich pri kipe éasovych listkov, ale aj usetrit
peniaze tych, ktori si casové listky obstaraju, pretoze vdanych drioch moézu jazdit
neobmedzene.
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2.1.10. Mesiac v obrazoch
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Po skonceni kazdého kalenddrneho mesiaca pripravi Oddelenie komunikacie
a medzindrodnych vztahov Uradu TSK koldi fotiek z najddleZitej$ich udalosti, ktoré sa za
predchdadzajuci mesiac v kraji udiali spolu s kratkym popisom.

3. PUBLIKACIE, PROPAGACNE MATERIALY A REKLAMNE PREDMETY

Propagacné materialy predstavuju dalSiu z moznosti ako kraj a jeho kompetencie mozno
priblizit vietkym generdcidam obyvatelov kraja. Ako déleZité nosi¢e informacii musia po
stranke obsahovej i estetickej zahrnat informacie o administrativnych, geografickych,
demografickych a hospodarskych udajoch, o prirodnom a historickom potencidli a celkovom
imidZi kraja. Esteticka stranka spifia kritérid meniacich sa trendov v oblasti polygrafie,
fotografie a pod., musia byt teda cyklicky aktualizované. Je potrebné distribuovat ich v
zavislosti od toho, aké segmenty verejnosti chce Zupa cielene oslovit. PrileZitosti, ktoré su
vhodné na distriblciu a vyuZitie propagacnych materidlov areklamnych predmetov, su
predovsetkym vystavy, veltrhy a dalSie verejné podujatia s predpokladanou bohatou ucastou
navstevnikov. Sprostredkovane su materidly o TrenCianskom samospravnom  kraji
poskytované oficidlnym navsStevdm a tiez vSetkym organizdciam v zriadovatelskej
pdsobnosti Zupy.

3.1. REKLAMNE PREDMETY

V roku 2020 sa celkovo obstaralo 16 réznych druhov reklamnych predmetov s korporatnou
identitou TSK alebo slogom Zelena Zupa. Knim patria napr. kniha Kultirne dedicstvo
Trenéianskeho kraja, Rozpravkové knihy od Stefana Gardofia, pera s erbom TSK, $ablény na
nastrek cyklotras, obrazy od akademického maliara p. Vydrnaka pre domace izahrani¢né
navstevy, cyklistické dresy TSK, didre na rok 2021, propagacné pera, ceruzky a bloky
s identitou TSK, papierové tasky, varechy serbom TSK, stolovy andstenny kalendar a
viano¢né ozdoby.
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4. VYSTAVY, VELTRHY A PODUJATIA

Komunikacia Trencianskeho samospravneho kraja smerom k verejnosti sa uskutocnuje aj
prostrednictvom prezentacie na vystavach aveltrhoch regiondlneho icelonarodného
charakteru. Veltrhy a vystavy st klicové prilezitosti, na ktorych mozno zviditelnit region,
prezentovat ho Sirokej verejnosti a nadviazat kontakty s predstavitelmi odbornej verejnosti
a médii.

Podpora cestovného ruchu v TSK je zabezpecovana najma prostrednictvom zastupcov
krajskej organizacie cestovného ruchu Trencin region, s ktorou Zupa uUzko spolupracuje.
Medzi najvyznamnejSie podujatia a aktivity na podporu cestovného ruchu v . polroku 2020
patrila vystava cestovného ruchu ITF Slovakiatour a REGIONTOUR Brno. V Il. polroku situaciu
ovplyvnila pandémia koronavirusu a Ziadne dalSie veltrhy a vystavy sa nekonali.

Z aktivit na podporu cestovného ruchu KOCR Trencin region participovala na realizacii 2.
¢eskoslovenského putovania s EKSCM, sutaZi TOP v cestovnom ruchu, Letnej sutazi Star Tur,
fotosutazi a kvizov pocas celého roka na socialnych sietach.

Podpora cestovného ruchu v TSK bola v roku 2020 prezentovana 2-stranovym PR ¢lankom
v Casopise BIKER, v novinach Trencin Regidn na pravidelnej dvojmesacnej baze, v EKO
brozure (zelené projekty v Trencianskom kraji), v brozure Dotyk histérie (pre nevidiacich)
z dielne KOCR, PR ¢lankom v majovom vydani magazinu Carovné Slovensko, inzerciou
v periodiku Sme Zeny, inzerciou v periodiku MY regionalne noviny — Leto na Slovensku + 10
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¢lankov na online platforme, 2x PR ¢lankom na webovom sidle cestovanie.pravda.sk, PR
¢lankom v RELAXe a reklamnym spotom v Mestskej televizii Trnava.

5. MEDZINARODNE VZTAHY

Trenciansky samospravny kraj spolupracuje so 4 partnerskymi regionmi, a to na zaklade
uzatvorenych bilaterdlnych doh6d z minulych rokov: so Zlinskym a Juhomoravskym krajom v
Ceskej republike, s Volgogradskou administrativnou oblastou v Ruskej federacii a s Regiénom
Istria v Chorvatsku. Zastupitelstvo TSK v roku 2019 schvalilo spolupracu s regionom -
Cernihivska oblast na Ukrajine. Zmluva bude podpisana v marci 2021.

Pomerne intenzivnejSie vSak prebieha spoluprdca s regidnmi, ktoré su geograficky blizSie a
mdme s nimi viac spoloénych zaujmov a rovnaké podmienky pre ttto spolupracu v rdmci EU.

Rok 2020 z pohladu medzinarodnych vztahov

Druhy janudrovy utorok zavitala na pddu Uradu Trencianskeho samospravneho kraja
delegacia z Velvyslanectva Spojeného kralovstva Velkej Britanie a Severného irska.
S predstavitelmi TSK prebrala otazku transformacie uholného regiénu horna Nitra.

Prvého juna sa oficidlne a sldvnostne otvorila cyklotrasa v ramci cezhrani¢ného projektu Na
bicykli po stopach histérie. TU si na Medzindrodny den deti spolo¢ne presli na dvoch
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kolesach zastupcovia Trencianskej Zupy, mesta Brumov-Bylnice, Zlinskeho kraja, dotknutych
miest, obci, institucii a dokonca aj cirkvi.

Slavnosti bratstva Cechov a Slovakov, ktoré sa kaidoroéne konaju na najvyssej dominante
Bielych Karpat — Velkej Javorine, sa vroku 2020 uskutocnili 26. jula. Okrem toho, Ze su
historicky ojedinelé, zdérazriuji vyznam ¢esko-slovenskych vztahov. PoloZit kyticu
k Pamatniku cesko-moravsko-slovenskej vzdjomnosti prisli uz tradicne predseda aj
podpredseda Trencianskeho samospravneho kraja.

Vroku 2020 sa uskutocnilo aj rokovanie Asociacie krajov Ceskej republiky a ZdruZenia
samospravnych krajov SK8. Opat mu dominovala téma porovnania verejnej spravy na
Slovensku a v Cesku.

Od septembra je v rdmci cezhraniéného projektu TreBuChET — Trencin, Bucovice, Chranime
eurdpske tradicie pre verejnost otvorené nielen Juzné opevnenie Trencianskeho hradu, ale aj
Ceska Cast projektu v partnerskom meste Bucovice. V malom 6-tisicovom mestecku sa vdaka
TreBuChETu obnovil viac ako 10-hektarovy Lesopark Kalvaria nad mestom z konca 19.
storocia. Okrem toho vznikol novy pristup do lokality Kalvarie zo severnej strany lesoparku,
upravena bola cestna siet vratane hlavnej pristupovej komunikacie a verejné osvetlenie.
Pozvanie na otvorenie &asti projektu za spoloénou hranicou s Ceskom prijal aj trenciansky
Zupan Jaroslav Baska.
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Ucast na akciach eurépskeho charakteru za 2020

Krajskd organizacia cestovného ruchu Trencin regidn reprezentovala Trenciansky
samospravny kraj na ITF Slovakiatour 2020 a Region tour Brno 2020.

6. Transparentnost a Spolo¢enska zodpovednost

V hodnoteni rebric¢ka Transparency International Slovensko (TIS) z maja 2020 sa Trencianska
Zupa umiestnila opat na prvom mieste. V rebricku transparentnosti Zip 2020 TSK ziskal aZ
76,6%-né skore. Nadalej tak zostava jedinym krajom so znamkou transparentnosti A.

Transparentnost ZUp bola merana pomocou 132 indikatorov, pricom pribudlo 15 novych. Po
prvykrdt sa v transparentnosti zlepsil kazdy kraj. Trencianska Zupa ziskala najvysSie skoére
v oblastiach hodnotenia ako Predaj a prendjom majetku, Pristup k informdaciam, Zariadenia
socidlnych sluzieb ¢i Persondlna politika. Naopak, priestor na zlepSenie este vidi v oblasti
Medialnej a Dopravnej politiky ¢i oblasti Dotacii a grantov.

Trendiansky .
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Komunikaéna politika Trencéianskeho samosprdvneho kraja stoji na otvorenosti, ochote

a flexibilite poskytnut informacie a reagovat na kazdy jeden podnet, ktory Zupa zaeviduje.

Zamestnanci Uradu Trencianskeho samospravneho kraja sa od roku 2016 riadia prijatym

Etickym kédexom, ktory stanovuje zakladné zasady a pravidla spravania sa zamestnanca TSK

s cielom posiliiovat doveru verejnosti v odborny a nestranny vykon verejnej spravy, t.j. konat

vZdy vo verejnom zaujme, nezucastriovat sa Ziadnej Cinnosti, ktord je v rozpore s plnenim
27



:f SAMOSPRAYRY  Medidlna komunikdcia - Vyroénd sprdva za rok 2020
“Y K s R°A >+ J

W

jeho pracovnych povinnosti, postupovat pri plneni Uloh odborne, objektivne, nestranne
a transparentne. Eticky kdédex je sucastou Pracovného poriadku Uradu Trencianskeho
samospravneho kraja a pre zamestnancov Uradu TSK je zaviznym dokumentom, zverejneny
je na webovom sidle Trencianskej upy, v sekcii Samosprava, Urad TSK.

V Trencine, 29. marca 2021 Vypracoval: Mgr. Matej Planek
referent Oddelenie komunikacie
a medzinarodnych vztahov
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